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Too6turu ja tasustamise trendid kevadel ja suvel 2016

Véljaanne pbhineb mais 2016 Palgainfo Agentuuri ja partnerite poolt labiviidud
t6bandjate ning tootajate ja tddotsijate kisitluse tulemustel.

Palgainfo Agentuur kusitleb td6andjaid ja t60tajaid kaks korda aastas — kevadel ja sugisel.

Mais 2016 korraldatud uuringus osales 380 organisatsiooni esindajat ning 10 773 to6tajat ja 1829
téootsijat.

Uuringu metoodikat vaata raporti 16pust, peatikist Palgainfo Agentuuri uuringud.

Kdigile kusitluses osalenud to6andjatele ja tobtajatele on valjaanne tasuta.

Koostaja: Kadri Seeder, Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja,
www.palgainfo.ee, palgauuring@palgainfo.ee, 5688 5066.

Kaanekujundus: Tunnel Agentuur OU

Uuringu tulemusi esitleti esmakordselt seminaril 20.06.2016, valjaanne avaldati 22.08.2016.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark to6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.
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Telli toO0tasude turuvordlus varskete andmetega

? PALGAINFO Pohjalik ameti to6tasu analiiiis

Slaidid (pptx, pdf), graafikute algandmed avatavad
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Vaata analiitsi erinevaid véaljundeid lahemalt!

Palgainfo Agentuuri koostatud to6tasu pdhjalik ameti turuanaliitis sisaldab jargmist infot:

o tooOtasu statistiline anallds,
e reaalsed todtasud erinevates organisatsioonides
— anallis t66 asukoha, organisatsiooni tegevusala voi tootajate arvu I6ikes,
e pdhipalga ja muutuvpalga osatéhtsus kuu té6tasus,
e pdhipalkadega toimunud ja kavandatud muutused,
e tootasudega toimunud ja prognoositavad muutused tddtajatelt kogutud andmete pdhjal,
o piirkondlik to6tasude analtiis — keskmine to6tasu maakondades.

Varsked to6tasude andmed ule 400 ameti kohta on kogutud mais 2016.

NB! Soovi korral lisame véljavbtted tdotajate tooturu- ja organisatsioonikaitumisest, rahulolu,

sidususe jm nditajad ning aitame koostada esitlusmaterjali.
Telli >

Lisainfo palgauuring@palgainfo.ee, 5688 5066.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark to6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.
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Telli toOtajate vordlev rahulolu-uuring Agentuurist

Hinda oma to6tajate meelsust vorreldes teiste organisatsioonidega.

Teie organisatsiooni tootajate meelsus ? PALGAINFO
vorreldes teistega

B Teiste organisatsioonide tootajad @ Teie tootajad

Rahulolu

Lojaalsus Motivatsioon

.92

.99
Sidusus org-ga Sidusus tb6dga

Eelised:

e Ule 10 000 toétaja peal testitud kiisimustik.

e Suur lisavalik valmis kiisimusi eesti ja vene keeles.

e Toimiv tehniline lahendus.

e Pdhjalik tagasiside ja vordlus sarnaste organisatsioonide sarnaste to6tajate gruppidega.
¢ Hind alates 349 eurot (+ km).

Vaata |3hemalt >
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@ TULE KOOLITUSELE:

"Kuidas luua tugev todandja

brand - kindel metoodika, mis

t66tab”

Jagame esmakordselt know-how'd, mida oleme kasutanud
tugevate tédandja brandide loomisel Eesti
organisatsioonidele.

See koolitus on Sulle, kui soovid:

a) ise edukalt juhtida oma organisatsiooni té6andja brandi
loomist vai

b) olla tark teenuse sisse ostja.

Koolitajad: Marie Evart ja Paavo Heil.
Aeg & koht: 16. sep+embri| Tallinnas, Hiltoni hotellis.

Jarel on ainult seitse kohtal
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CVKESKUS.ce

699 7680 | info@cvkeskus.ee

CV Keskus.ee on Eesti tooandjate

eelistatuim personaliotsingu kanal,
kus leidub suurim arv tééotsijaid ning
mahukaim CV-de andmebaas.

Efektiivseim personaliotsingu kanal.

lgapaevaselt kilastab CV Keskust 52,6% rohkem
toootsijaid kui Uhtegi teist tooportaali Eestis.

Usaldusvaarne koostoopartner tooturul.

CV Keskus on Eesti td6andjate hinnangul nende
koige olulisem personaliotsingu kanal.

Kvaliteetne kasutajatugi.

88,6% tooandjatest hindab korgelt CV Keskuse
klienditeenindust ning kasutajatoe kvaliteeti.

Vajate nou personaliotsingutel?
Kontakteeruge meie to6turu spetsialistidega:
Tel: 699 7680 | E-post: info@cvkeskus.ee
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M ESTONIA
Erilised siindmused
uues 4" kuurorthotellis Parnus!

Koige uuem konverentsikeskus Tallinna ja Riia vahel
Eestimaiselt elegantsed hotellitoad
A’la carte restoran NOOT kuni 250 kiilalisele
SPA & SAUN, 8 erinevat sauna, privaatsaun, Surnumere bassein, valiterrass, spaapidudeks basseinilava
Ehedad eestimaised ja sartsakad idamaised spaahoolitsused
Jooga ja rihmatreeningud Activespas
Rutiinimurdvad vdimalused eriliste drituste tahistamiseks

ESTONIA Resort Hotel & Spa | A. H. Tammsaare pst 4a/6, Parnu
3724401018 | events@spaestonia.ee | www.spaestonia.ee/resort
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VIKING LINE

Sooduspakkumine t6o6turu- ja palgauuringus osalenutele

Kdik téoturu- ja palgainfo uuringus osalejad said soovi korral e-mailile toetaja Viking Line’i
sooduspakkumise laevareisiks Helsingisse.

Arge unustage seda kasutada, sest pakkumine hinnaga 10 € / suund kehtib reisimiseks kuni 30.11.2016.

Kui te e-mailile pakkumist ei tellinud, siis saab laevareisi broneerida siit: www.vikingline.ee/ekxprs

Merel ndeme!

— e~ VKNGLNE

s
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Trendid tooturul

Eesti tooturu statistika

TO06jous osalemise maar on rekordtasemel
Statistikaameti andmetel lletas 2016. a. Il kvartalis t66turul aktiivsete inimeste arv 700 000 piiri ning oli
hinnanguliselt 702 000. T86jdus osalemise maar, mis naitab t66jéu, sh tdotute ja hdivatute osatéhtsust 15—
74-aastaste seas, oli 2016. a Il kvartalis viimase 20 aasta kérgeim — 71,5%.
Too6turg: 15-74 aastaste hdiveseisund, %
—TH0jous osalemise maar, % —Td6hdive maar, % — TO0tuse maar, %
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Allikas: statistikaamet

To6tute arvus suuri muutusi ei ole toimunud: kui 2015. aasta Il kvartalis oli hinnanguliselt 44 000 t66tut, siis
aasta hiljem 45 000. Vérreldes 2015. aasta Il kvartaliga jai tddtuse maar samale tasemele. Statistikaameti
hinnangud pd&hinevad t66-uuringu andmetel. Nimetatud uuringus osaleb igas kvartalis 5000 inimest.
Uuringu andmed laiendatakse kogu Eestile arvestusliku rahvaarvu alusel.

Tootukassas oli 2016. a juuni 1dpu seisuga tdétuna registreeritud 27 209 inimest, mis on dle tuhande
inimese rohkem, kui mdéddunud aasta samal perioodil. Registreeritud t66tute keskmine arv oli tdnavu |
kvartalis 36 587 ja Il kvartalis 33 905, mis on vastavalt 5,1% ja 4,5% t66joust.

Tootute seas on nii statistikaameti kui ka to6tukassa andmetel vadhenenud pikaajaliste to6tute hulk ning
suurenenud luhiajaliste, alla aasta to6ta olnud inimeste arv. Vorreldes varasemate kvartalitega voeti 2016.
a esimeses kvartalis to6tuna arvele suurem hulk (2430) koondatuid, teises kvartalis oli arvele véetud
koondatuid 1852. Uute registreeritud t66tute seas on koondamine ja lepingu tahtaja |[dppemine sagedamini

esinevad t66suhte 16ppemise pbhjused.
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Piirkonniti on registreeritud t66tute arv kiiremini kasvanud Ida-Virumaal ning seda 55-aastaste ja vanemate
inimeste puhul. Selles vanusegrupis on registreeritud td66tus kiiremini kasvanud ka P6lva, Tartu ja Viljandi
maakonnas.

Tooealiste inimeste (15—74-aastased) arv jatkas teises kvartalis aeglast vahenemist, mis tédéhendab, et
tooturul aktiivsete inimeste arv kasvas eelkdige siiani mitteaktiivsete arvelt. Vorreldes 2015. aasta Il
kvartaliga vahenes statistikaameti andmetel t66turul mitteaktiivsete inimeste arv ligi 20 000 inimese vorra
ning oli 2016. aasta Il kvartalis 280 000.

Mitteaktiivsete inimeste osatahtsus vahenes rohkem 50-74 aastaste seas, samuti 15—-24 aastaste naiste
seas. Nooremate meeste (15-24 aastaste) mitteaktiivsus aga kasvas ménevorra.

Mitteaktiivsetest moodustavad suurema osa pensioniea tottu toé6turult eemal olevad inimesed — 2016. a |l
kvartalis olid sel p8hjusel mitteaktiivsed kolmandik (33%) 15-74 aastastest. Mitteaktiivsuse p&hjuste jargi
on suuremad grupid ka Gpingute tdttu mitteaktiivsed (25%), haiguse vdi vigastuste (21%) ning rasedus-,
stinnitus- vBi lapsehoolduspuhkuse téttu (11%) mitteaktiivsed. Vorreldes eelmise aasta Il kvartaliga on
mitteaktiivsete arv kdigis gruppides vdhenenud, v.a rasedus-, stnnitus- v8i lapsehoolduspuhkuse t&ttu
mitteaktiivsete arv, mis téusis 4000 vorra.

Mitteaktiivsuse pdhjused, tuhat

m 2016 Il kv 2015 Il kv
— Y
— R

72.7
Haigus vdi vigastus IR -«
64.1
Rasedus-, stnnitus- voi lapsehoolduspuhkus _252'7
" B 126
Muud p6&hjused 12.9
Hoolitsemine laste vdi teiste pereliikmete eest - 121';1 0
Heitunud (kaotanud lootuse t66d leida) l 56'%
0 50 100 150

Allikas: statistikaamet

2015. aasta Il kvartaliga vorreldes praeguseks paranenud h&ivenditajate puhul vdisid statistikaameti
hinnangul olulist rolli mangida naiste pensioniea tdus poole aasta vorra, todvBimereform ning méningane
t60j6undudluse kasv.
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Tippspetsialistide osatahtsus t66turul kasvab

Vorreldes varasemate aastatega on to6turul oluliselt kasvanud tippspetsialistide arv ja seda kdigi
vanuserihmade [6ikes. Lihtt6oliste ning seadme- ja masinaoperaatorite arv on vahenenud ning
vanemaealiste osatdhtsus nende tddde tegijate hulgas suurenenud.

Oskusttotajate ja kasitdoliste arv oli 2015. aastal vBrreldes 2000. ja 2005. aastaga peaaegu sama, kuigi
majanduskriisi ajal nende téo6tajate hulk védhenes. Noorte osatéhtsus oskustééliste seas on madalam kui
15 aastat tagasi. Teenindus- ja midgitdotajate arv on varasemate aastatega vorreldes kasvanud ja seda
eelkdige vanemaealiste osas.

Rahvastikustatistika néitab, et 2015. aastal oli 15-24 aastaseid noori elanikkonna seas tle 60 000 v@rra
ning hdéives lle 17 000 vdrra vahem kui 2000. aastal. Noori on praegu pisut rohkem mulgi- ja
teenindusttodel, mida tehakse ka dpingute kdrvalt.

Hoivatute arv ametirihmades vanusegruppide I6ikes,
2000. ja 2015. a, tuhat

m15-24 m25-49 m50-74

Juhid 2000.
2015.
Tippspetsialistid 2000.
2015.
Tehnikud ja keskastme spetsialistid 2000.
2015.
Ametnikud 2000.
2015.
Teenindus- ja mutgitdétajad 2000.
2015.
Pdllumajanduse, metsanduse, jahinduse..
2015. a
Oskustootajad ja kasitéolised 2000. a
2015. a
Seadme- ja masinaoperaatorid ja..
2015. a
Lihttodlised 2000. a

2015. a NI
50 100 150

QLY v Y 9 2 D D D D

o

Allikas: statistikaamet
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Réandesaldo po6rdus positiivseks

2015. aastal oli Eesti réndesaldo esmakordselt pérast taasiseseisvumist positivne, mis tahendab, et
Eestisse saabus rohkem inimesi, kui siit lahkus. Sisserdndajaid oli rohkem Venemaalt ja Ukrainast, mida
vOib seletada nende riikide poliitiliste arengutega. Soome laks jatkuvalt rohkem inimesi, kui sealt Eestisse
tuli, kuid eelmiste aastatega vorreldes on negatiivne randesaldo Soome suunal mérgatavalt vahenenud.

Sisserdndajate seas on viimastel aastatel kasvanud Eestis slindinute ja Eesti kodakondsusega inimeste
osatahtsus ehk tagasipddrdujate hulk. 2015. a oli Eestis siindinute osatéhtsus sisseréandajate seas 49%.

Randesaldo valitud riikide |6ikes, inimeste arv

2000
—S00me ==kraina =—\/enemaa
1000
0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
-1000
-2000
-3000
-4000
*Negatiivne randsaldo naitab, et sellesse riiki on valja rAnnanud rohkem inimesi, kui sealt Eestisse tulnud.
5000 Alates 2016. aastast arvutab statistikaamet valisrannet (isiku Gleminemist residendist mitteresidendiks ja vastupidi)

residentsuse indeksi abil, mis muudab randestatistikat.

Allikas: statistikaamet

Vaata kdiki to6turu statistika slaide
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Too6turu statistilised naitajad

15-74-aastaste hdiveseisund Il kvartalis

2013 Il kv 2014 1l kv 2015 Il kv 2016 Il kv
T60joud, tuhat 687,2 677,2 684,6 702,4 T
...hdivatud, tuhat 632,1 629,5 640,1 657 T
...t66tud, tuhat 55§ 47,7 44,4 45,3 4
Mitteaktiivsed, tuhat 313,2 314,1 299,1 2799 ¢
15-74-aastased kokku, tuhat 1000,4 991,3 983,7 9822 ¥
TO06j6us osalemise maar 68,7 68,3 69,6 715 ©
ToohGive maar 63,2 63,5 65,1 66,9 T
Tootuse maar 8 7 6,5 65 ¢
Allikas:
ToOo6turu prognoosid
Tooturu prognoos 2014-2019 (15-74-aastased)
‘ 2015 2016 2017 2018 2019 202
Toohdive (tuhat) ‘ 640,9 635,2 634,8 633,2 631,8 631,7 ¥
Toohbdive maara muutus (%) \ 2,6% -0,9% -0,1% -0,3% -0,2% 0,006 ¢
To6tuse maar (%) L 6.2% 6,6% 7,6% 8,8% 9,7% 9,8% 1
Allikas:
14
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Kutsekoda

Tooturu prognoos: milliseid oskusi vajab tuleviku t66turg?
Autor: Tiia Randma, OSKA arendusjuht

Olukorras, kus tbokate arv tihiskonnas aina vaheneb, muutuvad oluliseks iga inimese oskused. Millised on
tulevikus t66turul osalemiseks vajalikud oskused ja kus neid dppida saab? Mida peaks haridussisteemis
tdna muutma, et koolilépetajad ka erialast rakendust leiaksid? Nendele kiisimustele otsib vastuseid
Kutsekojas aasta tagasi kaivitunud OSKA siisteem.

OSKA aitab 6ppida ja dpetada digeid asju

OSKA on t66jéuvajaduse seire- ja prognoosiststeemi nimeliihend. Susteemi véljatddtamist korraldab
Vabariigi Valitsuse otsuse alusel SA Kutsekoda. OSKA analliisib Eesti majanduse arenguks vajalike
oskuste ja t66jou vajadust [ahema 10 aasta jooksul. Pisut lihtsustades vdib delda, et OSKA aitab 8ppida ja
Opetada Gigeid asju.

OSKA kaivitamise esimesel aastal on uue metoodika alusel valminud rakendusuuringud kolmes
valdkonnas: info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT), metsandus ja puidutdfstus, arvestusala.
Ldpusirgele on jdudmas analliiis metalli- ja masinatdédstuse ning sotsiaaltéé valdkonnas. Algamas on
uuringud tervishoiu, keemia-, plasti ja ehitusmaterjalitoostuse ning energeetika ja kaevandamise
valdkonnas. Uuringute koostamisel on pdhiroll valdkondlikul ekspertide kogul, kuhu lisaks té6kohtade
loojatele kuuluvad koolide ja riigiasutuste esindajad.

Lisaks valdkondlikele uuringuraportitele koostati OSKA analltsi kaigus ka dldisem t66tamise
tulevikutrende koondav Ulevaade , “, mille aluseks vdeti maailmas levinud
tulevikutrendid (nt tehnoloogiate laialdasem kasutuselevdtt, demograafilised muutused, suurandmete
laialdasem kasutamine, t66 rahvusvahelistumine) ning uuriti nende paikapidavust v6i saabumise
tdendosust Eesti kontekstis. Siin olid Kutsekojale abiks tunnustatud majanduseksperdid ja akadeemilise

maailma esindajad.
Oluline on kérgem lisandvéaartus, praktilisemad oskused ja IKT-alane taiplikkus

OSKA anallits naitab, et Eesti majanduse konkurentsivéime tfstmiseks on vaja suurendada kérgemat
lisandvaartust loovate tddtajate arvu. See tdhendab, et tootmisesse on vaja rohkem selliste ametite
esindajaid, kelle toel luuakse suuremat lisandvaartust, nt tootearendajaid ja tootmisjuhte. Ekspertide
arvates suudavad suuremat lisandvaartust luua sellised to6tajad, kes parast thel tasemel kutsealase
ettevalmistuse labimist liiguksid edasi jargmisele haridustasemele. Samas on praegu puidu- ja
modblitdostuses todtavatest inimestest ligi 40% erialase ettevalmistuseta. Seega on tdétajatel suur
taiendus@ppe vajadus.

Teise koiki valdkondi puudutava murekohana viitasid erinevate valdkondade eksperdid asjaolule, et
taseme0fppest oodatakse praktilisemate oskustega, kuid samal ajal n-6 suure pildi ndgemise oskusega
tootajaid.
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http://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2016/04/Tulevikutrendid-1.pdf

Olulise trendina tuli uuringutest vélja suurenev vajadus IKT-oskustega spetsialistide jarele. Aastaks 2020
on tarvis praegusega vorreldes 1,5 korda rohkem IKT spetsialiste, kes tootaksid kdigil elualadel ning
suudaksid tellida ja kdigus hoida valdkonna t66 t6hustamiseks nutikaid lahendusi.

Uhe olulise ettepanekuna soovitavad eksperdid kaaluda kdrghariduse esimesel astmel bakalaureuse ja
rakenduskdrghariduse Ghendamist nii, et valik akadeemilise vdi rakendusliku suuna vahel tuleks teha alles
kolmandal dppeaastal.

Arvestusalal vaheneb vajadus rutiinsemat t66d tegevate inimeste jarele

OSKA raportitest selgub, et arvestusala valdkonnas on praegu kutsehariduse tasemel suur
raamatupidajate tletootmine, mistdttu antakse haridus- ja teadusministeeriumile soovitus vdhendada selles
valdkonnas kutsehariduse tasemel koolitustellimust. Samal ajal on aga puudu analiiitiliste oskustega
magistritaseme haridusega spetsialistidest, kes suudaksid suuremahulisi andmeid analliisides vélja tuua
juhtimisotsuste jaoks olulise. Samuti Utleb anallls, et ldhiaastatel kaob lihtsamat t66d tegevate
raamatupidajate tookohti 150-250 aastas. Neid tookohti tdidavad praegu valdavalt kdrgharidusega naised,
kes on vanemad kui 45 aastat.

Vajadus IKT-spetsialisti oskustega inimeste jarele kasvab igal elualal

Kuna aastaks 2020 vajab Eesti to6turg juurde aastas keskmiselt 1,5 korda rohkem IT-oskustega spetsialiste
ja mitte ainult IT-sektorisse, vaid kogu majanduses, siis tuleb IKT-valdkonnas tdsta tasemedppe |6petajate
arvu. See ei tdhenda koolitustellimuse suurendamist, vaid hoopis kooli I6petamise toetamist. Seda on
vdimalik teha naiteks paindliku tdtamise ja 6ppimise hendamisega, kus tddandjad viivad sisse tudengite
té6tamist, Oppimist ja Oppe IBpetamist soosiva todkorralduse ja kdrgkoolid todtavad véalja tegevuskava
Opingute katkestamise vahendamiseks.

Metsanduses ja puidutddstuses kasvab vajadus tarkade masinate juhtimisoskuse jarele ja vaheneb
saemeeste osakaal

Metsandus ja puidutddstus paistab silma suure ekspordimahuga, puidu- ja mooéblitddstuse toodang
moodustab 8,6% Eesti ekspordist. Puidu- ja mooblitdostuse toodangust laheb ekspordiks enam kui 60%,
samas on Eesti teenuste ja toodete kogueksport 34%. Puidu- ja mdoblitddstus on kasvav valdkond, kuhu
ettevbtjad investeerivad tdokohtade loomiseks (eriti suurema tdé6puudusega piirkondades, nagu Lduna-
Eesti ja Ladne-Virumaa), kuid paraku napib valdkonnas sobivate oskustega t66jdudu, nt tootmisjuhte,
linioperaatoreid, tehnilise joonestamisoskusega insenere ja isegi turundusjuhte, kes oskavad naha
tootmises suurt pilti.

Jargmised sammud

OSKA kolme esimese valdkonna uuringuraportites on vélja toodud ettepanekud erinevatele tootajate
kvalifikatsiooniga tegelevatele osapooltele soovitusega hakata neid Uhiselt ellu viima. Uks osapooltest,
majandus- ja kommunikatsiooniministeerium, on juba Oelnud, et jargmised erinevate valdkondade
to6ojéuvajaduse prognoosid koostavad nad OSKA raporteid arvesse véttes. Samuti saavad
karjaarinbustajad ja dppekavade arendajad OSKA jarelduste ja soovituste pdhjal oma t66d tapsemini ja
paremini teha. Haridus- ja teadusministeerium on valja to6tamas OSKA ettepanekute rakendamise kava.

Jargnevatel aastatel on plaanis uurida kuni viite valdkonda, nii et aastaks 2020 saaks kogu Eesti majanduse
t60j0u ja oskuste vajadus prognoositud.
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OSKA on osa Euroopa Sotsiaalfondi (ESF) programmist, mille eesmérk on tddjduvajaduse seire- ja
prognoosisiisteemi loomine. OSKA-t viib ellu Sihtasutus Kutsekoda, kes kaasab nii t66j6u-uuringute
labiviijad, té6turu osapooled kui ka vajalikud riigiasutused.

Koik OSKA raportite téisversioonid, lihikokkuv6tted, infograafika, td6tamise tulevikutrendid ning OSKA
metoodika on veebilehel

Kutsekoda loodi 2001. aastal té6andjate, toOvotjate ja riigi koostdods. OSKA slsteemi loomist juhib
koordinatsioonikogu. Koordinatsioonikogu esimees on haridus- ja teadusministri kaskkirja alusel haridus-
ja teadusministeeriumi asekantsler Mart Laidmets. Koordinatsioonikogusse kuuluvad: Mait Palts, Eesti
Kaubandus-Tddstuskoda; Toomas Tamsar, Eesti To0andjate Keskliit; Peep Peterson, Eesti Ametiihingute
Keskliit; Riina Viiding, Eesti Ametiliitude Keskorganisatsioon TALO; Egle Ké&arats, sotsiaalministeerium;
Kaupo Reede, majandus- ja kommunikatsiooniministeerium.
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Tooandjate hinnangud ja kaitumine too6turul

Vajalikke tootajaid on puudu rohkem kui pooltel td6andjatel

Palgainfo Agentuuri uuringutes on eraldi veebikisitluse ankeedid todtajatele ja organisatsioonide
esindajatele. Vastajatelt kusitakse hinnanguid t66turu olukorrale, samuti uuritakse, kuidas tooturul
kaitutakse.

Organisatsioonide veebikUsitluses paluti vastajatel méarkida, kuidas nad hindavad olukorda t66jduga oma
valdkonnas. Vastajatest rohkem kui pooled (55%) markisid, et neil on vajalikke t66tajaid puudu. 41%-i
organisatsioonide esindajate hinnangul on nende valdkonnas vajalikke to6tajaid piisavalt. Rohkem oli neid
organisatsioone, kus on puudu spetsialiste, tehnikuid ning oskustdolisi.

Varasemates uuringutes on tédandjatel samuti palutud hinnata t6é6turu olukorda, kuid kiisimuse pistitus on
olnud pisut erinev. Palutud on hinnata, kas puudu on lihttédlistest ja/vBi spetsialistidest v8i ei tunnetata
to0jdupuudust. Aasta tagasi hindas t66turu olukorda normaalseks 26% ja lUlem6é6dunud aastal 42%
uuringus osalenud organisatsioonide esindajatest. Seega on to6andjate hinnangud t66turu olukorrale olnud
Usna koéikuvad.

Tooandjate hinnang téo6turu olukorrale
Milline on olukord t66j6uga teie organisatsiooni seisukohalt valdkonnas, milles
tegutsete?

Ei tea, ei oska hinnata
4%

Vajalikke td6tajaid
on piisavalt
41%

Vajalikke to6tajaid
on puudu
55%

Enamik (81%) organisatsioonidest on t66turul aktiivsed. Nad kas otsivad ise aktiivselt kandidaate vdi on
avatud todtajate otsepddrdumistele. Téoj6uvajadus tuleneb Uhelt poolt organisatsioonide kasvades uute
tookohtade loomisest ja nende taitmise vajadusest, teisalt erinevatel pShjustel t66lt lahkunud vbi eemale
jadvate tootajate asendamisest.

Statistikaameti uuring ,Vabad ametikohad ja t66jou liikumine“ aitab hinnata tdétajate voolavust
tegevusalade I6ikes. Too6tajate vabatahtliku voolavust uuriti ka Palgainfo Agentuuri organisatsioonide
veebikUsitluses. Anallilis naitab, et vabatahtliku voolavuse m&ar on erinev sdltuvalt organisatsiooni
tegevusalast ja keskmisest t6otasust. Kontoritbotajate voolavus on méarksa madalam kui tootmis- ja
teenindusttotajatel, samuti tahtajalistel tootajatel.
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To0j6upuudus tbotajate gruppide 16ikes, tdédandjate hinnangud
Milliste tootajate gruppide Idikes on teie organisatsioonil vajalikke td6tajaid puudu?
Vastajate osatahtsus nendest, kes markisid, et vajalikke t66tajaid on puudu

Oskustoolised ja kasitddlised
Liht- ja abitdolised

Seadme- ja masinaoperaatorid
Mulgi- ja teenindustootajad

Tippspetsialistid

Juhid, sh valdkonna juhid
Mootors6idukite ja liikurmasinate juhid

Esmatasandijuhid

Kontoritb6tajad ja ametnikud

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Vabatahtlik voolavus ja keskmine brutokuupalk, IV kvartal 2015

m Keskmine brutokuupalk @ Vabatahtliku voolavuse maar

14%
12%
10%
8%
6%

4%

Keskmine brutokuupalk eurodes

2%

0%

@)
Allikas: statistikaamet <&
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Vajaliku t66j6u tagamiseks tdstavad organisatsioonid pdhipalkasid

Rohkem kui pooled (52%) uuringus osalenud organisatsioonide esindajatest méarkisid, et organisatsioonis
on viimase aasta jooksul tdstetud p6hipalkasid vajaliku t66jou tagamiseks. Ule veerandi (27%)
organisatsioonides oli parandatud lisatasude teenimisvdimalusi. Seega surub t66j6uvajadus palkasid
Ulespoole.

45% tddandjatest oli votnud tééle ilma vajaliku ettevalmistusega inimesi ja nad ise valja koolitanud, lle
kolmandiku (38%) t6hustas tookorraldust, et vihendada t66j6uvajadust. Pea sama paljud (37%) markisid,
et on tegelenud jarelkasvuga, sh véljadppe ja praktikavdimaluste pakkumisega, ning panustanud
olemasolevate tdttajate lojaalsuse tdstmisele ja voolavuse vahendamisele.

Teiste organisatsioonide t66tajatele on teinud otsepakkumisi 12% organisatsioonidest, mis on sarnasel
tasemel varasemate uuringute tulemustega.

Méarksa vahem oli uuringus organisatsioone, kus oli vBetud t6ole riskirihmadesse (nt puuetega inimesed,
pikaajalised t66tud) kuuluvad inimesi (8%) ja/v8i panustatud eriala populariseerimisele (8%). Valisriikidest
tootajate toole vbtmine on lahendus vahestele (5%) organisatsioonidele, nagu ka varasemate uuringute
tulemused on naidanud.

Tegevused vajaliku t66tajaskonna tagamiseks
Milliseid tegevusi olete viimase aasta (mai 2015-aprill 2016) jooksul teinud, et
tagada endale vajalik tootajaskond?

Téstnud pdhipalkasid 52%

Vo6tnud tdole ilma vajaliku ettevalmistuseta inimesi ja

ise nad vélja koolitanud 45%

Tohustanud tédkorraldust, et vahendada
tBoiGUvai 38%

00jouvajadust

Tegelenud jarelkasvuga, sh véljadppe ja

praktikavBimaluste pakkumine jms 37%

Panustanud olemasolevate td6tajate lojaalsuse

- ; 8 : 37%
tBstmisele ja voolavuse vahendamisele

Parandanud lisatasude teenimisvdimalusi 27%

T&hustanud varbamisprotsesse 26%

Investeerinud tehnoloogiasse, et vahendada

t6oj6uvajadust 21%

Investeerinud totandja maine kujundamisesse 20%

Teinud otse t66pakkumisi teiste organisatsioonide
tootajatele

Votnud toole tdotajaid riskirihmade seast (puuetega
inimesed, pikaajalised t66tud jt)

12%
8%

Panustanud eriala populariseerimisele 8%

()]
=)

Voétnud toole todtajaid valisriikidest

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%
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TOo6tajate tooturukaitumine

Aktiivsus tbdotsingutel on langenud

Tootajate todturu- ja palgauuringus osalejate aktiivsus téootsingutel on vahenenud vorreldes eelmise
aastaga. Kui 2015. a kevadel otsis tootajatest aktiivselt t66d 16%, siis kdesoleva aasta kevadel otsis
aktiivselt tood 10% todga hdivatud uuringus osalenutest. Uldse ei otsinud t66d ega olnud pakkumistele
avatud 30% tootajatest, eelmisel aastal oli sama naitaja 23%.

Aktiivsus on langenud ka td6turult eemal olijate seas, kelle osatéhtsus on vastajate seas pisut vahenenud
— aasta tagasi oli mitte-téotanud vastajaid 17%, selle aasta kevadel 15%. Aasta tagasi otsis ule poolte
(57%) toota vastajatest aktiivselt t66d, sel kevadel tegi seda 51% uuringus osalenutest, 13% ei otsinud
Uldse t66d ega olnud avatud pakkumistele. Enamik (80%) mitte té6tanud vastajatest soovis siiski todtada,
kuid erinevate takistuste t6ttu seda teha ei saanud.

Nendest, kes aprillis 2016 ei tédtanud ja ei otsinud t66d, oli suurem osa rasedus-, sinnitus- voi
lapsehoolduspuhkusel. Nendest, kes todtasid ja otsisid samaaegselt ka aktiivselt t66d, teenis enamik (70%)
alla mediaanttdtasu ja tuli oma té6tasuga kehvasti toime.

Aktiivsus tooturul

m Otsin aktiivselt t66d m Olen avatud pakkumistele  mEi otsi tldse t66d
100%
90%
80%
70%

61% g
60% o0 S7%

51%
50%
40% - 23% 37%
30% 030t
0,
ig:f - 10% 10% 13%
0
0%

Tootas — apr 2015 Tootas —apr 2016  Ei tootanud — apr 2015 Ei to6tanud — apr 2016

Palgainfo Agentuuri koostdopartneri CV Keskuse ttoportaali kasutajate statistika nditab aga pigem
vastupidist trendi: tddpakkumiste hulk ja kandideerimiste arv on rekordtasemel, mis vdib tuleneda sellest,
et tddhdives osaleb rekordarv inimesi, nagu naitavad ka statistikaameti andmed.
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Lahiajal tobkohta vahetada plaanivate to6tajate osatahtsus on langenud

Aktiivsust tooturul iseloomustab ka tddkoha vahetamise kavatsus lahema kuue kuu jooksul. Uuringus
osalenud t6oétajatelt kusiti, kas nad kavatsevad lahema kuue kuu jooksul té6kohta vahetada. Vérreldes
aastataguse ajaga on véhenenud nende to6tajate osatéhtsus, kes olid otsustanud lahema kuue kuu jooksul
téokohta vahetada. Kui eelmisel kevadel plaanis tookohavahetust 27% vastanutest, siis sel kevadel oli neid
vaid 18%. Suurenenud on t66tajate osatahtsus, kes ei osanud 6elda, kas nad vahetavad lahiajal toéokohta
— aasta tagasi oli neid 23%, sel aastal pea kolmandik (30%).

Tookoha vahetamise kavatsus lahema kuue kuu jooksul

Kevad 2015 mKevad 2016

35% 33%
31% 30%
30%
25% 23%
2006 = 19% 19%
16%
15%
11% 11%
10%
7%
5%
0%
Kindlasti mitte Pigem mitte Ei tea, ei oska Pigem jah Jah, kindlasti

oelda

Uuringus osalenud to6tajatest, kes ei teadnud, kas nad vahetavad lahiajal té6kohta, otsis aktiivselt t66d
9% ja pakkumistele oli avatud 81%, 11% ei otsinud t66d ega olnud huvitatud pakkumistest. Kolmandik
(33%) oli viimasel kuuel kuul mujale t66le kandideerinud.

Netopalgagruppide jargi oli madalama palgaga to6tajate seas rohkem neid, kes plaanisid lahema kuue kuu
jooksul té6kohavahetust — 300-590 eurot kétte teenivatest tootajatest kavatses tookohta vahetada pea
neljandik (24%), 591-800 eurot teenivatest tootajatest 19%, 801-1100 eurot teenivatest tOotajatest
kavatses téokohta vahetada 15% ning 1101 eurot ja rohkem teenivatest tootajatest 12%.

Ametirthmade I6ikes on lihtsamate té6de tegijate seas rohkem neid, kes kavatsevad lahiajal t66kohta
vahetada.
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Tookoha vahetamise kavatsus netopalgagrupi jargi

m ] — kindlasti mitte ®2 — pigem mitte =0 — ei tea, ei oska 6elda ®4 — pigem jah ®5 — jah, kindlasti

300-590 eurot 16% 26% 34% 15% 9%

591-800 eurot 17% 33% 31% 12% 7%

801-1100 eurot 21% 35% 29% 10% 5%

1101 ja rohkem eurot 22% 38% 27% 8% 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tookoha vahetamise kavatsus ametirihma jargi
m 1 — kindlasti mitte m2 — pigem mitte © 0 — ei tea, ei oska 6elda ®4 — pigem jah ®5 — jah, kindlasti
Juhid 26% 35% 26% 9% 4%
Valdkonnajuhid ja projektijuhid 18% 35% 29% 9% 9%

Tippspetsialistid 24% 37% 25%

$
=S
a
N

Esmatasandi juhid 16% 35% 31% 12% 6%

Keskastme spetsialistid ja tehnikud 20% 35% 31% 9% 5%

Ametnikud 15% 33% 31% 12% 8%

Mulgi- ja teenindustOotajad  ERELZ 27% 33%
Oskustootajad ja kasitoolised B 28% 36%
Seadme- ja masinaoperaatorid EMFAZ 28% 38%
Mootorsdidukite ja likurmasinate juhid 39%
Lihttoolised MELZ 26% 38%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Tootamist takistab eelkdige sobiva t66 puudumine

Tootajate ankeedis kisiti, kas moni loetletud teguritest, nagu &pingud, tervis vms, takistab td6turul
osalemist. Suuremal osal (62%) vastanutest té6tamisel takistusi ei olnud.

Tooturult eemalolijate puhul oli sagedamini margitud takistus sobiva t66 puudumine (47%), olulisel kohal
olid ka tervisest tulenevad takistused ja Opingud. Elukoha asukohaga seotud transpordiprobleemid
takistasid té6tamist 14%-| vastanutest.

Tooga hdivatutest markis pea kolmandik (30%), et neil oli t66tamisel takistusi. Sagedamini margitud
takistused olid 8pingud, terviseprobleemid ning laste ja teiste pereliikmete eest hoolitsemine.

Muude tdétamise takistustena tdid venekeelsed vastajad vaélja puuduliku eesti keele oskuse, vanemad
inimesed pensionieelse vanuse, mille t6ttu on raskem t66d leida, ja nooremad vastajad vahese
tookogemuse.

Tootamist takistavad tegurid (kdik vastajad)
Kas mdni jargnevatest teguritest raskendab vdi takistab Teil tédelus osalemist?

Sobiva t66 puudumine 28%
Tervisest tulenevad takistused 25%
Opingud 24%

Laste voi teiste pereliikmete eest hoolitsemine 16%

Elukoha asukohaga seotud

transpordiprobleemid s

Rasedus, slnnitus- vdi lapsehoolduspuhkus 10%
Hobi(de)ga tegelemine 7%

Pensioniiga AL

0% 5% 10% 15% 20% 25%  30%
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2/3 tookohtadest liigub otsekontaktide kaudu

Tootajatel paluti méarkida, kuidas nad oma praeguse toéokoha leidsid. Kolmandik (34%) to6tajatest markis,
et leidis oma praeguse té6koha avaliku konkursi kaudu. Otse tddpakkumise sai viiendik (21%) vastanutest
ja tuttavate kaudu leidis oma t66 samuti viiendik (21%) uuringus osalenutest. Organisatsiooni pakkus ise
ennast t6dle 16% vastanutest.

Too6tajate praeguse tookoha leidmine

Avaliku konkursi kaudu || 34%
Sain otse téopakkumise ||| GGG 21
Tuttavate kaudu [ 212
Pakkusin ennast ise organisatsiooni to6le ||| GG 16v
Jain parast praktikat toole [ 3%
Loin ise endale téokoha [Jj 3%
Personalifirma vahendusel . 3%
Teised [ 2%
Suunamine |O%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Ametirithmade 16ikes on praeguse tddkoha leidmises erinevused — kui valgekraede! ning midgi- ja
teenindusttotajate seas on rohkem neid, kes leidsid oma praeguse tddkoha avaliku konkursi kaudu, siis
sinikraedest on esimesel kohal tuttavate kaudu ja otsepo6rdumiste kaudu t6d leidmine. Ka vene keeles
vastajate seas oli rohkem neid, kes on leidnud oma td6 tuttavate v8i otsekontaktide kaudu, vene keeles
vastajate hulgas on ka rohkem sinikraesid.

Sama kisimus esitati 2014. a sugisel labiviidud kisitluses. Tulemused olid sarnased — avaliku konkursi
kaudu oli t66 leidnud 31% vastajatest, tuttavate kaudu sai toole 25% ja otsepakkumise kaudu 20%
vastajatest.

1 valgekraede ametiriihmade hulka arvatakse juhid, valdkonna- ja projektijuhid, tippspetsialistid, esmatasandi juhid,
keskastmespetsialistid ja tehnikud, ametnikud. Sinikraede hulka milgi- ja teenindustddtajad, oskus- ja kasitddlised,
seadme- ja masinaoperaatorid, mootors8idukite ja likurmasinate juhid, lihttéélised.
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ToOOtajate ja todotsingu kanalina eelistatakse CV Keskust

Tootajate toootsingu kanalite ToOandjate tdootsingu kanalite
esimene eelistus esimene eelistus

CV Keskus _ 35% CV Keskus _ 28%
Tuttavate kaudu - 20% Tuttavate kaudu _ 20%
CV-Online - 20% CV-Online - 14%
0% 10% 20% 30% 40% 0% 10% 20% 30%

Tootajatel ja todandjatel paluti kiisitluses jarjestada t66- ja tootajate otsingu kanalid selle jargi, mida rohkem
kasutatakse. Vastajatele etteantud kanalite jarjestus oli suvaline ja varieerus vastajate osas. To6tajatest
35% ja tboandjatest 28% seadis esikohale CV Keskuse tddportaali. TO6tajate vastuseid mdjutab see, et
tootajate kisitlust on levitatud CV Keskuse kaudu, tddandjate vastuseid kisitluse levitamise kanalid selliselt
ei mdjuta.

Tuttavate kaudu t60 otsimist pidas kdige olulisemaks kanaliks 20% to6tajatest ja toootsijatest, tddandjatest
oli samuti viiendik (20%) vastajatest kdige sagedamini tuttavate kaudu td6tajaid otsinud. Tuttavate kaudu
t60d otsivad tdotajad kasutavad tédportaalide kdrval rohkem ka sotsiaalmeediakanaleid.

CV-Online'i eelistas otsingukanalina 20% tddtajatest ja 14% tbdandjatest.

Tootajate toootsingu kanalite eelistused erinevad todvaldkondade? ja ametirihmade 16ikes. Ehituse ja
elektritbode valdkonna téétajad eelistavad tbootsingut tuttavate kaudu — Ule kolmandiku (33%) jarjestas
selle esimeseks valikuks. Samuti eelistavad tuttavate kaudu t66d otsida koristus- ja puhastusvaldkonna
ning kunsti- ja kultuurivaldkonna t66tajad.

Info- ja telekommunikatsiooni, loodus- ja tehnikateaduste, panganduse ja kindlustuse, personalit6o,
reklaami ja suhtekorralduse valdkondades to6tavad tootajad eelistavad esimese kanalina CV-Online'i.

2 Uuringus on ametid jagatud kolmekiimneks toovaldkonnaks t66 sisu jargi, nt finants- ja raamatupidamine, ehitus- ja
elektritddd jne. Eraldi on vastaja taustaandmetes organisatsiooni tegevusala, mis vdib kattuda téovaldkonnaga voi mitte.
Naiteks raamatupidajad tddstusettevottes kuuluvad tédvaldkonna mdistes finants- ja raamatupidamise valdkonda,
organisatsiooni tegevusala on aga tootlev to6stus. Ametil eeldatava juhtimis- ja haridustaseme jargi on ametid jagatud
kiimneks ametirihmaks, nt juhid, tippspetsialistid jne.
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Uuringu partneri kommentaar

CVKESKUS.ee

Kuhu kandidaadid kaovad?

Autor: Henry Auvéart, CV Keskus.ee Baltikumi kommunikatsioonijuht

Aeg, mil tédandjal tuli uue tddtaja varbamiseks avaldada vaid téopakkumine ning jalgida, kuidas
kandideerijate arv muudkui kasvab, hakkab tasapisi imber saama. Kuigi Eesti t66turg on tana erakordselt
aktiivne ning kandideerimiste arv on kerkinud rekordtasemele, tuleneb see siiski peamiselt kasvanud
téopakkumiste arvust ning uute pdlvkondade soovist vahetada to6kohta kolm korda sagedamini, kui seda
on teinud ja teevad vanemad pdlvkonnad.

Vaatamata rekordkdrgele kandideerimiste arvule, leiavad enam kui pooled (55%) t66andjatest, et
vajalikke tootajaid ei ole piisavalt. Kuigi ametikohtade arv on mitmetes valdkondades
markimisvaarselt kasvanud, jatavad paljud to6otsijad kandideerimata, vaites, et neile sobivat t66d
siiski ei leidu (47%).

Naiteks vaatab klienditeenindaja leidmiseks iles pandud té6pakkumist kuu aja jooksul keskmiselt 700
(atraktiivsemate t6dandjate puhul ka 1000) té6otsijat ning tédpakkumise lisateenuste abil (Kuldtahed, ,VIP
tddandja“ ning reklaam) koguni tle 5000 tédotsija. Seega kui kaupluste klienditeenindajaid on Eestis umbes
30 000, on CV Keskuses toopakkumise avaldamisega vbimalik saavutada sihtrihmas 20%-line katvus.
Otsuse kandideerida langetavad neist aga parimal juhul pooltuhat todotsijat, tldjuhul jaab see arv
mdnekimne kandidaadi piirimaile.

Mis siis ikkagi peitub selle taga, et nii paljud téopakkumise avanud td6otsijad jatavad
toopakkumisele kandideerimata? Mis on neli peamist viga, mida td6pakkumise avaldamisel
tehakse?

1) Pealkiri on méaarav!

Toopakkumise pealkirja alusel langetab tdootsija otsuse, kas ta avab pakkumise vdi mitte. To0pakkumise
pealkiri peab olema lihtne ja loogiline, andes t6ovétjale mbista, missuguse tdédga tegemist on. Millegiparast
soovivad aga paljud tédandjad lisada ametinimetuse Umber palju teksti (alates ettevdtte nimest ja
asukohast kuni tookirjelduseni valja). Huvitaval kombel vahendavad aga pikkade pealkirjadega
todpakkumised kandideerimiste arvu ning seda peamiselt kahel p6hjusel:

= Tavapéraselt on toopakkumise pealkirjas vaid ametinimetus ning seda on tddotsija harjunud ka
markama. Liiga pikk pealkiri jaéb toootsijale arusaamatuks ning kuna tavaliselt soovib kasutaja avada
mitu kuulutust korraga, valdib ta automaatselt arusaamatult pikka teksti.

= Toopakkumisi avaldatakse lisaks todportaali kodulehele ka uudiskirjades (t6ootsija poolt tellitud
otsiagent vérskete tdopakkumistega) ning teistes kanalites, kus pika tekstiga t66pakkumisest jduab
toootsijani vaid esimene osa (nt ,,Otsime kohe tipp....%).

Kui pikast td6pakkumise pealkirjast ei saa ule ega Umber, siis soovitame véahemalt esimesteks s6nadeks

seada ametinimetus ning seejarel kdik muu vajalik.
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2) Toopakkumise pikkus loeb!

Vaga luhike toopakkumine vdib olla kill revolutsiooniline idee, kuid ei anna paraku kandidaadile piisavalt
infot, et langetada kandideerimisotsust. Ei tasu oodata, et kéik sobivad kandideerijad ka lisainfot kiisivad.
Konkureerivaid toopakkumisi leidub tdoportaalis piisavalt ning lihike t6dpakkumine ei pruugi aratada
toootsijates kandideerimiseks piisavalt suurt huvi.

Liiga pikk toopakkumine (veel halvem, kui see ei ole jaotatud punktideks, vaid on pika tekstina) vahendab
kandideerijate arvu markimisvaarselt, kuna veebis ei ole inimesed harjunud pikki tekste lugema. Mida
nooremale generatsioonile on t6dpakkumine suunatud (kes ongi harjunud peaaegu ainult veebis tekste
lugema), seda ebasobivamaks pikk tddpakkumise tekst muutub.

3) Kandideerimisprotsess, mil ei ole otsa ega aart

Uuringud on naidanud, et kui todandja suudab kandideerimisprotsessi hoida alla viie minuti, kasvab
kandideerimiste arv enam kui kolm korda. Nii lihtne see ongi.

Ei ole vaja lisasuunamisi ega karjaarilehtedele vingeid funktsioone! See vasitab toootsijaid ning vahendab
kandideerimiste arvu. Loomulikult soovivad ka turundusagentuurid t66d ning karjaarilehtede loomine on
vaga maistlik ja toetav tegur td6andja brandingu loomisel, kuid vaheneva t66jou olukorras ei ole madistlik
muuta kandideerimisprotsessi liiga pikaks ning kaotada seelébi palju sobivaid kandidaate. Td6otsijad
saadavad meile paevast paeva kirju stiilis: Miks Te suunate mind kolmandale lehekiiljele registreeruma?

Veelgi enam tasub meeles pidada, et tddotsija lemmikaeg td6pakkumistele kandideerimiseks on siiski
todajal ning to6l olles ei ole tal véimalik surfata mdne teise t60andja karjdarilehel — see aratab
kahtlusi.

4) Kas CV joudis Uldse kohale?

Kujutage ette, et lahete arstile, kes soovib teha méned analliisid ning saate vastuseks ,Me anname Teile
teada, kui Teil midagi viga on“. Ei mingit ajalimiiti, tdpsustust ega muud infot. Teie ,viga“ vdib saabuda
homme, kuu aja, aasta vdi viie aasta parast. Killap sooviksite tagasisidet saada ka siis, kui Teil mitte midagi
viga ei ole, et voiksite 66sel ikkagi rahulikult magada?

Todotsijale tagasiside andmine peab olema ettevdttes kohustuslik — nii nendele, kes sobivad, kui ka
nendele, kes ei sobi. Talendikatel to6tajatel ei ole tavaliselt laual vaid Ghe té6andja pakkumine, vaid neil on
korraga mitmeid sobivaid v8imalusi. Seeparast vdite kaotada suurepérase too6taja, kui jatate ta teavitamata,
et tema CV on kétte saadud ning ei jaga temaga tagasisidet, kuidas kandideerimisprotsess edasi laheb.

Lisaks on (enamasti) igal kandideerijal sGbrad ja tuttavad, kelle seas v0ib olla palju todotsijaid, kes sobiksid
suureparaselt Teie ettevéttesse. Jattes ebasobivale kandidaadile tagasiside andmata, vdite jddda korraga
ilma sadadest sobivatest tookatest, kuna negatiivset kogemust jagatakse ka sdprade ja tuttavatega.

Toimiva td6pakkumise loomisel on véga palju erinevaid niansse ja see nduab p6hjalikke teadmisi,
kuna lisaks tehniliste vigade valtimisele peab varbamiskonsultant mdistma, kes on tema sihtrihm
ning milline on ideaalne kanal tema leidmiseks. Jargmise 10 aastaga kaob t66turult umbes 100 000
tootegijat, mis on rohkem kui 14% tanasest t66j6ust ning sobiva to6taja leidmine on keerulisem kui kunagi
varem. Passiivsete personaliotsingute aeg on vaieldamatult |abi saamas ning vigadega t66pakkumised
saavad peagi saatuslikuks.
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Kolmandik to6tajatest on viimasel kuuel kuul to6le kandideerinud

Tootajate kisitluses osalejatelt kiisiti, kas nad on viimase kuue kuu jooksul téole kandideerinud. Ule
kolmandiku (35%) td6tajatest vastas jaatavalt. Rohkem oli tééle kandideerinute seas alla mediaanpalga
teenivaid tdotajaid, kes tulid oma to6tasuga kehvasti toime. Ka Uldine t66ga rahulolu oli nende to6tajate
seas keskmisest madalam.

Toole kandideerimine
Kas olete viimase kuue kuu jooksul (nov 2015-apr 2016) t66le kandideerinud?

Viiendik tbotajatest ei ole kandideerimise osas tagasisidet saanud

Ligi pooled todtajatest (46%), kes viimasel kuuel kuul t66le kandideerisid, katkestasid kandideerimise
protsessi (26%) v6i osanud Oelda, kas nende kandideerimise protsess veel kestab (20%), kuna ei olnud
tagasisidet saanud. Té6andja vdi kandideerimise protsessi t6ttu oli katkestanud todle kandideerimise
kiimnendik (11%) té6otsijatest.

Kandideerimise katkestamine
Kas olete viimase kuue kuu jooksul (nov 2015-apr 2016) katkestanud mdéne t6dle
kandideerimise?

Ei oska 6elda, kuna ei ole tagasisidet
saanud
20%

Ei ole katkestanud

Katkestanud t66andja voi
54%

kandideerimise protsessi paras
11%

Katkestanud muudel p&hjuste
Kat

14% ineval p&hjusel

2%
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Kandideerimise katkestamise olulisim p&hjus on valed ootused

Tootajatel paluti markida, millistel té6andjast vdi kandideerimise protsessist tulenevatel p&hjustel on
kandideerimine katkestatud. Enamasti markisid vastajad mitu p&hjust.

Kdige sagedamini margitud tddandjast vdi kandideerimise protsessist tulenev katkestamise pdhjus oli valed
ootused ehk toovestlusel saadud info to6tingimuste kohta ei vastanud ootustele (36%). T6dandja kohta
saadud negatiivse info tdttu oli katkestanud kandideerimise 29%, ebapiisava info téttu 28% uuringus
osalenud tooOtajatest ja tOootsijatest. Viiendik (20%) kandideerimise katkestajatest markis, et
organisatsiooni esindaja oli toévestlusel kehva mulje jatnud. Muude p6&hjustena margiti sagedamini liiga
vaikest palgapakkumist vBi tookoormusele mittevastavat tootasu, samuti t60 asukoha ja t60aegade
mittesobivust.

Tooandjast voi kandideerimisest tulenevad katkestamise p&hjused

Toovestlusel saadud info to6tingimuste kohta ei

0,
vastanud ootustele 36%

Sain té6andja kohta negatiivset infot (tuttavalt, _ 290
meediast v&i mujalt) 0
Ma ei saanud tédandjalt piisavalt infot ja _ 28%
tagasisidet 0
Esimene mulje téokeskkonnast ei vastanud _ 26%
ootustele 0
Organisatsiooni esindaja jattis toovestlusel _ 0%
halva mulje 0
Kandideerimine oli liialt aegandudev _ 19%
Toovestlusel saadud info tootingimuste kohta ol _ 19%
ebamaarane ?
Kandideerimine oli liialt keeruline - 11%
Minusse suhtuti tddvestlusel alandavalt - 10%
Mulle antud test-llesanded olid liialt - 80
toomahukad 0
0% 10% 20% 30% 40%

Testilesannete td0mahukus oli kandideerimise katkestamise p&hjus sagedamini kdrgema palgaga
tootajate puhul, alandav suhtumine téovestlusel oli kandideerimise katkestamise otsust md&jutanud
sagedamini madalama palgaga vastajate puhul.

Sellised tulemused viitavad kommunikatsiooniprobleemidele kandideerimisprotsessis, kus tddpakkumise

tingimused ei ole selged ja kandideerijad ei saa protsessi kohta tagasisidet.
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== HR=factory

Kommunikatsioon kandidaatidega — kordamine on tarkuse ema
Autor: Pille Semjonov, HR factory OU personaliteenuste mudigijuht

Palgainfo Agentuuri uuringu tulemused toovad selgelt esile kommunikatsiooni tdhtsuse varbamisprotsessis
ja ettevotte kuvandi loomisel. Hasti korraldatud kommunikatsiooni eesmark on kiiremini ja efektiivsemalt ligi
tdmmata digeid kandidaate ning panustada ettevotte edukusse.

Kuigi ettevdtted on kuulnud kommunikatsiooni olulisusest, siis kipub igapéaevases t66s selle kriitiline tahtsus
ununema. Varbamise kontekstis tasub eelkdige labi modelda jargmised kommunikatsiooniga seotud
aspektid:

1. Mis on tdé6kuulutuse s6num ja keda see peab kdnetama?

Tookuulutuse disain aitab pilku pttda, kuid tédkuulutuse teksti puhul tasub jadda reaalse t60 kirjeldamise
juurde. Avaldatud info peab olema adekvaatne ja vastama reaalselt pakutavale t66le. T66andja ootuste
labimdeldud kirjeldus aitab vahendada huupi kandideerijate hulka ning tuua digete ootustega kandidaate.
Kuulutuse réhk ei saa olla ainult disainil, vaid tekstiga peab kdnetama diget sihtriihma, andma edasi olulise
info kandideerimisotsuse tegemiseks ning meeles tuleks pidada, et tegemist ei ole ametijuhendist vbetud
téoulesannete loendiga.

2. Jagatagasisidet

Jatkuvalt on vaga oluline kandidaatidele tagasiside andmine. Kandidaatidele tuleb Kkinnitada
kandideerimisdokumentide kattesaamist ning anda infot sellegi kohta, kui varbamisprotsess vdtab kauem
aega. Téapsustavaks infoks sobib naiteks: ,Kdesolevaga kinnitame, et oleme Teie
kandideerimisdokumendid kétte saanud. Kontakteerume Teiega peale laekunud avalduste labivaatamist....
» »Anname teada, et huvi positsiooni X vastu on olnud véaga suur ja laekunud avalduste labivaatamine
votab planeeritust kauem aega. Vbtame Teiega esimesel véimalusel (ihendust.”

Kandidaatidele regulaarsete Ulevaadete andmine vdib olla varbajale suur valjakutse, kui need protsessid
ei ole automatiseeritud ja igale laekunud avaldusele peab vastuse saatma kasitsi. Info jagamisel on
tbhusaks abivahendiks varbamistarkvara, mille kaudu saab kirjavahetusi véarbamisetappide kaupa
automatiseerida ja vaga lihtsalt paljudele kandidaatidele korraga kirju saata.

Uldine reegel varbamisega seotud kommunikatsioonis v&iks olla see, et kandidaat kuuleb sinust enne, kui
sina temast. Inimesed on uldjuhul tanulikud iga tagasiside eest — olgu selleks siis info edasise protsessi
kohta v6i eitav vastus. Ara unusta, et iga kandidaat vaarib tanusénu konkursil osalemise eest.
Varbamistarkvara aitab eelnimetatud ténukirjad suurele hulgale kandidaatidele hdlpsalt saata. V&imalusel
jaga personaalset tagasisidet kandidaatidele, kellega oled kohtunud.
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3. Oleteadlik, kus ja mida sinu kohta kirjutatakse

Lisaks otsesele kommunikatsioonile Umbritsevad ettevtet varbamisprotsessis ka kaudsed kanalid, mis tihti
mojutavad kandidaadi otsust ettevéttesse kandideerida. Guugelda regulaarselt oma ettevdtte nime ja ole
teadlik, kus inforuumis teie kandidaadid viibivad, sh foorumid, sotsiaalmeedia.

4. Loo usalduslik suhe

Avatud ja usaldusvaarse suhtluse korral on kandidaat julgem teiega infot jagama. Naiteks juhul, kui ollakse
mitme erineva valiku ees. Usaldusliku suhte korral saab anda rohkem infot, arutleda kandidaadiga
kéhkluste jms lle voi protsessi kirendada/kohandada, et kandidaat saaks teha teadlikumaid valikuid. Ei ole
~mitte-sobivaid“ ja ,sobivaid“ inimesi, vaid inimesed, kes sobivad organisatsiooni paremini vdi kellele sobib
paremini pakutav t66. Intervjuu on koht, kus mélemal osapooled saavad vdimaluse vastastikust sobivust
hinnata ja j6uda ootustes Uhisele arusaamisele.

Ettevdte ei pruugi 18puni suuta kontrollida, mida tema kohta avalikus ruumis kirjutatakse vdi mis infot
jagatakse. Kuid suures plaanis toimib kommunikatsioon kui tiks kilgetdmbeteguritest — ettevote tdmbab ligi
neid potentsiaalseid kandidaate, keda ta oma sfGnumiga kdnetab. Vdimalusel tasub panustada
tegevustesse, mis on meie poolt mojutatavad — sotsiaalmeedia kanalid, tdhusamad protsessid ja
suhtlemisoskuse parandamine.
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Tombe- ja touketegurid tdokoha vahetamisel

Tootajate téokoha valikut ja tédkoha vahetamist m@jutavad erinevad tegurid. Témbetegurid muudavad
mingid t6okohad tddtaja jaoks rohkem vdi véhem atraktiivseks, nt karjaarivéimalused, sobivam t6daeg,
parem palgapakkumine vms. Touketegurid on seotud ootuste ja tegelike tddtingimustega, rahulolu ja
rahulolematusega, mis rohkem vdi vdhem lukkavad t66tajad tookohast eemale. Tegurite téhtsus on
tootajate I6ikes erinev ja sbltuvad tdétaja isiklikest eelistustest ning elukorraldusest. Kdige suurem on
tookoha vahetamise tdendosus, kui rahulolematus t66taja jaoks igapéevaselt oluliste tegurite suhtes on
kérge ning pakutaval tdkohal on selles osas paremad tingimused.

Seekordses uuringus kasitleti tdotajate tooturukaitumist ning tdokohtade vahel liilkumist mdjutavaid tuke-
ja tdmbetegureid mitme kusimuse abil: millistel pdhjustel 16ppes tddtaja eelmine tédsuhe, miks
kavandatakse lahiajal tookoha vahetust, milliste to6tingimuste muutumisel ollakse valmis tookohta
vahetama.

Eelmise td6suhte I0petamise pdhjused

Eelmise td0suhte I6ppemise aja jargi jagunesid vastajad Usna vordselt nelja gruppi: viiendikul vastajatest
I6ppes eelmine tddsuhe vahem kui aasta tagasi, sama paljudel 1-2 aastat, 3—4 aastat ja 5-10 aastat tagasi.
Varasemaid toosuhteid ei olnud 6%-| vastajatest ning 13%-l uuringus osalenutest oli eelmine tbé6suhe
I6ppenud 11 vdi rohkem aastat tagasi.

Eelmine tddsuhe oli [6ppenud pea pooltel (42%) uuringus osalenutel enda algatusel, 13% vastajatest oli
eelmisest tookohast koondatud, 11%-I oli tédsuhe I6ppenud poolte kokkuleppel. 9%-| uuringus osalenutest
oli lepingu tdhtaeg I8ppenud, organisatsiooni tegevuse [dppemise tdttu oli téésuhe [6ppenud 8%-I
tootajatest.

Eelmise t66suhte I6ppemise pdhjused

Minu algatusel lepingu I8petamine || EGEGNGNGEGEGEEEEEEEEE /
Koondamine | G 13%
Poolte kokkuleppel lepingu I6petamine || Gz 11%
Lepingu tahtaja I18ppemine | N 2%
Organisatsiooni tegevuse I6ppemine | 8%
Teised N 7%
Minu algatusel katseajal lepingu Idpetamine [l 4%
Tooandja algatusel lepingu I6petamine | 3%
Poolte kokkuleppel katseajal lepingu I6petamine | 2%
Tooandja algatusel katseajal lepingu I6petamine | 1%
Pensionile jaamise tdttu lepingu I16petamine | 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Vaadates tb6tukassa uute registreeritud to6tute statistikat téosuhte 16ppemise pdhjuse jargi, on tlekaalus
koondatud td6tajad (2016. a Il kv 26% uutest registreeritud to6tutest), kes end té6tuna arvele vétavad.
Tootaja algatusel lepingu lI8petajaid oli alla viiendiku (17%), mis néitab, et oma algatusel lepingu |I6petajad
liguvad pigem uuele t6okohale, kui jadvad tootuks.
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Tdmbeteguritest on olulisem parem t66tasu, tduketeguritest motivatsiooni
langus

Nii eelmise kui ka praeguse téokoha vahetamise puhul on tddtajate otsust méjutanud mitme teguri
koosm@®ju — rahulolematus ja motivatsiooni langus thelt poolt ning teisalt sobivama pakkumise saamine.

Kui eelmine t66suhe ldpetati todtaja algatusel, olid pbhjuste seas esikohal témbetegurid — parema
tootasuga ja erialaselt sobivama pakkumise saamine. Ule poole (55%) vastajate jaoks oli parema
palgapakkumise saamine vaga oluline tddsuhte I6petamise p&hjus, erialaselt sobivama todpakkumise
parast vahetasid tookohta peaaegu pooled — 46%.

Sama tulemust naitavad praegusest tddkohast lahiajal lahkuda plaanivate té6tajate vastused — Ule poole
(58%) on leidnud endale parema t66tasuga pakkumise ja 41% erialaselt sobivama pakkumise.

Touketeguritest on esikohal motivatsiooni langus, mida hindas vaga oluliseks eelmise tddsuhte Idpetamise
pbhjuseks 37% ja oluliseks 27% vastajatest. Praeguse tdokoha vahetust plaanivatest tdotajatest hindas
motivatsiooni véhenemist vaga oluliseks pdhjuseks 46% ja oluliseks 28% vastajatest.

ToOotaja algatusel eelmise td0suhte |6petamise pohjused

m4 — pigem oluline ®5 —véga oluline

15% 55%
17%
27% 37%
28% 32%
18% 27%
24% 7%
17% 26%

Uksuse ebapadev juhtimine 20% 2
19% 2
19% 24%

16% 23%

Ebasobiv t66aeg 17% 22%

21% 21%

12% 20%

15% 20%

Ebasobiv totkoha asukoht 15% 19%

Sain parema todtasuga pakkumise

Sain erialaselt sobivama pakkumise
Motivatsiooni langus

Ebapiisavad t6é6alased arenguvdimalused
Ebadiglane kohtlemine tédkohal

Todprotsesside kehv korraldus

N
N
2
>

Isiklikust elust tulenevad pdhjused

N
S

Organisatsiooni ebapadev juhtimine

Liiga suur td6koormus

3
BN

Otsustasin muu tegevuse kasuks

Ebahuvitav t66 sisu

Tdodandja poolne lepingu mitte-taitmine

Kehv labisaamine vahetu juhiga

Ebakindlus organisatsiooni edasise kaekaigu osas 16% 19%
14% 17%
18% 17%
17% 13%
11% | 10%

Ebakindlus tdokoha sailimise osas

Rahulolematus t66 fidsilise keskkonnaga

Kehvad t66vahendid

Kehv labisaamine téokaaslastega

)
=S

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Lahema kuue kuu jooksul kavandatud té6koha vahetamise pdhjused

B 4 — pigem oluline =5 — vaga oluline

Olen leidnud parema to6tasuga pakkumise
Olen leidnud erialaselt sobivama pakkumise
Ebapiisavad tooalased arenguvdimalused
Todprotsesside kehv korraldus
Organisatsiooni ebapadev juhtimine 21% 33%
Uksuse ebapadev juhtimine
Ebadiglane kohtlemine tdokohal
Liiga suur to6koormus
Ebakindlus tookoha sailimise osas 17% 28%
Ebakindlus organisatsiooni edasise kaekaigu osas 19% 28%
Ebahuvitav t60 sisu

Tooandja poolne lepingu mitte-taitmine 14% 22%
Isiklikust elust tulenevad pohjused 18% 21%
Rahulolematus t66 fulsilise keskkonnaga 20% 21%
Olen otsustanud muu tegevuse kasuks 20% 21%
Ebasobiv t66aeg 18% 21%
Kehv labisaamine vahetu juhiga 17% 18%
Ebasobiv totkoha asukoht 16% 18%
Kehvad toovahendid 19% 16%
% 13%
Kehv labisaamine tookaaslastega IPLZ P ENKEZ)

a1

Lepingu tahtaja I6ppemine

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Motivatsiooni vahenemine on olulisem tduketegur ka siis, kui parem palgapakkumine ja erialaselt sobivam
t60 ei manginud tddsuhte I6petamisel olulist rolli. Motivatsiooni véhenemise kérval olid olulised tduketegurid
ka isiklikust elust tulenevad pdhjused.

Olulised tBuketegurid nii eelmise todsuhte I6petamisel kui ka praegusest t6okohast lahkumisel olid
juhtimiskvaliteediga seotud tegurid: nditeks tddprotsesside kehv korraldus, Uksuse ja organisatsiooni
ebapéadev juhtimine — seda kdigi todtajate jaoks.

Vastajad, kes hindasid erialaselt sobivama pakkumise saamist vaga oluliseks t6dsuhte |6petamise
pdhjuseks, ei olnud rahul tédalaste arenguvdimalustega ja leidsid, et neid koheldakse ebadiglaselt, samuti
oli neil motivatsioon vahenenud.

Valgekraede puhul olid olulisemad tduketegurid motivatsiooni vdhenemine ja ebapiisavad t6dalased
arenguv@imalused. Sinikraede puhul olid tduketeguritena olulised lisaks motivatsiooni véahenemisele ja
ebapiisavatele arenguv@imalustele ka ebasobiv tddaeg ja -asukoht.
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Tootasu kui tdbmbeteguri moju vaheneb palga kasvades

Vaadates téokoha vahetamise pdhjuseid palgagruppide ja parema palgapakkumise saamise olulisuse jargi,
on naha, et eelmise tédsuhte I6petamisel oli parema téotasuga pakkumise saamine olulisem téétajatele,
kes teenivad praegusel téokohal lle mediaanpalga. See tdhendab, et need t66tajad on liikunud parema
tootasuga tookohale.

Praeguse tddkoha vahetamisel on parema palgaga td6pakkumise saamine olulisem alla mediaani ehk 800
euro katte teenivate tbotajate jaoks, kuid see ei ole vahetéhtis ka kérgema palgaga to6tajate jaoks. Seega
kahaneb t66tasu tdhtsus tdmbetegurina palga kasvades.

Eelmise t6osuhte I6petamine: parema palgapakkumise olulisus
tootasu gruppide jargi (neto)

m ] — taiesti ebaoluline ®2 — pigem ebaoluline 3 — nii ja naa ®4 — pigem oluline ®5 — vaga oluline
300-590 eurot 16% (248 15% 17% 46%
591-800 eurot ENKCZEEWVALN 12% 13% 57%

801-1100 eurot 11% 6% R 15% 59%

1101 ja rohkem eurot [WAZWLS 10% 15% 63%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tookoha vahetamise kavatsus: parema palgapakkumise saamise
olulisus to6tasu gruppide jargi (neto)

m1 — tdiesti ebaoluline ®2 — pigem ebaoluline © 3 — nii ja naa ®4 — pigem oluline ®m5 — vaga oluline

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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30% kodrgema todtasu parast on peaaegu kdik téotajad valmis tookohta
vahetama

Tdmbetegurite m&ju uuriti lisaks veel kahe kisimusega, kus oli eristatud parema to6tasu pakkumise ning
muude té6tingimuste parast téokoha vahetamine. Kiisimuste abil anallitsiti, kui suur peab olema parem
palgapakkumine, et to6taja kaaluks t6sisemalt tdokoha vahetamist, ning millised teised t66tingimused
vBivad mojutada tdokoha vahetamise otsust.

Tootajatelt kisiti, kas ja millise palgapakkumise saamisel vahetaksid nad tookohta, kui muud té6tingimused
jaadvad praegusega vorreldes samaks. 6% vastajatest vahetaks kindlasti téokohta 10% vérra parema
palgapakkumise pérast, 15% tootajatest teeks seda 11-20% suurema todtasu péarast ning 40% uuringus
osalenud to6tajatest 21-30% kdrgema palga parast.

Kui vBiks arvata, et madalama td6tasuga ja majanduslikult kehvasti toime tulevad té6tajad oleks valmis
tookohta vahetama ka 10% suurema palga parast, siis uuringu tulemused seda ei naita. Té6tasu gruppide
Idikes suuri erinevusi palgapakkumise péarast téokoha vahetamise osas ei ole. Pigem naitab analiius, et
nendel, kes on rohkem valmis ka pisut parema palgapakkumise parast téokohta vahetama, on tétéga
rahulolu koondindeks madalam.

Kdrgema rahuloluindeksiga todtajatest on veidi suurem osa kindlad, et nad ei vaheta pisut parema
palgapakkumise parast téokohta, kuid 21-30% kdrgema palgapakkumise korral suurem osa seda siiski
teeks. Agentuuri uuringud naitavad, et tdotajate palgaootus ehk unistuste palk on keskmiselt 30%
praegusest kdrgem.

Seega vBib 6elda, et todtaja Uleostmise hind on 21-30% praegusest palgast suurem palgapakkumine, mille
puhul enamik td6tajaid oleks suure tdendosusega valmis tddkohta vahetama. Rahulolematus td6tasuga
toimib tduketegurina siis, kui saadakse ootustele vastav palgapakkumine, mida aga paljud ei pruugi saada.

Tookoha vahetamine to6tasu parast
Kas ja millise palgapakkumise saamisel vahetaksite to6kohta, kui muud
tootingimused on praegusega vorreldes samad?

m4 —pigem jah ®5 —jah, kindlasti
Ule 30% suurem tootasu 19% 76%
21-30% suurem todtasu 39% 40%

11-20% suurem todtasu 26% 15%

Kuni 10% suurem tootasu BEELZILA)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Huvitavama t606 parast vahetaks t66kohta peaaegu pooled to6tajad

Tootajatelt kisiti, kas ja milliste tingimuste muutumise korral vahetaksid nad t66kohta, kui td6tasu suurus
jaéks praegusega vorreldes samaks.

Huvitavam t66 ja paremad té6alased arenguvdimalused paneks liikuma pea pooled tdétajad — vastavalt
46% ja 44%. Nende seas, kes markisid, et nad kindlasti vahetaks tédkohta, oli rohkem neid, kes ei ole oma
praeguses tddkohas t66 huvitavuse ja arenguvdimalustega rahul, aga oli ka praeguste v8imalustega
rahulolevaid, keda paremad vBimalused siiski kdnetaks. Teistpidi on seos aga tugevam — t66 huvitavuse ja
arenguvdimalustega rahulolematutest enamik vahetaks huvitavama t66 ja paremate arenguv@imaluste
parast tookohta.

Paremad lisatasude teenimise vdimalused toimivad tdmbetegurina paremini madalama tdétasuga ja
majanduslikult kehvemini toime tulevate t66tajate puhul.

Parem juhtimiskvaliteet toimib nii tduke- kui ka tdmbetegurina — lile kolmandiku to6tajatest kaaluks parema
juhtimiskvaliteedi korral té6kohavahetust.

Véahemolulised t6mbetegurid on paremad tddvahendid, mdnusam fuusiline keskkond, organisatsiooni
majandustulemused ja parem maine té6andjana.

Tookoha vahetamise tingimused, kui palk jaab samaks
Kas ja milliste tingimuste muutumise korral vahetaksite tdokohta, kui té6tasu
suurus on praegusega vorreldes sama?

® 4 —pigem jah ®m5 —jah, kindlasti

Huvitavam t6o 36%

Paremad todalased arenguvdimalused 37%

Paremad véimalused lisatasude teenimiseks 40%

w
3
>

Parem juhtimiskvaliteet 32%

Sobivam té6aeg 31%

Suurem iseseisvus oma t66 korraldamisel 34%
Mulle erialaselt paremini sobiv t66 33%
Vdimalus todtada koos oma ala tippudega 31%

Sobivam t66 asukoht 29%

&
S =

Sobivam téokoormus 34%

2
S

Minu eelistustele paremini vastavad soodustused 37%
Rahvusvahelise karjaari véimalus 26% 27%
Organisatsiooni parem maine tédandjana 28% 26%

Organisatsiooni paremad majandustulemused 29% 25%

Monusam fuusiline todkeskkond, sh tdéruumid jms 30% 24%
Paremad t66vahendid 29% 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Ule viieaastast staaZi tihes organisatsioonis kavandab kolmandik to6tajatest

Tootajatelt kusiti, kui kaua nad plaanivad oma praeguse tddandja juures todtada. Ligi kolmandik (30%)
tootajatest plaanis oma praeguse tdédandja juures tddtada viis ja rohkem aastat, Uks kuni neli aastat
kavatses tootada 19% vastajatest. Kolmandik (32%) ei osanud 6elda, kaua nad organisatsioonis té6tavad
ja 20% kavatses tookohta vahetada lahema kuue kuu jooksul vai té6tada organisatsioonis alla aasta.

Kavandatav staaz organisatsioonis

Alla aasta
20%

Ei tea, el oska

oelda
32% 1-2 aastat
8%
3-4 aastat
11%

5 ja rohkem aastat
30%

Tootasu gruppide (neto) jargi kavandavad pikemat staazi tle mediaanpalga teenivad td6tajad. Lihemat

aega kavatsevad organisatsioonis tb6tada mediaanpalgast vaiksema palgaga inimesed, aga ka need, kelle
praegune tdodstaaz organisatsioonis jaab alla kahe aasta.

Kavandatav t00staaz organisatsioonis netotdotasu gruppide jargi

m5 ja rohkem aastat ®3-4 aastat 1-2 aastat WAlla aasta ®Eitea, ei oska delda

300-590 eurot 29% NN 11% 27%

591-800 eurot L 9% 20%

801-1100 eurot 14% 9% 16%

1101 ja rohkem eurot 41% 16% 9% EMELZ 33%
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Vanusegruppide I16ikes kavandavad kdige luhemat staaZi samas organisatsioonis 16—24 aastased vastajad,
kellele v6ib praegune tookoht olla ka dppimise kdrvalt ajutine.

Kavandatav to0staaz organisatsioonis vanuserihmade jargi

m5 ja rohkem aastat ®3-4 aastat 1-2 aastat ®Allaaasta ®Eitea, ei oska delda

16-24 12% 15% 18% 27% 28%
25-34 26% 15% 11% 19% 29%
35-44 32% 9% R4 19% 35%

45-54 35% 5% EE4) 20% 36%

55-64 37% 7 5% 18% 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Kavandatav toostaaz organisatsioonis ametirihmade jargi

B 5 jarohkem aastat ®3-4 aastat 1-2 aastat mAllaaasta mEitea, ei oska telda

valdkonnajuhid ja projektijuhid [ 7% SR 28%
Tippspetsialistid 36% 12% RGN 16% 28%
Esmatasandi juhid 31% 15% [ 19% 29%

Keskastme spetsialistid ja tehnikud 32% 12% RELN 16% 32%

Ametnikud 27% 11% FLL) 21% 34%

Muugi- ja teenindusttotajad 20% 9% R4 28% 34%

Oskustootajad ja kasitoolised 24% PN6% 24% 38%

Seadme- ja masinaoperaatorid 26% 51%16% 24% 37%

Mootorsdidukite ja liikurmasinate juhid 18%  16%(sL% 29% 40%

Lihttoolised AL 7% 25% 41%
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Lojaalsus on kdrgem too6tajatel, kel varasemaid t66suhteid ei ole olnud

Vaadates tootajate lojaalsust eelmise tddsuhte 16ppemise aja jargi, on néha, et lojaalsusindeks on kérgem
neil tddtajatel, kellel ei ole olnud varasemaid toosuhteid vdi on need I6ppenud rohkem kui viis aastat tagasi.
K&ige madalam on lojaalsuse indeks véahem kui aasta tagasi eelmiselt to6kohalt lahkunutel. Alla aastase
to0staaziga tootajate lojaalsusindeksit mdjutab tddle kandideerimine viimase kuue kuu jooksul ja seda on
indeksis arvestatud, aga madal lojaalsusindeks vdib olla seotud ka praeguse téokoha saamisega. Kui aga
vaadata aktiivsust t6dturul ja tddkoha vahetamise kavatsust I3hiajal, siis on lihema staaziga to6tajad

tooturul aktiivsemad ja pikema staaziga t66tajad organisatsioonile lojaalsemad.

Eelmise t6osuhte I6ppemise aeq ja lojaalsusindeks

mmm Felmise todsuhte [6ppemise aeg, vastajate osatéhtsus == ojaalsusindeks

25%
22%
0,
21% ®
20%
15%
10%
5%
0% ()
Varasemaid  Véhem kui 1-2 aastat 3—4 aastat 5-10 aastat 11 v&i rohkem
toosuhteid ei  aasta tagasi tagasi tagasi tagasi aastat tagasi
ole

Lojaalsusindeks on arvestatud erinevate tdoturukaitumist puudutavate kiisimuste vastuste pdhjal, nagu té6koha
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vahetamise kavatsus, aktiivsus té6turul, kandideerimine viimase kuue kuu jooksul ning té6tasu ja muude to6tingimuste

parema pakkumise korral tdtkoha vahetamise valmidus.
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Uuringute kasutamine t66andja maine strateegilises kujundamises

Tooturu tdmbe- ja tduketegurid on kompleksne néhtus, mis mdjutab tootajate kaitumist todjduturul. See on
komplekt majanduslikke, emotsionaalseid ja funktsionaalseid kasusid, mida td6tajad to6tamisel saavad voi
tajuvad. Nagu uuringutulemustest selgub, ei saa valja tuua Uhte v8i mdnda selgelt eristuvat tegurit, mis
paneb to6tajaid liikuma. Erinevate sihtgruppide jaoks on olulised erinevad tegurite komplektid.

Tooandja strateegilise mainekujunduse vundament on to6taja vaartuspakkumine (TVP) — organisatsioonile
omane komplekt pdhjuseid, miks selle organisatsiooni jaoks vajalikud to6tajad peaksid tahtma selles
organisatsioonis to6tada. Mille poolest on (iks organisatsioon parem todandja kui teised? Miks keegi peaks
organisatsiooni kui tddandjat teistele eelistama? Nii nagu tarbijaturunduses on toote/teenuse hind ainult
Uks tegur, mis ostuotsust mdjutab, on ka té6andja turunduses palk ainult ks komponent.

Uuringust selgus, et enamik tdotajaid on teatud tingimuste olemasolul valmis té6kohta vahetama ka siis,
kui palk jadb samaks. Teisest kiljest — kui vaadata peamisi pdhjuseid, miks otsustati oma eelmisest
téokohast lahkuda, siis on esikohal ikkagi parem palgapakkumine. Sellest v0ib jareldada, et paljudel
tooandjatel ei ole sihtgruppide ootustest lahtuvalt labi mdeldud, miks peaks keegi tahtma nende
organisatsioonis tbttada. KGige sagedamini kasutataksegi siis lihtsat, kuid vaga kallist vBimalust meelitada
tootajaid kdrgema palgapakkumisega.

Selleks, et sdnastada oma organisatsiooni téotaja vaartuspakkumine, tuleb vdrrelda organisatsiooni
sisemisi tugevusi todandjana sellega, kuidas hindavad samu tegureid t66tajad teistes organisatsioonides.
Lisaks hinnatakse TVP valjatéotamise protsessis ka konkureerivate tédandjate sdnumeid. Kdige eelneva
pdhjal saab juhtkond otsustada organisatsiooni strateegilise positsiooni t66jéuturul ja sénastada TVP.

Brandem on loonud té6jduturu-uuringutel pdhineva metoodika, mille alusel saab valja to6tada igale
tébandjale omase, konkurentidest eristuva ja sihtgruppidele atraktiivse TVP. Té6andja positsioneeringu
otsus ja TVP on aluseks strateegilisele tddandja mainekujundusele. Kui kéik sdnumid ja argumendid, mida
tédandja kasutab sisekommunikatsioonis, toéokuulutustes, karjaarilehel, sotsiaalmeedias, avalikkusega
suheldes, internetiturunduses jne pdhinevad TVP-| ja sdnumeid edastatakse jarjepidevalt, siis kujuneb
téoandjal sihtgruppide seas selline maine, nagu té6andja soovib.

Brandem korraldab 16. septembril praktilise ja p&hjaliku , kus jagame
esmakordselt oskusteavet, mida oleme kasutanud tugevate t66andja bréandide loomisel Eesti
organisatsioonidele. Koolitus on neile, kes soovivad ise juhtida oma organisatsiooni td6andja bréandi loomist
vOi olla tark teenuse sisseostja.
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ToOtajate rahulolu, motivatsioon ja sidusus

Tootajate to6turu- ja palgauuringus vaadati pdhjalikult t66tajate rahulolu, motivatsiooni, sidusust t66 ja
organisatsiooniga ning nende nditajate seoseid tédturukaitumisega, eelkdige lojaalsusega té6andjale ning

aktiivsusega téoéturul.

Joonisel on uuringus kasutatud mdisted ja nende ingliskeelsed vasted.

I
Motivatsioon
Ajend tegutsemiseks

Motivation
Sisemised motivaatorid
Valised motivaatorid
.
4 N\
Rahulolu

vs. héirivad olukorrad
Employee satisfaction
Tootasu
Tootingimused ja téokorraldus

\ J

Pihendumus

Haaratus
Engagement
Energia panustamine
Emotsioon
Suvenemine

Organisatsiooni-
kaitumine
T66 tulemused ja kvaliteet
Osalus- ja tegutsemisvalmidus

Puudumiskaitumine
Lojaalsus

Tooturukaitumine

N
Sidusus tédga
Job involvement
Ametiuhkus
Kutsumus
Kohusetunne
J
Ve
Sidusus

organisatsiooniga

Organizational commitment
Emotsionaalne
Ratsionaalne (ellujaéamine)
Normatiivne
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Rahulolu t6oga

Rahulolu tddga (ingl job satisfaction, employees satisfaction) on tddalases kirjanduses defineeritud
erinevalt. Palgainfo Agentuuri uuringus anallusiti t6otajate rahulolu nii Uldiselt kui ka erinevate
tootingimuste osas, mis mdjutavad Uldist rahulolu. Rahulolu on uuringu kontekstis eelkdige tootajate
hinnang toétingimustele: kuivord vastavad need tema ootustele ja/v8i vajadustele. Rahulolu paluti hinnata
erinevate teguritega viiepallisel skaalal.

Uldiselt oli oma tooga taiesti rahul veerand (24%) uuringus osalenud tootajatest, tile poole (54%) olid pigem
rahul ja 17% markis vastuseks ,nii ja naa“. Oma t6dga (lldiselt) oli rahulolematuid 6% vastanutest.
Viiepallisel skaalal antud keskmine hinne uldisele té6ga rahulolule oli 3,94.

Palgagruppide jargi olid oma tddga rohkem rahul lle mediaanpalga teenivad td6tajad ja vahem rahul alla
mediaani teenivad uuringus osalejad.

Uldine rahulolu to6ga

1 - Uldse ei ole rahul
1% 2 —pigem ei ole rahul

5%
3 —niija naa
17%

5 —taiesti rahul
24%

4 - pigem olen rahul
54%

Uldine todga rahulolu tootasu gruppide jargi

m5 — tdiesti rahul m 4 — pigem olen rahul = 3 — nii ja naa M2 — pigem ei ole rahul ®1 — (ldse ei ole rahul

591-800 eurot 22% 54% 18%

801-1100 eurot 24% 56% 16%

1101 ja rohkem eurot 26% 60% 12% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

44
Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal.



Uldine rahulolu to6ga on kdrgem kutsumusega tegevusaladel

Organisatsioonide tegevusvaldkondade osas andsid k8ige kdrgema tddga rahulolu hinnangu kutse-,
teadus- ja tehnikavaldkonnas tdé6tavad toodtajad, jargnesid haridus, kunst, meelelahutus ja vaba aeg ning
tervishoid ja sotsiaalhoolekanne. Nendes valdkondades on ka tdétajate sidusus téoga kérgem ehk t66

meeldib inimestele, see on nende kutsumus ja nad on selle Ule uhked.

Kui kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus kuulub koos info ja side ning rahanduse ja kindlustusega
kérgema todtasuga tegevusalade gruppi, siis Ulejadnud korge Uldise tdédga rahuloluga tegevusalad
kuuluvad pigem madalama ja keskmise t6dtasu gruppi.

Madalama tdérahuloluga tegevusvaldkondades — majutuses ja toitlustuses, hulgi- ja jaekaubanduses,
muude teenindavate tegevuste ja haldus- ning abitegevuste aladel oli ka uuringus osalejate palgatase
keskmisest madalam. Erand oli to6tlev toostus, kus vastajate keskmine todtasu tase oli tile keskmise, td6ga

rahulolu aga k8ige madalam.

Uldine to6ga rahulolu, keskmine hinne viiepallisel skaalal

Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus || - .°
Haridus | o’

Kunst, meelelahutus ja vaba aeg ||| KEGTKTKcGcNGEEEEEEEE - o
Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne ||| - -
Info ja side | - o

Rahandus, kindlustus (finantsvahendus) || G - o
veondus, laondus [ NG : o

Kinnisvara-alane tegevus ||| GG :::

P&llumajandus, metsamajandus ja kalapuik ||| |G : -
Soojatootmine, veevarustus, kanalisatsioon,.. || | | GcIEIGINGTNNEEEEEEEEE : s
Elektri- ja gaasivarustus ||| GG : o

Riigivalitsemine ja kaitse, sotsiaalkindlustus || | NI : -
Enitus - | o

Haldus- ja abitegevused || GG :::

Muud teenindavad tegevused || GG :::
Hulgi- ja jaekaubandus ||, : :-

Majutus ja toitlustus || || T : <:

Tootlev wostus || G : -0

1 2 3 4 5
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Tootajad on rohkem rahul suhetega ja vAhem rahul palgaga

Kdige rohkem on td6tajad rahul suhetega t66juures — labisaamisega kolleegide ja vahetu juhiga. Seda on
naidanud ka varasemad Palgainfo Agentuuri uuringud, et tldiselt on to6tajatel tétkaaslastega head suhted.
Samas on kehvad suhted vaga oluline tduketegur — nende seast, kellel on kehvad suhted td6kaaslaste voi
vahetu juhiga, plaanib suur osa lahiajal téokohta vahetada.

Toodajaga on enamik tddtajatest rahul, aga 16% ka rahulolematud. Sobivam t6daeg, aga ka rahulolematus
praeguse t6dajaga, on tdmbe- ja tBuketegurina tdokoha vahetamisel to6tajatele oluline. Tédajast ja tédaja
korraldusest tuleb uuringu 18pupoole p&hjalikumalt juttu.

Todriietuse, téoruumide, tbéokaitsevahendite, olme- ja puhkeruumidega ning t66vahenditega on tsnha suur
osa to6tajaid kill rahulolematud, kuid need ei ole reeglina tegurid, mis oluliselt to6koha vahetamise otsust
mojutaksid.

Kdige rahulolematumad on téétajad lisatasude teenimise vBimalusega, té6andja pakutud soodustustega,

karjaarivdimalustega organisatsiooni sees ning pdhipalgaga.

Tooga rahulolu, kéik vastajad

2 — pigem ei ole rahul m1 — (ildse ei ole rahul = 3 — nii ja naa ®4 — pigem olen rahul ®5 — taiesti rahul

41% 44%

Labisaamine tbtkaaslastega

38% 39% Labisaamine vahetu juhiga

(& EE

%

42% 29% TooOaeg

8 31% 26% Tooriietus

19409 39% 25% To6ruumid

HEH
° =

37% 24% Tookaitsevahendid
33% 22% Olme- ja puhkeruumid

42% 22% To6vahendid

e
S

-14

=

o

69%12 36% 21% Tooohutus ja tervise sailimine

38% 20% Todkoormus
40% 19% Toollesannete huvitavus
7%14% 34% 18% Uksuse juhtimine

8%-14%

31% | 16% Organisatsiooni juhtimine

7%-16% 32% 16%

Info liikumine ja kaasatus
13% -19% 28% | 15% Tdoalase arenguvdimalused
-20% @ -23% 22% (9% Tooandja poolt pakutud soodustused

9% -20% 29% 9% Tooprotsesside korraldus

= ~
(=] w o
S A EIXRES

-18%  -25% 17% 8% Karjaarivbimalused organisatsiooni sees

12% -23% 31% 7% Pdhipalk

-22% -30% 16% 6% Lisatasude teenimise vdimalused

-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Kuigi oma teenimisvBimalustega ei ole rahul rohkem kui pooled td6tajatest, siis vaatamata sellele ei plaani
suurem osa neist tbokohta vahetada. P&hipalgaga rahulolematuse t6ttu kavatses lahiajal tookohta
vahetada 27% vastanutest, lisatasude teenimisvimalustega rahulolematutest oli sama plaan 23%-I. Ka
soodustustega rahulolematutest td6tajatest ei plaaninud enamik téékohta vahetada. Samas té6llesannete
huvitavusega mitte rahulolevatest to6tajatest plaanis toéokohavahetust ldhema kuue kuu jooksul 40% ja
vahetu juhiga kehvades suhetes olevatest tootajatest 41%.

Kui vaadata rahulolematuse tegureid t66tajate puhul, kes plaanisid lahiajal té6kohta vahetada, rahul, siis
naeme, et kdige vahem olid need td6tajad rahul organisatsioonisiseste karjadrivbimalustega (68%) ja
lisatasude teenimise vbimalusega (67%). Ule poolte neist ei olnud rahul ka soodustustega (61%), tétalaste
arenguvBimalustega (56%), tdoprotsesside korralduse (54%) ja pdhipalgaga (54%). Labisaamisega
kolleegide ja vahetu juhiga oldi valdavalt rahul. Samuti olid hinnangud tdbajale, tookeskkonnale ja
téovahenditele pigem positiivsed.

Rahulolu v&i rahulolematus t606 ja t66tingimustega mojutab tdétajate kaitumist nii organisatsiooni sees kui
ka tooturul. Kui tdéotaja rahulolematus teatud tdétingimustega on kérge, need on tema jaoks tootamisel
olulised ning teistes organisatsioonides pakutakse selles osas paremaid tingimusi, on td6koha vahetamise
otsus tdendoline.

Lahemal kuuel kuul té6kohta vahetada plaanijate tddga rahulolu
m 2 - pigem ei ole rahul m1 - Gldse ei ole rahul =3 - nii ja naa m4 - pigem olen rahul m5 - taiesti rahul
-37% -31%

-36% -31%
-35%  -26%

Karjaarivdimalused organisatsiooni sees

O =
(=}
EH

Lisatasude teenimise vdimalused

Tdodandja poolt pakutud soodustused

| -35%  -26% 106"

-31% -25% 15969 Tooalase arenguvGimalused
-25%  -29% PGhipalk
-24% -30% Tooprotsesside korraldus
-20% -22% Organisatsiooni juhtimine
Olme- ja puhkeruumid
Uksuse juhtimine
Info liikumine ja kaasatus
T66koormus
14%1.29 Tooriietus
Todohutus ja tervise sailimine
Tooulesannete huvitavus
[119%5% Tookaitsevahendid
To6ruumid
Téovahendid
Tovaeg
Labisaamine vahetu juhiga
39% 37% Labisaamine tookaaslastega
-100% -50% 0% 50% 100%
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Hairivad olukorrad

ToOoOtajad tunnevad end sageli vasinuna

Todga rahulolu ja lojaalsusega on seotud hairivad olukorrad t66 juures — kui sageli neid esineb. Mida
rohkem on hairivaid olukordi, seda madalam on rahulolu ja lojaalsus.

Uuringus osalenud t6o6tajatest tundis end sageli vasinuna 43%, liialt suur té6koormus tekitas stressi
veerandil (26%) tootajatest. Ulejaanud hairivaid olukordi esines pigem harva.

Nii nagu rahulolu tegurite puhulgi, esinevad ka héirivad olukorrad Giheaegselt ja vastastikkuses koosm@gjus.
See tdhendab, et kui liialt suur tdkoormus tekitab stressi, on tddtajad vasinud ja kardavad oma t66s vigu
teha. See omakorda v8ib tekitada tunde, et oma tééga ei saada hakkama.

Hairivad olukorrad t60 juures

m6 — alati m5 — vaga tihti 4 — tihti 3 — mdnikord 2 — harva ®1 — vaga harva ®0 — mitte kunagi

Tundsin end vasinuna 28% 41% 5%

Liialt suur tookoormus tekitas stressi 14% 28% 16% 12%

Tundsin, et mind koheldakse ebadiglaselt 23%
Kartsin oma t66s vigu teha 29% 22% 12%
Muretsesin oma tookoha sailimise péarast 19%
Kartsin organisatsiooni tuleviku parast 18% 19% 36%
Mul oli todl igav 22%
Minu algatusi torjuti 21%
Ma ei saanud aru, mida minult oodatakse 22%
Tundsin, et ei saa oma to6ga hakkama 25%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Motivatsioon

Motivatsiooni tekkeks on head eeldused

Motivatsiooni definitsioone ja teooriaid on erinevaid. Palgainfo Agentuuri uuringu kontekstis mdistetakse
motivatsiooni kui inimese ajendit ja/vGi soovi tegutseda. Kuna téémotivatsioon l&htub inimese isiklikust
soovist ja tddtahtest, siis ei saa tddandja motivatsiooni tekitada, vaid luua tingimused selle tekkimiseks.
Uuringus eristati t60 sisust ja juhtimisest tulenevaid tingimusi ning valiseid motivaatoreid, mis on rohkem
seotud materiaalsete vaartustega. Too6tajatel paluti hinnata etteantud vaidetega ndustumist viiepallisel
skaalal.

Motivatsiooni v8ib péarssida halb enesetunne vdi kehv tervis. Igapaevaselt tunneb end hasti 55% uuringus
osalenutest, oma tervisliku seisundi hindas heaks 66% vastanutest.

Enamik td6tajatest (90%) saab oma hinnangul t66ga hasti hakkama, saab aru, mida temalt oodatakse
(82%) ning pigem pingutab tulemuste nimel (73%), kui viilib. Seega suure osa td6tajate puhul on olemas
eeldused t60 sisust ja korraldusest tulenevaks motivatsiooniks.

Ule kolmandiku (39%) to6tajatest ndustus, et neid tunnustatakse heade to6tulemuste eest, pea sama paljud
(30%) ei ndustunud sellega. Oma tdotasu pidas diglaseks 26% vastanutest, 43% leidis, et see ei ole nii.
Tunnustuse ja tootasu Oiglasena tajumise vahel on selge seos — need, keda heade td6tulemuste eest
tunnustatakse, hindavad oma tdétasu Giglasemaks — tunnustust saavatest tootajatest hindas oma té6tasu
taiesti v8i pigem diglaseks 45%, tunnustust mitte saavatest 10%, pea kaks kolmandikku (68%) leidis, et
nende t6otasu on ebadiglane.

Motivatsiooni eeldused
B2 — pigem ei ndustu ®1 — {ldse ei nBustu =3 — nii ja naa ®4 — pigem ndustun ®5 — ndustun taiesti

-1 52% 38% Saan oma todga hasti hakkama
'ﬁ"a 46% 36% Saan aru, mida minult oodatakse
Lisatasude teenimisvéimalus motiveerib mind
0 0
W’ 35% 29% paremaid tulemusi saavutama
% 42% 24% Minu tervislik seisund on hea

Organisatsioonisised karjaarivéimalused innustavad
00, 0, 0,
S0%a8 20% mind tdoalaselt arenema

m/o 41% 14% Mul on igapéevaselt hea enesetunne

28% 119 Mind tunnustatakse heade to6tulemuste eest

20969 Minu toétasu on diglane
@y Pingutan nii vahe kui vdimalik

-100%-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Lisatasude teenimisvdimalused motiveerivad paremaid tulemusi saavutama rohkem kui pooli t66tajaid
(64%), kuid enamus nende vdimalustega rahul ei ole. Organisatsioonisisesed karjaarivéimalused
innustavad arenema pooli t66tajaid (50%), kuid rahul on nendega vaid pisut le kolmandiku (35%).
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Tootasu Oiglasena tajumine on seotud palga suurusega

Tootasu Oiglasena tajumine on selgelt seotud palga suurusega — mida k8rgem on tddtasu, seda
Oiglasemana seda tajutakse, ja vastupidi — alla mediaani teenivatest to6tajatest lle poolte leiavad, et nende
tootasu ei ole diglane.

Tunnustamise osas nii suuri erinevusi palgagruppide 18ikes ei ole, kuigi tendents on sama — madalama
tootasuga (300-590 eurot katte teenivatest) tdotajatest ndustus kolmandik (33%) vaitega, et neid
tunnustatakse heade to6tulemuste eest, 1101 eurot ja rohkem teenivatest tdotajatest nustusid selle
vaitega peaaegu pooled (48%).

Minu té6tasu on Giglane, ndustumine palgagruppide (neto) jargi

B 5 — ndustun taiesti ®4 — pigem ndustun © 3 — nii ja naa ®2 — pigem ei ndustu ®1 — (ldse ei ndustu

300-590 eurot ERAIRCLZ) 22% 31% 33%

591-800 eurot ZEZRE R} 30% 33% 20%

801-1100 eurot WEA 23% 35% 25% 10%

1101 ja rohkem eurot KL% 35% 34% 15% 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Seda tulemust v8ib tdlgendada ka nii, et hea té6tasu ongi tunnustus heade tulemuste eest ning seepéarast
tunnetavad kdrgemapalgalised tunnustust ja Oiglust rohkem. V8ib ka kisida, kas tddtajate jaoks on
tunnustus Uldse oluline, kas see mdjutab nende kaitumist organisatsioonis ja t66turul?

Kui vaadata to6tasu diglust ja tunnustamist palgagruppide sees, siis on kahe nditaja seosed siiski tugevad.
300-590 eurot katte teenivatest tootajatest, kes hindasid oma t66tasu diglaseks, ndustus kaks kolmandikku
(71%) vaitega, et neid tunnustatakse heade tootulemuste eest. 1101 ja rohkem eurot kétte saavatest
tootajatest, kes hindasid oma tddtasu ebadiglaseks, markis vaid 21%, et neid tunnustatakse heade
té6tulemuste eest. Peaaegu pooled (46%) markisid, et see pigem ei ole nii.

Tootasu diglasena tajumine on seotud nii tédtasuga rahulolu kui ka lojaalsusega. Neist, kes hindasid oma
tootasu Oiglaseks, on oma pbhipalgaga rahul 83%. Pd&hipalgaga rahulolevad t66tajad on maérksa
lojaalsemad — ligi kaks kolmandiku (66%) neist ei plaani lahiajal td6kohta vahetada ja lle poolte (58%)
kavandab rohkem kui kolmeaastast t60staazi organisatsioonis.

Véaga oluline voi isegi kdige olulisem tegur td6tasu diglasena tunnetamise juures on see, kuidas oma
tootasuga majanduslikult hakkama saadakse. Enamik vaga halvasti vdi halvasti toimetulevatest td6tajatest
hindas oma td6tasu ebadiglaseks, hésti ja vaga hasti hakkama saajatest sama paljud diglaseks.
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Sidusus tb6oga

Sidusus t6dga on suurem kdrgema haridustasemega to6tajatel

Sidusus t6dga (ingl job involvement) iseloomustab emotsionaalset suhet ja suhtumist oma tédsse. Sidusust
té6ga hinnati ndustumise skaalal vaidetega ,mulle meeldib mu t66“ ja ,minu t66 on mu kutsumus®.
Negatiivse vaitena hinnati ,minu jaoks ei ole vahet, mis t66d ma teen®.

Enamikul (77%) to6tajatest on oma tédga positiivne emotsionaalne side ehk neile meeldib oma t66. Enda
t66d peab oma kutsumuseks iile poolte (51%) uuringus osalenutest. Ule poolte (57%) vastajatest ei
ndustunud ka vaitega, et neil ei ole vahet, mis t66d nad teevad. Samas voidi sellest vaitest erinevalt aru
saada: kas toollesannete osas ei ole vahet oma ameti vdi eriala sees vdi laiemalt ametite osas. Erinev
arusaamine voib seletada, miks osad vastajad ndustusid nii vaitega ,minu t66 on mu kutsumus* kui ka
vaitega ,minu jaoks ei ole vahet, mis t66d ma teen®.

Sidusus t6oga

2 —pigem ei ndustu W1 — Uldse ei nBustu 3 —niijanaa ®4-—pigemndustun W5 — ndustun taiesti
= Mulle meeldib mu t66
29% @ 22% Minu t66 on mu kutsumus
-25% « -32% Minu jaoks ei ole vahet, mis t66d ma teen

-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tootajatest, kellele nende t66 ei meeldinud, ei pidanud enamik (82%) ka oma t66d kutsumuseks ning olid
harva voi mitte kunagi oma t66 Ule uhked (74%, haaratuse kisimused). Suurem osa (66%) ei ndustunud
sellega, et neil ei ole vahet, mis t66d nad teevad.

Todga sidusus on seotud ka tédga rahuloluga — to6tajad, kellele nende t66 ei meeldi, on ka Uldiselt vdhem
rahul oma t66 ja tootingimustega ning tle poole neist (53%) kavatses lahema kuue kuu jooksul to6kohta
vahetada.

Todga sidususe koondindeksi arvutamisel muudeti skaalat, et anda suurem vaartus mittendustumisele —
Uldse mitte ndustumine andis -5 punkti ja pigem mitte ndustumine -4 punkti, ,nii ja naa“ andis 0 punkti.
Vaide ,minu jaoks ei ole vahet, mis t66d ma teen“ arvutati imber tagurpidi skaala jargi: see tdhendab, et
ndustumine andis positiivsed ja mittendustumine negatiivsed punktid. Lisaks arvutati samamoodi Umber
haaratuse kisimustikus olnud vaide ,olen oma t66 Ule uhke®: seitsmepalline skaala arvutati Gmber
viiepalliseks, liites skaala otstes olevad pallid Gheks. Selliselt saadi tddga sidususe koondindeks skaalal -5
kuni +5.

Todga sidususe keskmine indeks oli viiepallisel skaalal 2,05. Madalam oli see vaiksema té6tasuga
vastajate puhul: 300-590 eurot kitte teenivatel tootajatel 1,31, 591-800 eurot teenivatel 1,94. Ule keskmise
oli to6ga sidususe indeks 801-1100 eurot ja 1101 ja rohkem eurot teenivatel tddtajatel, vastavalt 2,35 ja
2,62. Kuna palgagrupp on sageli seotud haridustasemega ehk kérgem haridustase tagab suurema palga,
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siis mdjutab pigem haridustase kui palganumber oluliselt emotsionaalset sidusust tétga. Mida kdrgem on
haridustase, seda suurem on t6dga sidusus.

Todga sidusus on erinev ka organisatsioonide tegevusvaldkondade I6ikes. Suurem on téo6tajate sidusus
t6oga hariduses, kutse-, teadus- ja tehnikaalal, tervishoiu ja sotsiaalhoolekande, kunsti, meelelahutuse ja
vaba aja valdkondades. Madalam on tddga sidusus muude teenindavate tegevuste alal, tddtlevas
toOstuses, majutuses ja toitlustuses ning hulgi- ja jaekaubanduses.

Sidusus t60ga, koondindeks

Haridus [N .09
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus [N °.75
Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne [N .61
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg I NN .60
Info ja side NG .1
Rahandus, kindlustus (finantsvahendus) [IIINININGEEEEE °.40
Riigivalitsemine ja kaitse, sotsiaalkindlustus [ NN °.13
Kinnisvara-alane tegevus [N .10
Ehitus I 2.02
Veondus, laondus N 1.6
P&llumajandus, metsamajandus ja kalapiiik [N N 1.8/
Elektri- ja gaasivarustus [ N 1.78
Haldus- ja abitegevused [N 1.68
Soojatootmine, veevarustus, kanalisatsioon,.. | NN 1.59
Hulgi- ja jaekaubandus I 1.58
Majutus ja toitlustus IR 1.48
Tootlev toostus | ING_G 1.42
Muud teenindavad tegevused | 1.36

-5.00 -4.00 -3.00 -2.00 -1.00 0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00
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Uuringu partneri kommentaar

) The Work Design Lab

Kui &ge on Eestis tootada? Eesti to6tajate haaratuse analliitis 2016

Autor: Kaspar Kruup, téddisaini labor Vivic

Enamik juhte teab, mida tdhendab rahulolu. Rahulolu on see, kui té6tajad ei kurda, kui miski eriti ei hairi,
kui palk on normaalne. Rahulolu mdddetakse ja sellesse investeeritakse. Rahulolematuse puudumine ei
tdhenda aga seda, et to6taja oma t60d eriliselt naudiks. Juht, kes tahab, et t66 oleks todtajate jaoks ka
pariselt age, vBiks mdelda hoopis haaratusest.

Haaratus (ingl engagement) on positivne meelelaad, mis plsib t66 suhtes pikema aja jooksul. Haaratud
té6taja on energiline, pihendunud ja keskendunud. T66 on tema jaoks I6bus ja nauditav. Paljud uuringud
Ule maailma on néidanud, et haaratud t66taja teeb paremini t66d ning toob ettevéttele rohkem sisse, on
proaktiivne ja motiveeritud, kogeb vahem stressi ja labipdlemist, laheb vaiksema téendaosusega ara, 6pib
rohkem ning avaldab organisatsioonile tervikuna positiivset mdju. Ainult rahulolu ei pruugi selliseid tulemusi
tagada. Haaratuses peitub seega ettevotte jaoks vaartus — seda on motet mddta ning sellesse on motet
investeerida. Nuudsest on selleks olemas nii lihtsad vahendid kui ka vérdlusandmed.

Maailmakuulsad organisatsioonipsiihholoogid prof Arnold Bakker ja prof Wilmar Schaufeli on loonud
haaratuse m&dtmiseks kusimustiku Utrecht Work Engagement Scale (UWES), mille lihiversioon UWES-9
mdddab haaratust Uheksa vaitega. Need Uheksa vaidet leidsid toddisainilabori Vivic algatusel tee 2016.
aasta tooturu- ja palgauuringusse. Ligi 10 000 vastaja tulemuste esimesed anallilisid annavad selgelt alust
arvata, et haaratus on juhtimises aarmiselt oluline vahend. Jargnevalt jagame pdnevamaid leide UWES-9
eestikeelse versiooni anallilisist, mille tegi Andero Uusberg. Ka venekeelne kiisimustik kogus mitutuhat
vastajat, kuid selle anallitisid on veel pooleli.

Modtsime haaratust Uheksa vaitega, mis puudutasid td6tajate energilisust, pihendumist ja keskendumist.
Vastajad hindasid seitsmepallisel skaalal, kui sageli esitatud vaited nende td6s viimase aasta jooksul paika
on pidanud: 0 — Mitte kunagi; 1 — Peaaegu mitte kunagi; 2 — Harva; 3 — Mdnikord; 4 — Sageli; 5 — Vaga
sageli; 6 — Alati. Millised olid tulemused?

Lihtsustava tblgenduse pdhjal vBib 6elda, et tddst on tbeliselt haaratud 9% inimestest ehk umbes iga
kimnes to6taja. Nemad kogevad haaratust pdhimétteliselt iga paev. Vivic ning Palgainfo Agentuur saavad
anallilisi tulemuste p&hjal nildsest ettevftete sees ning vahel tapseid vordlusi teha. Esitame ka mdned
huvitavamad seosed v8i seoste puudumised haaratuse ja muude uuringus mdddetud naitajate vahel. Kuna
toome vélja keskmised, siis tasub kdrgeks lugeda iga skoori Ule 4,11 ning madalaks iga skoori alla 3,0.
Keskmine skoor kdikide vastajate peale kokku oli 3,56.

Markimisvaarseid erinevusi ei ilmnenud vastajate soo (naistel +0,11 palli), vanuse (65-74 aastastel veidi
kérgem), organisatsiooni suuruse (alla 10 tdotaja korral +0,11 palli vorreldes dle 250 tdotajaga
organisatsioonidega) voi téostaaZi I16ikes. Maakondlikud erinevused jaid umbes 0,25 palli piiresse.
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Valik vaiksemaid erinevusi (alla 1 palli): haridustase (k8rgharidus lisas 0,1-0,3 palli), ametirihm (juhtidel ja
tippspetsialistidel kérgem, maksimaalne erinevus ~0,9), tt6aja korraldus (maaratlemata tdédaeg 3,9,
vahetustega t66 3,35, tavaparane taistobaeg 3,57), tegevusvaldkond (erinevuste ulatus ~0,5 palli).
Suuremaid ja vaiksemaid erinevusi ilmnes tdepoolest paljudes kiisimustes. Haaratus on seotud veel
naiteks hinnanguga oma t66ga hakkamasaamisele, ootuste selgusega, pingutamisega, uldise rahuloluga,
madistliku téokoormusega, Oiglase kohtlemisega, karjaarivBimalustega, tunnustamisega, vasimusega,
tervisliku seisundiga (erinevused vahemikus 0,5-2 palli).

Mdnes kategoorias olid erinevused suisa erakordselt markimisvaarsed. Naiteks igapaevases enesetundes:

Mul on igapaevaselt hea enesetunne

5 — ndustun taiesti
4 — pigem ndustun

3 —nii janaa

2 — pigem ei ndustu

1 — Uldse ei ndustu

(@]
=
[N
w
N
(6)]

Haaratus

Graafikutel tahistab varv vastajate osatdhtsust, mida tumedam varv, seda rohkem vastajaid selle
vastusevariandi valis.

Eraldi on mdtet vélja tuua seoseid, mis puudutavad tddtasu. Netotddtasu puhul oli erinevus kdige vaiksema
ja suurema grupi vahel vaid 0,37 palli. Ootuspéraselt olid vaikesed ka erinevused lisatasude motiveerivaks
pidamises (~0,25 palli). Hinnang té6tasule oli samas haaratusega palju tugevamas seoses: 3,09 kdige
madalama ja 4,13 k&ige kdrgema hinnangu puhul, hinnang td6tasu diglusele veel enam — erinevus ulatus
3,17 pallist 4,22 pallini. Suhtumine té6tasusse on haaratusega rohkem seotud kui tegelik t66tasu.

Suured erinevused ilmnesid ootuspéaraselt t66jdu voolavust ennustavates kisimustes. Tookoha
vahetamise kavatsus: kavatsen ja pigem kavatsen vahetada keskmine haaratus 3.06, kindlasti ei kavatse
vahetada keskmine haaratus 4.08. Kuigi inimese aktiivsust t66turul méjutavad paljud tegurid, siis on uute
pakkumiste otsimine, avatus uutele pakkumistele v8i uute pakkumiste tdrjumine selgelt ka haaratusega
seotud.

Aktiivsus t66turul ja haaratus

Otsin aktiivselt tood labi erinevate kanalite 3.08
Olen avatud pakkumistele, ise aktiivselt tood ei otsi 3.46
Ei otsi Gldse t66d ja ei ole huvitatud pakkumistest 3.90
0 1 2Haaratus3 4 5
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Ka kavandatav td6staaz oli haaratusega seotud. Lihema, tihe- kuni kaheaastase perspektiiviga to6tajate
keskmine haaratus oli 3,43, rohkem kui viieaastase perspektiiviga téétajatel 3,91. T66andja soovitamises
olid k&éarid eriti suured (kindlasti soovitajatel vaga kdrge haaratus, 4,28, mittesoovitajatel vaga madal 2,65).
Vaidetega ,minu t66 on mu kutsumus® ning ,olen uhke, et td6tan just selles organisatsioonis® taielikult
ndustujate haaratuse keskmine on 4,4, mittendustujate oma aga vahemikus 2,04-2,4.

Olen uhke, et to6tan just selles organisatsioonis
5 — ndustun taiesti 4.4
4 — pigem ndustun 3.8

3 —nii ja naa 3.36

I
=

2 — pigem ei ngustu 2.95

1 — Uldse ei ndustu

o
=
(N
w
IN
(&3]

Haaratus

Vaid Uheksa kisimusega on v8imalik tabada niivord paljusid organisatsioonide ja inimeste jaoks olulisi
naitajaid. Nagu Utlevad kaasaegsed juhtimisteooriad, ei ole kdige olulisem palk, vaid muud, hea juhtimise
ja organisatsioonikultuuriga seotud aspektid. Neisse investeerides vdib organisatsioon ennustada
haaratuse mdddetavat kasvu ning nédha samal ajal voolavuse vahenemist, tddtajate tuju, tervise ja
tulemuste paranemist. Ldpetuseks veel Uiks graafik kdikidele juhtidele tdsiseks motteaineks. Mida teeb sinu
organisatsioon, et selliseid inimesi rohkem oleks?

Minu jaoks on tahtis organisatsiooni hea kaekaik
5 — nBustun taiesti
4 — pigem ndustun

3 —nii janaa

2 — pigem ei ndustu

1 — Uldse ei ndustu

(@]
=
[N
w
N
(6)]

Haaratus
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Sidusus organisatsiooniga

Rohkem kui pooltel tootajatel on sidusus organisatsiooniga korge

Sidusus organisatsiooniga (ingl organisational commitment) naitab, kuivdrd on t66taja emotsionaalselt
seotud organisatsiooniga, kus ta toétab, kuidas ta suhtub oma té6andjasse.

Sidusust hinnati kolme positiivse ja kahe negatiivse vaitega ndustumise skaalal. Enamik té6tajatest (81%)
hoolib oma organisatsiooni ké&ekaigust ja tunneb, et teda vajatakse organisatsioonis (69%).
Organisatsioonis td6tamise Ule on aga uhked alla poole té6tajatest — 48%, keskmine hinne viiepallisel
skaalal 3,4%.

Sidusus organisatsiooniga

m 2 — pigem ei nBustu ® 1 — {ildse ei nBustu = 3 — nii ja naa ®4 — pigem ndustun ®5 — ndustun taiesti

= Minu jaoks on tahtis organisatsiooni hea kaekaik
z Organisatsioonis vajatakse mind
Olen uhke, et tootan just selles organisatsioonis
Parema valiku pol,:;glrj‘inswiasti:égtniitgn praegu selles
e nes teises organisatsioonis.

-80%-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tootajad, kes on uhked organisatsioonis to6tamise Ule, on oma tddga keskmiselt rohkem rahul ja
lojaalsemad. To6tajad, kes ei ole uhked organisatsioonis té6tamise Ule, tootavad seal pigem parema valiku
puudumisel, mis aga ei tahenda, et nad ei hooliks organisatsiooni kaekaigust. Ule poolte (51%) vastajatest,
kes ei olnud uhked oma organisatsioonis to6tamise Ule, hoolisid organisatsiooni kaekaigust. 43% ndustus,
et neid vajatakse organisatsioonis.

Uhkus organisatsioonis tddtamise lle on seotud palgagrupiga. 300-590 eurot katte saavatest to6tajatest
on kolmandik (35%) uhked oma organisatsioonis to6tamise ule, 1101 eurot ja rohkem teenivatest
tootajatest on uhked rohkem kui pooled (61%).

Anallilisides tdotajate uhkusetunnet organisatsioonide tegevusvaldkondade I6ikes, on ndha, et suurem
uhkusetunne on kdrgemapalgalistel aladel — info ja side ning rahanduse ja kindlustuse aladel. Samas on
sidusus suhteliselt kdrge ka tegevusaladel, kus keskmine tdétasu on tegevusalade keskmisest allpool.
Sellised tegevusalad on néiteks haridus ning kunst ja meelelahutus, kus tddtajate emotsionaalne side t66ga
on kérge. Seega mdjutab organisatsiooniga sidusust lisaks t66tasule ka sidusus t66ga.
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Olen uhke, et todtan just selles organisatsioonis,
ndustumine palgagruppide jargi

B 5 — ndustun taiesti ®4 — pigem ndustun

300-590 eurot 13% 22%

591-800 eurot 15% 28%

801-1100 eurot 18%

1101 ja rohkem eurot 23%

0% 20%

Olen uhke, et tdotan just selles organisatsioonis, keskmine hinnang

Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus [IHININININGGGNGNNNEEEEEENENEENEENENN 367
I 3.62
I 361
I 361
. 3.61
I 3.55
. 353
I 3.52
. 342
I 3.42
I 3.38
I 3.38

. I 3.33
I 3.30
. 3.23
. 3.17
I 3.15
I 3.13

Rahandus, kindlustus (finantsvahendus)
Info ja side

Haridus

Kunst, meelelahutus ja vaba aeg
Kinnisvara-alane tegevus

Riigivalitsemine ja kaitse, sotsiaalkindlustus
Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne

Veondus, laondus

Elektri- ja gaasivarustus

Ehitus

Pdllumajandus, metsamajandus ja kalaplik
Soojatootmine, veevarustus,

Haldus- ja abitegevused

Muud teenindavad tegevused

Tootlev toostus

Hulgi- ja jaekaubandus

Majutus ja toitlustus

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal.
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33%
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3 —nii janaa B2 — pigem ei ndustu W1 — (ildse ei ndustu
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Hinnangud t66andja mainele on pisut paranenud

Sidusust organisatsiooniga iseloomustavad ka hinnang tddandja mainele ning soovitusindeks.
Soovitusindeks néitab, kui paljud to6tajad soovitaksid organisatsioonis t66tamist oma tuttavale.

Vorreldes eelmise kevadega on uuringus osalenud tddtajate hinnang ja soovitusindeks paranenud — kui
eelmisel kevadel hindas oma té6andja mainet heaks vdi vaga heaks 40%, siis sel kevadel andis sellise
hinnangu 45% tto6tajatest. Keskmine hinne tédandja mainele oli seitsmepallisel skaalal vastavalt 4,90 ja
5,00.

Oma t66andja juures tootamist oleks eelmisel kevadel soovitanud 47% tdotajatest, sel kevadel 52%.
Keskmine hinnang viiepallisel skaalal oli vastavalt 3,19 ja 3,32.

Hinnang td6andja mainele

35% Kevad 2015 mKevad 2016
29%
30% ’ 279427%
25% 23%
20%
20% 18% 18%
15% 13%
10%
5% % 5%
5% 4% o
0% — [
O-eitea,ei 1-vaga 2 —halb 3 — pigem 4- 5 — pigem 6 —hea 7-vagahea
oska hinnata halb halb keskmine hea

Tooandja soovitamine

40% Kevad 2015 mKevad 2016 37%
35% 34%
%
0% 21% 26%
25%
20% .
16% 15%

15% 13% 13%
10%

5% 3% 3% .

0% ]

O-eitea,ei 1-ei, kindlasti 2 — pigem mitte —nii ja naa 4 —pigemjah 5 —jah, kindlasti

oska telda mitte
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Hinnangud t66andja mainele on seotud t66taja td6tasuga — mida suurem on tddtasu, seda positiivsem on
hinnang tédandja mainele. Kui 300-590 eurot katte teenivatest tdotajatest hindas oma tédandja mainet
heaks v6i vaga heaks pisut lle kolmandiku (37%), siis 1101 ja rohkem eurot katte saavate to0tajate seast
andsid sama hinnangu rohkem kui pooled (55%).

Sama tendentsi on naha ka organisatsioonide tegevusvaldkondade [dikes, kus k&rgema palgaga
valdkonnad on saanud té6tajatelt keskmiselt kérgemad t66andja maine hinnangud.

Hinnang td6andja mainele palgagruppide (neto) jargi

0 — ei tea, ei oska hinnata m1 — vaga halb m2 — halb ®3 — pigem halb =4 — keskmine 5 — pigem hea 6 —hea 7 — vaga hea

300-590 eurot - 28% 18% 23% 14%
591-800 eurot - 25% 20% 27% 15%
801-1100 eurot - 22% 20% 28% 19%
1101 ja rohkem eurot . 17% 21% 31% 24%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hinnang to6andja mainele, keskmine

Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus NGNS 546
Rahandus, kindlustus (finantsvahendus) GG 543
Info ja side NG 537
Elektri- ja gaasivarustus  IIIIINIEIGNGGNGNGNGNGNNNNN 5.34
Haridus I 518
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg NG 5.17
Riigivalitsemine ja kaitse, sotsiaalkindlustus NG 512
Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne IS 5.09
Péllumajandus, metsamajandus ja kalaplik N 5.05
Ehitus I .02
Muud teenindavad tegevused NN 501
Kinnisvara-alane tegevus I 5.00
Veondus, laondus I £ .05
Soojatootmine, veevarustus, kanalisatsioon,.. NGNS 4 .52
Haldus- ja abitegevused NN /.80
Majutus ja toitlustus NG £ .50
Hulgi- ja jaekaubandus INIIIIENENEGGNGNGNGNEEEEEEEN 4.78
Tootlev toostus  INNIEGEGGNGE £ .73

0 1 2 3 4 5 6 7
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Puudumiskaitumine

Tootajate tédga rahulolu, suhtumine oma tédsse ja organisatsiooni méjutab helt poolt t66turukaitumist,
teisalt valjendub see ka organisatsioonisiseses kdaitumises, naiteks puudumiskaitumises.
Puudumiskaitumist méjutab ka see, millistel tingimustel vdidakse t66lt eemal olla: kas on v8imalik vdtta
vajadusel vaba péaeva, té6tada kodus jms.

Tootajate kisitluses uuriti, mitu paeva on téétajad viimase aasta jooksul té6lt eemal olnud ja mis pdhjustel,
kas vajadusel saadakse votta vaba paeva ning kuidas suhtutakse puudumistesse.

Pooled tb6tajad saavad vajadusel votta vaba paeva

Vajadusel saab vaba péeva vétta Ule poole (55%) uuringus osalenud td6tajatest, vaba paeva ei saa votta
kolmandik (31%) tootajatest.

Kas saate vajadusel vbtta vaba paeva, ilma et tootasu vaheneks?

Ei saa
20%

Jah, saan
32%

Pigem ei saa
11%

Nii ja naa
. 15%
Pigem saa

23%

Tootajad, kes said vajadusel vaba pdeva v6tta, puudusid viimase aasta jooksul keskmiselt viis paeva.
Tootajad, kes vaba paeva votta ei saanud, puudusid keskmiselt 10 péeva haiguse tottu. Sagedamini
saavad vajadusel vaba péeva votta kdrgema palgaga valgekraed. Nemad ka puuduvad s6ltumata vaba
paeva saamise vBimalusest keskmisest vahem kui sinikraed. Kui vaadata puudumiskaitumist valgekraede
ja sinikraede gruppides, siis ei mdjuta vaba paeva saamine nii palju puudutud paevi.

Organisatsioonide kusitluses uuriti samuti, millised on t86lt eemaloleku tingimused. Tulemused néitavad,
et Usna vahestes organisatsioonides (28%) sdilitatakse esimestel haiguspaevadel taielikult v6i osaliselt
keskmine palk. Kill aga lubatakse td6tajatel haiguse ajal puududa ilma tdédvdimetusleheta — veerand (24%)
kusitluses osalenud organisatsioonidest lubas seda kdigile t66tajatele, pea sama paljud (22%) osadele
tootajatele.

Samuti vdimaldab suur osa organisatsioonidest td6tajatel t66tada haiguse ajal kodus. 25% uuringus
osalenud organisatsioonidest lubab seda koigile tb6tajatele, 45% valitud tdotajatele. Kodus toétamise
vBimaldamine séltub palju t66 iseloomust, mistttu on arusaadav, et seda kdigile todtajatele alati pakkuda
ei saa.

60
Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark to6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.



Veerand organisatsioonidest vdimaldab kdigil té6tajatel votta ka vajadusel vabu péevi keskmise palga
sailitamisega, 17% lubab seda valitud tdé6tajatele. Vabade padevade maju haiguse t6ttu puudutud paevadele
ei ole organisatsioonide vastustest nii selgelt vélja voetav, kuid analuiis naitab, et organisatsioonides, kus
kéik tootajad saavad vajadusel votta vabu paevi keskmise palga séilitamisega, puuduvad kontoritéotajad
keskmisest pisut vdhem, tootmis- ja teenindustdétajad aga pisut rohkem.

TooIt eemaloleku tingimused organisatsioonides
Milliseid vaba aja ja to6lt eemalolekuga seotud vBimalusi teie organisatsioonis
tootajatele pakutakse?

m Kdik tootajad  m Valitud tdotajad

Tootamine kodust enda vdi hooldatava haiguse

(o) 0
vOi vigastuse korral 2 R
Puudumine haiguse vdi vigastuse tottu
kokkuleppel ilma todvdimetusleheta palga 24% 22%
sdilitamisega
Vabad paevad keskmise palga séilitamisega 24% 17%

Lisapuhkus keskmise palga séilitamisega 17% 12%

Esimestel haiguspaevadel keskmise palga taielik

0, 0,
vOi osaline sailitamine 11% N

0% 20% 40% 60% 80%

Kdige sagedamini puudutakse haiguse vdi vigastuse tottu

Viimase aasta jooksul olid t66tajad kdige sagedamini t60It eemal haiguse ja vigastuse t6ttu, kui mitte
arvestada pohipuhkuse t6ttu eemal olemist, mis tuleneb t66lepingu seadusest. Tootajatest ligi veerand
(22%) puudus aasta jooksul t66lt haiguse tdttu, keskmine puudutud péevade arv oli 19 paeva. Hooldatava
haiguse v0i vigastuse t6ttu puudus toolt 9% tootajatest, keskmiselt oldi eemal viis paeva. Kokkuleppel
tébandjaga puudus haiguse tottu tdovdimetuslehte vBtmata 6% tdotajatest, keskmiselt puuduti 15 paeva
ehk m&nevdrra vahem kui haiguslehega puudumise puhul.

Todandja vBimaldatud tasustatud lisapuhkust kasutas 11% tdotajatest, keskmine puhkusepéevade arv oli
kuus. Té6andja vdimaldatud tasustatud vabu paevi kasutas 11% uuringus osalenud to6tajatest, keskmine
vabade péevade arv oli neli. Tasustamata vabu péevi vdi palgata puhkust oli vétnud 7% tto6tajatest,
keskmine td6lt eemal oldud pédevade arv oli 14. Seda on rohkem, kui tasustatud paevade puhul.

Organisatsiooni vaatenurgast on thelt poolt oluline, et t66tajad puuduksid v8imalikult vahe. Nii suudetakse
tagada tdoprotsesside toimimine ning hoida kokku puudumisega seotud kulusid, nt keskmise palga
maksmine mittetd6tatud aja eest, asenduskulu jt. Teisalt ei ole organisatsiooni huvides, et haiged ja vasinud
tootajad t66l kaiksid, kuna see vdib nakatada kaastootajaid ja kliente, tuua kaasa madalama téokvaliteedi
ja eksimused. Kui to6tajatel on rahaliselt kahjulik puududa, siis vdivad t66tajad soovida ka haigena to6l
kaia, kui rahaliselt aga vahet ei ole, siis vdivad to6tajad kergekaelisemalt puududa. Seega on oluline, kuidas
tootajad suhtuvad puudumisse.
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Toolt eemaloleku péhjused ja keskmine eemaloldud paevade arv
Eemaloldud keskmine paevade arv on arvestatud nende vastajate osas, kes
markisid vastava pdhjuse.

m Puudunute osatahtsus kdigist tootajatest @ Keskmine puudutud paevade arv
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Tootajate suhtumine puudumisse
N&ustumine etteantud vaidetega

B 1 — (ldse ei ndustu =2 — pigem ei ndustu = 3 — nii ja naa ®4 — pigem ndustun ®5 — ndustun taiesti

Kergekaelist puudug]ilfiti(;)ertgaanisatsioonis heaks I

Piuan mittergﬁgﬁ:gl?i(;ﬂ?uellisee on mulle .

Ma ei taha organizzﬁtifggégma puudumisega I
Toolt eemal ollizﬁgﬁéegzgg, kuidas mu t60 . 28% 29%

Kasutan alati voimalust t66lt eemal olla 66% We

[ S

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kui vaadata té6tajate rahulolu, suhtumist oma téésse ja tddandjasse, siis on ndha, et positiivsema hoiakuga
tootajad puuduvad keskmisest vahem ja vastupidi — negatiivsema hoiakuga td6tajad puuduvad keskmisest
rohkem péevi.
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Tobaeq ja tobaja korraldus

TooOtajad eelistavad maaratlemata to6aega

Toodaeg ja tddaja korraldus on oluline té6tingimus, mis mangib rolli tootajate tédkoha valikul ja vahetamisel,
samuti todga rahulolul. T66koha vahetamise tmbetegurina on sobivam té6aeg véaga oluline kolmandikule
(34%) tootajatest. Lahema kuue kuu jooksul tddkohta vahetada soovinud tddtajatest oli ebasobiv tddaeg
oluline tduketegur viiendikule (21%). Nendest, kes ei olnud oma t60ajaga rahul, kavatses l&hiajal tookohta
vahetada kolmandik (34%).

Ule poolte (58%) uuringus osalenud toétajatest tootas tavaparase tddajaga esmaspéevast reedeni kaheksa
tundi paevas. Vahetustega graafiku jargi tdodtas viiendik (21%), osalise tddajaga 6% ja seadusejargselt
lihendatud tddajaga (nt Opetajad) 3% vastanutest. M&aratlemata td0ajaga ehk enda valitud t60ajaga,
millest kinnipidamist ei kontrollitud, t66tas 9% uuringus osalenud tdédtajatest.

Tootajate todajakorraldus, vastajate osatahtsus
Tavaparane taistooaeg esmaspéaevast reedeni 8 _ 580¢
tundi paevas, 40 tundi nadalas ?
Lihendatud t6daeg (seaduse jargselt) I 3%

Osaline tddaeg . 6%

Vahetustega t60 graafiku jargi - 21%

Maéaratlemata tddaeg (enda valitud, td6ajast - 9%
kinnipidamist ei kontrollita) ?

Teised I 3%
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Kdige rohkem olid oma t60ajaga rahul maaratlemata té6ajaga téotajad — keskmine hinne viiepallisel skaalal
4,2, mis tdhendab, et taiesti rahul v8i vaga rahul oli 82% tt6tajatest. Tavaparase tédaja korraldusega
tootajatest oli todajaga rahul 76%, keskmine hinne 4. Kbige vahem olid oma té6ajaga rahul vahetustega
tootajad — keskmine hinne viiepallisel skaalal 3,4, neist td6ajaga rahulolevaid té6tajaid 54%, rahulolematuid
22%.

Lisaks t60aja korraldusele mdjutab tddajaga rahulolu ka t66tatud tundide arv. M&aratlemata t6bajaga
tootajad tootasid aprillis 2016 enda hinnangul keskmiselt 148 tundi (normtdodaeg aprillis oli 168 tundi).
Tavaparase td0aja korraldusega ttotajad tootasid pisut rohkem — keskmiselt 165 tundi, vahetustega
tootajad 161 tundi.

Keskmine soovitud t66tundide arv nadalas oli 36 tundi (normt6daeg nadalas on 40 tundi). Vahetustega
tootajad soovisid tootada keskmiselt 39 tundi nddalas, maaratlemata té6ajaga tédtajad 35 tundi.
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Rahulolu tb6ajaga soltub ka sellest, kuivdrd vastab praegune tdé6aja korraldus tdotajate eelistatud t6daja
korraldusele.

Tootajate eelistatud tédaja korraldus
Millist td6aja korraldust te eelistaksite, kui teil oleks vBimalik seda valida?

m4 — pigem jah ®5—jah, kindlasti

e npdamist f kontalita)
Ol pacvas, 40 tundi nadaias.
Lihendatud tébaeg (seaduse jargselt)

Osaline t60aeg

Vahetustega t60 graafiku jargi 16%  12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kisitlusele vastanud to6tajate seas oli kdige eelistatum t6daja korraldus méaaratlemata té6aeg, mille valiks
kindlasti 43% vastanutest. Tavapdarast tddaega eelistaks kindlalt kolmandik (33%) uuringus osalenud
tootajatest. Luhendatud tddajaga tahaks tootada 20%, osalise ajaga 12% ja vahetustega 12% vastanutest.

Praegu tavaparase t6dajaga tootajatest sooviks vabamat t6daja korraldust 42%. Need, kes pigem ei
tootaks tavapérase t66ajaga, eelistaksid lisaks maéaratlemata tboajale tédtada ka osalise voi lihendatud
tboajaga.

Vahetustega tootajatest eelistaks vahetustega t66d ka siis, kui neil oleks valida, kindlasti kolmandik (33%).
Sama paljud pigem eelistaksid sellist tdokorraldust. 16% vahetustega t66tajatest markis, et nad kindlasti
vOi pigem ei eelistaks vahetustega to6tamist, vaid to6taksid pigem tavaparase tddajaga. Nende seas oli ka
kbige enam oma t6dajaga rahulolematuid — 65%. Teiste td6aja korraldusega todtajate gruppide I6ikes oli
marksa vahem neid vastajaid, kelle praegune ttbaja korraldus ei sobinud nende eelistustega ning ka
rahulolematuid oli oluliselt vAhem.
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Tasustamise trendid

Eesti palgastatistika

Keskmise palga kasvu mojutab t6ode struktuuri muutus

Statistikaameti andmetel oli keskmine brutokuupalk 2016. a | kvartalis 1091 eurot, keskmine
brutotunnipalk oli 6,86 eurot. Vorreldes mdéédunud aasta sama perioodiga kasvas brutokuupalk 8,1% ja
brutotunnipalk 7,7%.

Keskmise brutopalga ja reaalpalga muutus

25%

Reaalpalga muutus e Brutokuupalga muutus
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Allikad: statistikaamet, maksu- ja tolliamet

-10%

Markus: reaalpalga muutusesse on tarbijahinnaindeksi muutus sisse arvestatud

Keskmine brutokuupalk sisaldab pdhipalka. Samuti sisaldab see nii regulaarseid kui ka ebaregulaarseid
lisatasusid ja preemiaid ehk kogu muutuvpalka. Samuti sisaldab see tasu mittetddtatud aja eest, nagu
naiteks puhkusetasud, toetused erinevate siindmuste puhul, tasu koolitusel oldud aja eest jms.

Keskmises brutotunnipalgas ei sisaldu tasu mittet66tatud aja eest. Brutotunnipalka mdéjutab kuu to6tundide
arv.

Keskmine netokuupalk oli 2016. aasta | kvartalis 882 eurot ja see kasvas eelmise aasta sama kvartaliga
vorreldes kiiremini kui keskmine brutokuupalk: 8,2%. Keskmise netokuupalga kasvu mdjutas
tulumaksuvaba miinimumi tdus 154 eurolt 170 eurole 2016. a alguses.

Toodandja keskmine t66jdukulu palgatddtaja kohta kuus oli | kvartalis 1476 eurot ja tunnis 9,75 eurot, mis
on vorreldes 2015. aasta | kvartaliga tbusnud vastavalt 8,5% ja 8,3%.
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Reaalpalk, milles on arvesse vfetud tarbijahinnaindeksi muutuse mdgju, téusis vdrreldes 2015. aasta |
kvartaliga tanu jatkunud tarbijahindade langusele kiiremini kui keskmine brutokuupalk — 8,5%. Reaalpalk
on téusnud eelmise aasta sama kvartaliga vBrreldes alates 2011. aasta teisest poolest. See tdhendab, et
inimeste ostujdbud paraneb, mida on ndha ka Agentuuri uuringus todtajate antud hinnangutes oma
majanduslikule toimetulekule.

Maksu- ja tolliameti valjamaksete statistika kohaselt oli to6tajatele tehtud keskmine brutovaljamakse 2016.
a | kvartalis 962 eurot ja mediaanvaljamakse 784 eurot kuus. M66dunud aasta | kvartalis oli keskmine
valjamakse 899 eurot ja mediaanvaljamakse 728 eurot, seega kasvas keskmine véljamakse 7,0% ja
mediaanvaljamakse 7,7%. Mediaanvaljamakse tahistab piiri, millest pooled valjamaksed olid vaiksemad ja
pooled suuremad.

Brutovéljamakse sisaldab kdiki tootajale vdi ametnikule makstud rahalisi tasusid, sh t66tasu, lisatasud,
juurdemaksed, puhkusetasud, stipendiumid, toetused ja pensionid, mida makstakse seoses t60- vOi
teenistussuhtega.

Erinevused statistikaameti ning maksu- ja tolliameti andmetes tulenevad erinevast andmekogumise
metoodikast. Samas on trend, mida andmed néitavad, sarnane.

Statistikaamet kogub andmeid valimi alusel rohkem kui 10 000 organisatsioonilt, maksu- ja tolliameti
valjamaksete statistika koostatakse kdigi TSD vormi (tulu- ja sotsiaalmaksu, kohustusliku kogumispensioni
makse ja tootuskindlustusmakse deklaratsioon) esitanute andmete pohjal.

Statistikaameti andmed on tekkep®&hised ehk aluseks on to6tajale arvestatud to6tasu. Maksu- ja tolliameti
andmed on kassap0Ohised ehk aluseks on too6tajale tehtud valjamakse. Statistikaamet arvutab osaajaga
tootajate tootasu Umber taistddajale, maksu- ja tolliameti valjamaksete statistika sisaldab nii tais- kui ka
osaajaga tootajatele tehtud valjamakseid.

Keskmise palga ja véljamaksetele taset m@jutab lisaks reaalsele palgakasvule ka tddde struktuurimuutus
— kui tippspetsialistide hulk toé6turul kasvab ja lihttooliste hulk vaheneb, siis kergitab see keskmist palka.
Viimastel aastatel on tippspetsialistide osatahtsus to6turul kasvanud ja lintsamate t6dde tegijate osatahtsus
vahenenud. Kui kérgepalgaline infotehnoloogia sektor jatkab hodive kasvatamist, siis on sel moju ka
keskmisele palgale.

Keskmise palga tBusu mdjutab lisaks alampalga kasv, mis on tdusnud kahel eelneval aastal ja tdnavu ning
tbuseb ka jargmisel aastal. Mida suurem on alampalga voi sellelahedase to6tasu saajaid, kelle to6tasu
tbuseb, seda suurem on mdju keskmisele palgale.

Selleks aastaks prognoosivad rahandusministeerium ja Eesti Pank ligi viieprotsendilist keskmise
brutokuupalga kasvu. 2017. aastaks prognoosib rahandusministeerium 4,7%-st palgakasvu ja Eesti Pank
5%-list kasvu.
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http://www.palgainfo.ee/kliendile/palgablogi

Keskmine brutokuupalk, alampalk ja selle osatahtsus
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Allikas: statistikaamet
* rahandusministeeriumi 2016. a kevadine majandusprognoos
Keskmise brutopalga naitajad Eestis
Keskmine brutokuupalk ja brutotunnipalk, kvartalid
Keskmine brutokuupalk Keskmine brutotunnipalk
| kv Il kv Il kv IV kv | kv Il kv Il kv IV kv
2009 776 813 752 783 4,89 4,93 4,59 4,75
2010 758 822 759 814 4,76 4,85 4,60 4,83
2011 792 857 809 865 4,87 5,08 4,82 5,19
2012 847 900 855 916 5,16 5,28 5,21 5,53
2013 900 976 930 986 5,63 571 5,58 5.99
2014 966 1023 977 1039 6,02 6,21 5,89 6,35
2015 1010 1082 1045 1105 6,37 6,61 6,28 6,67
2016 1091 6,86
Allikas: statistikaamet
Keskmise brutopalga prognoos Eestis
Keskmise brutokuupalga prognoos, kevad 2016
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Rahandusministeerium
Keskmine brutokuupalk 1065 1117 1170 1234 1305 1376
Brutokuupalga muutus 6,0% 4,9% 4,7% 5,5% 5,7% 5,5%
Reaalpalga muutus 6,5% 4,5% 2,0% 2,5% 2,9% 2,6%
Eesti Pank
Brutokuupalga muutus 5,9% 4,9% 5,0% 5,0%

Allikad: rahandusministeeriumi 2016. a kevadine majandusprognoos ja Eesti Panga majandusprognoos ,Rahapoliitika
ja majandus 2/2016“
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ToOo6tajate netotbotasud

TooOtajate mediaantdotasu (neto) oli 800 eurot

Agentuuri t66turu ja palgauuringus osalenud 10 773 to6taja keskmine netotddtasu ehk tasu, mis tdotajad
katte said, oli 913 eurot. Mediaantédtasu (neto) ehk piir, millest pooled té6tajad teenisid vahem ja pooled
rohkem, oli 800 eurot kuus taistédajaga tédtamisel. Andmeid koguti aprillikuu té6tasu kohta. Anallilsis
arvestati osalise tb0ajaga tOotajate tddtasu Umber taistboajale vastavalt to6tatud tundidele. Sisestusvea
kahtlusega andmed eemaldati.

Aasta tagasi aprillis oli tootajate keskmine netot6ttasu 871 eurot, mediaan 768 eurot. Keskmise
netotéotasu kasv oli 4,8%, mediaantdotasu (neto) kasv oli 4,2%.

Tootajate netotddtasud
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Graafikul on esitatud protsentiilid P10 ja P90, millest vastavalt 10% t66tasudest jaab veel allapoole ja 10%
tlespoole; kvartiilid 1 ja 3 (Q1 ja Q3), millest vastavalt 25% t6dtasudest jaab allapoole ja 25% ulespoole.

Vordluseks: statistikaameti palgastatistika jargi oli 2016. a | kvartali keskmine netokuupalk taistddajaga
tootamisel 882 eurot, aasta tagasi oli sama nditaja 815 eurot, seega on palgatdus olnud 8,2%.
Statistikaamet mediaani ei arvuta, kuna andmeid kogutakse organisatsioonidelt ja mitte Uksikute td6tajate
IBikes.
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61% tbotajatest teenib alla keskmise palga

Kui jagada palgasaajad td6tasude skaalal gruppidesse, ndeme, et rohkem on palgasaajaid, kes teenisid
500-699 eurot ja 700-899 eurot. Alla keskmise netotddtasu (913 eurot) teenis 61% uuringus osalejatest.
Vorreldes aastataguse ajaga on proportsioonid peaaegu samaks jadnud — ka aasta tagasi teenis alla
keskmise t66tasu 61% uuringus osalenutest.
Vastajate osatahtsus netotdéétasu gruppides
2900 eurot ja rohkem .
2700-2899 eurot I
2500-2699 eurot I
2300-2499 eurot I
2100-2299 eurot .
1900-2099 eurot 2%
1700-1899 eurot 2%
1500-1699 eurot
1300-1499 eurot
1100-1299 eurot
900-1099 eurot
700-899 eurot
500-699 eurot

300—499 eurot
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Tootajate majanduslik toimetulek on paranenud

Tootajate toimetulek oma tédtasuga on vorreldes eelmise aasta slgisega pisut paranenud. Vorreldes
moddunud aasta sligisega on suurenenud todtajate osatahtsus, kes enda hinnangul tulevad oma téétasuga
majanduslikult hasti vdi vaga hésti toime. Kui eelmisel sugisel hindas oma toimetulekut heaks vi vaga
heaks 14,1% vastajatest, siis sel kevadel oli neid 19,7%. Eelmisel siigisel hindas oma toimetulekut halvaks
vOi vaga halvaks kolmandik to6tajatest (32,9%), sel kevadel oli kehvasti toimetulijaid 28,7%.

Hinnang to6tasuga toimetulekule
Palun hinnake, kui hasti véimaldab teie t66tasu majanduslikult toime tulla
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Tootajad, kes hindasid oma toimetulekut keskmiseks, teenisid 903 eurot katte (mediaan 840 eurot). Oma
toimetulekut heaks hindavad t66tajad teenisid keskmiselt 1272 eurot (mediaan 1163 eurot) ja toimetulekut
vaga heaks hindavad t66tajad 1655 eurot (mediaan 1424 eurot) katte.

Keskmiselt, hasti ja vdga hasti toimetulevate todtajate osatédhtsus on ametirihmades erinev. Summad,
millega to6tajad keskmiselt voi hasti toime tulevad on samuti erinevad, kuna harjumuspérane elukvaliteet
ja ootused sellele erinevad. Paremini tulevad oma téétasuga toime valgekraed — juhid ja spetsialistid. K8ige
vahem on keskmiselt ja héasti toimetulevaid to6tajaid muigi- ja teenindusttotajate ning lihttdoliste
ametirithmas. Mulgi- ja teenindustdotajatel, kes hindasid oma toimetulekut keskmiseks, heaks v8i vaga
heaks, oli mediaantddtasu 600 eurot katte. Samasuguse hinnangu oma toimetulekule andnud lihttdélised
teenisid 700 eurot katte (mediaan).
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Tootasuga keskmiselt, hasti voi vaga hasti toime tulevad tdotajad
ametirthmade I6ikes ja keskmine netotddtasu grupis
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ToOoOtajate netotddtasu ootused

Netotdotasu ootuse mediaan oli 1200 eurot

Tootajatelt kusitakse lisaks praeguse ametikoha netotddtasule seda, millistel ametikohtadel (ametite
klassifikaator ISCO neljakohalise koodiga) nad sooviks to6tada ja kui palju palka (neto) saada. Soovitud
ametikohtade valik naitab, milliste ametite esindajad millistel ametikohtadel to6tada sooviks.

Kevadel 2016 uuringus osalenud ttétajate ja toootsijate keskmine netopalgaootus oli 1434 eurot, mis
on 10% kd&rgem kui aasta tagasi, mil see oli 1304 eurot. Palgaootuse mediaan kasvas aastaga 100 eurot
ja oli 1200 eurot. Suurem palgaootuse kasv toimus kdrgemate palgaootuste osas. See tédhendab, et
Ulespoole liikus 90% piir, kus veel 10% palgaootustest on kdrgemad — aasta tagasi oli see 2000 eurot, 2016.
a kevadel 2500 eurot. Samuti nihkus 200 euro v@rra Ulespoole kolmas kvartiil ehk piir, millest 25%
palgaootustest on kdrgemad ja 75% madalamad — aasta tagasi oli see 1500 eurot, selle aasta kevadel aga
1700 eurot katte.

Too6tajate netotddtasu ootuse muutus

———P10 Q1 Q3 P90 Keskmine ———Mediaan

3000
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Ametirthmade 18ikes on palgaootused kasvanud juhi ja esmatasandi juhina t66tada soovijatel, samuti
tippspetsialistidel, spetsialistidel, ametnikel ning oskustddlistel. Teistes ametirihmades ei ole
mediaanpalgaootus aastaga muutunud.
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Mediaanttotasu (neto) ootused ametirihmades

Kevad 2015 mKevad 2016
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Tootasude muutused

Tootasude muutused ametirithmades — perioodide vordlus

Too6tasude muutusi vBib hinnata erineval viisil. Uks v8imalus on vorrelda té6tasude keskmisi, mediaane voi
vahemike aasta tagasi kogutud andmetega. Teine v8imalus on lahtuda uuringus osalenute hinnangutest
enda v8i oma organisatsiooni to6tasude muutustele. V&rdlust eelmise perioodi andmetega vdib moonutada
moningal méaéral erinev vastajate kogum, uuringus osalejate vastuste anallisi vdib aga moonutada
vastamata jatmine ja ebatdpsused. Seeparast kasutab Agentuur tédtasude muutuste hindamisel mélemat
Ulalkirjeldatud analiidsi viisi. Organisatsioonide puhul vaadatakse eraldi ka pdhipalga muutusi.

Eelmisel ja sel kevadel tdoétajatelt kogutud tddtasuandmete vordlus naitab, et rohkem on tdusnud
esmatasandijuhtide ja seadme- ning masinaoperaatorite mediaantdéétasu. Juhtide, valdkonna- ja
projektijuhtide ning keskastme spetsialistide mediaantddtasu on eelmise aastaga vorreldes 6% suurem,
teiste ametirihmade mediaantédtasude muutus jaéb alla 5%. Mootors8idukite ja liikurmasinate juhtide
mediaantd6tasu on pisut madalam kui aasta tagasi.

Organisatsioonidelt kogutud andmed ametirihmade t66tasude kohta on mdnevdrra kdrgemad, seda eriti
juhtide, tippspetsialistide, valdkonna- ja projektijuhtide osas. Selle p&hjus on asjaolu, et tédandjate
palgauuringus osalevad reeglina suuremad ja teadlikumalt palgapoliitikat juhtivad organisatsioonid, kus
tootasude tase on sageli Ule turu mediaani.

Mediaanttdtasud (neto) ja nende muutused ametirihmades,
perioodide vordlus

Aprill 2015 = Aprill 2016 ®Muutus apr 2015/16
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Mediaantt6tasud (neto) ja nende muutused ametirihmades
Aprill 2015  ®mAprill 2016 ~ ® Muutus apr 2015/16
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Organisatsioonidelt kogutud andmete vordlus perioodide kaupa nditab suuremat todtasude kasvu
valdkonna- ja projektijuhtide, seadme- ja masinaoperaatorite, mootorsdidukite ja liikurmasinate juhtide ning
linttdoliste ametirihmades, kus mediaantdotasude muutus on olnud Ule 10%. Tippspetsialistide,
keskastmespetsialistide, ametnike ja oskustddliste mediaantdéétasude muutus on 7-8% ringis. Juhtide,
esmatasandijuhtide ning muugi- ja teenindustddtajate keskmiste mediaantté6tasude muutus on 5%-i piires.
Aga nagu eelpool 6eldud, séltuvad organisatsioonide téétasude andmed lsna palju uuringus osalevatest
organisatsioonidest, mistdttu on muutuste hindamisel oluline vaadata ka vastajate hinnanguid.
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Tootajate hinnangud todtasude muutustele

Nagu eelpool 6eldud, on teine vBimalus tddtasude muutuste anallilisimiseks vaadata uuringus osalejate
hinnanguid t66tasude muutusele. Selline anallilis naitab, kui paljudel t66tajatel on té6tasu muutunud ning
kui suur on nende t66tasu muutus olnud. Organisatsioonidelt kogutud andmed naitavad, kui paljudes
organisatsioonides oli td6tasusid muudetud ning kui suured need muutused olid.

Uuringus osalenud tootajatest oli netotddtasu aasta jooksul (aprill 2015—aprill 2016) tdusnud pea pooltel
(44%), mis on samal tasemel eelmise aastaga. To6tasu oli vahenenud 6%-| to6tajatest, 8% ei saanud
t6otasu muutust hinnata, kuna ei td6tanud eelmisel aastal samal ajal, 41%-I ei olnud t66tasu muutunud.

Netoto6tasu muutus aasta jooksul

Kevad 2015 mKevad 2016
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Keskmine to6tajate poolt margitud aasta jooksul toimunud netopalga muutus jai 30-185 euro piiresse ehk
5-22% kanti, muutuse mediaan oli 90 eurot. Kui arvestada kdigi td6tajate vastustega, sh nendega, kelle
toéotasu ei olnud muutunud, oli aastane keskmine netot66tasu muutus 8,8%. Kui vaadata ainult nende
tbotajate vastuseid, kelle to6tasu muutus, siis oli nende tdo6tasu keskmine tus 16,2% (mediaan 11,1%).

Tootasude gruppide jargi on kdrgemapalgalistel tootajatel, kes teenivad 1101 ja rohkem eurot kétte, tootasu
tdusnud rohkem kui pooltel (53%), keskmine tdétasu tdus selles grupis on 15,4%, arvestades kdigi tootajate
vastustega. Keskmine té6tasu tbus neil, kel see muutunud oli, on 26,9%.

300-590 eurot kétte teenivatest tOotajatest oli netotddtasu aasta jooksul tdusnud kolmandikul (35%),
keskmine tBus kdigi tbotajate vastuseid arvestades oli 3,2% ja muutunud to6tasuga tootajatel 6,4%.

Seega on madalama palgaga tootajatest vaiksemal hulgal to6tasu veidi tdusnud ning tédtasude kasvu
veavad pigem k&rgema palgaga tddtajad. Sama naitab analiiils ametirihmade I6ikes: juhtide ja
tippspetsialistide seas on rohkem td6tajaid, kelle tdétasu on aasta jooksul muutunud. Samuti on keskmine
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toéotasu muutuse suurus juhtide ja spetsialistide ametirihmades suurem kui mugi- ja teenindustdottajatel,
oskustddlistel ja lihttdolistel.

Tootasu muutus aasta jooksul to6tasu grupi (neto) jargi

m Ei ole muutunud m Netoté6tasu on tdusnud ® Netotdotasu on langenud ® Ei saa vOrrelda
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Tootasu muutus aasta jooksul ametirihmade jargi

mEj ole muutunud ® Netotddtasu on tdusnud ®m Netotddtasu on langenud = Ei saa vorrelda
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Tippspetsialistid 36% 52% 6%

Keskastme spetsialistid ja tehnikud 41% 46% 5%

Muugi- ja teenindusttoétajad 39% 42% 6%
Oskusttotajad ja kasitdolised 49% 31% 12%
Seadme- ja masinaoperaatorid 47% 37% 10%
Mootors8idukite ja liikurmasinate juhid 48% 32% 15%
Lihttoolised 45% 32% 9%
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Netotobtasu kasvu prognoosib viiendik tootajatest

Lisaks netotbotasuga toimunud muutustele kisitakse Agentuuri uuringutes tdétajatelt, kas ja kui suurt
muutust oma netotddtasus nad lahema kuue kuu jooksul prognoosivad.

Oma td6tasu muutust prognoosis 19% vastajatest. Neist suurem osa prognoosis tdétasu suurenemist, paar
protsenti ka vahenemist. Ligi kolmandik (29%) t66tajatest ei osanud té6tasu muutust prognoosida ja tle
poole (53%) arvas, et nende to6tasu ldhema kuue kuu jooksul ei muutu.

Vorreldes eelmise kevadega on too6tajate arvamuste jaotus netotasu muutuse prognoosi osas praktiliselt

Sama.

Netotddtasu muutuse prognoos jargmiseks kuueks kuuks
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Tootajate prognoositud keskmine tdotasu kasv jargmisel kuuel kuul oli 50-220 eurot ehk 13% (mediaan).

Pisut rohkem on optimistlikke td6tajaid kdrgema palga saajate seas. Ametirihmade 18ikes on sinikraede
seas rohkem neid, kes ei oska oma t66tasu muutust prognoosida, keskastme spetsialistide ja ametnike
seas aga neid, kes arvavad, et nende td6tasu ei muutu.

Tootasu prognoositava kasvu osas ennustasid endale vdrreldes praeguse t66tasuga protsentuaalselt
suuremat kasvu lihtsama td6 tegijad. Kui aga vaadata keskmisi prognoositud kasvu summasid, siis jadvad
need 100 ja 200 euro vahemikku, nagu ka valgekraedel.
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Tootasu muutuse prognoos lahemal kuuel kuul té6tasu grupi jargi
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Tootasu muutuse prognoos lahemal kuuel kuul ametirihma jargi

m Jah, muutub kindlasti m Pigem muutub = Ei tea, ei oska 6elda m Pigem ei muutu m Kindlasti ei muutu

e [N
Valdkonnajuhid ja projektijuhid  JEeEZGYN L7 24%
Tippspetsialistid  eEZI VL) 25% 34% 19%
Esmatasandi juhid [EeLzm ke 29% 32% 18%
Keskastme spetsialistid ja tehnikud 27%
Muugi- ja teenindusttotajad 32%
Oskusttotajad ja kasitdolised 39% 30% 11%
Seadme- ja masinaoperaatorid 31% 30% 19%
Mootors6idukite ja liikurmasinate juhid 33%
ntseised -
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal.

79



Uuringus osalenud tddtajate netotdotasude mediaan
ametirithmade |8ikes

Kevad 2015 mKevad 2016 ®Prognoos Sigis 2016
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Pdhipalkade muutused organisatsioonides

Agentuur kogub organisatsioonidelt p&hipalkade muutuste andmeid veebikisitluse abil ja tootasude
turuvordluse (palgauuringu) ankeediga. Veebikisitluses kusitakse po&hipalkade muutuse kohta dldist
hinnangut nii organisatsioonis tervikuna kui ka ametirihmade Idikes.

Tootasude turuvordluses vaadatakse pdhipalkade muutusi tdpsemalt ametite (ametite klassifikaatori ISCO
neljakohaline kood) kaupa. Andmeid kogutakse p&hipalkade muutuste kohta, kuna pdhipalgad on
pisivamad kui kogu té6tasu muutus, sest kogu tédtasu vbivad mdjutada erinevate lisatasude kdikumised.

Agentuuri uuringu andmed naitavad, et tavaliselt on prognoositud muutused tagasihoidlikumad kui
tegelikkus, kuna individuaalselt kokkulepitavaid v8i td0tajate vahetumisest tulenevaid té6tasude muutusi
on keerulisem ette naha. Seepérast iseloomustavad organisatsioonide esindajate prognoositud
pdhipalkade muutused paremini kogu organisatsioonis toimuvaid pdhipalkade korrigeerimisi.

Kaks kolmandikku (65%) uuringus osalenud organisatsioonidest muutis p&hipalkasid viimase kuue kuu
jooksul (november 2015 — aprill 2016) vdi kavandas seda jargmise kuue kuu jooksul (mai 2016 — oktoober
2016). 28% vastanutest ei olnud p&hipalkasid muutnud ega kavandanud seda ka teha.

Pdhipalga muutjad mai 2015 — apr 2016
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28%

Kavandame muuta ‘

10% Oleme muutnud ja kavandame muuta
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Organisatsioonides, kus viimase kuue kuu jooksul oli pdhipalkasid muudetud, jai muutus 3—-9% piiresse,
keskmine muutus oli 7% ja mediaan 5%. Pdhipalkade muutuseks jargmisel kuuel kuul prognoosisid
organisatsioonide esindajad 4-9%, keskmine prognoositud muutus oli 6% ja mediaan 5%. Aga nagu
graafikult ndha, siis mitte k8ik organisatsioonid ei muuda p6&hipalkasid ja organisatsioonides, kus
pdhipalkasid muudetakse, ei pruugi need hdlmata kéiki todtajaid kdikides ametirihmades.

Toimunud p6hipalga muutused puudutasid organisatsioonide tddtajatest keskmiselt 72%, planeeritud
muutused 79% tootajatest.

Ametirithmade I8ikes oli rohkem organisatsioone, kus oli vimase kuue kuu jooksul (nov 2015—apr 2016)
muudetud juhtide, tippspetsialistide, keskastmespetsialistide ja ametnike p6hipalkasid. Keskmine
pdhipalga muutus oli suurem spetsialistide ja tippspetsialistide ametirihmas. Kavandatud p6&hipalga
muutuse osas oli rohkem organisatsioone, kus plaaniti tbsta tippspetsialistide ja keskastmespetsialistide
pbhipalka.
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Tootasude muutuste pohjused

Pdhipalga muutus ja tobkoha vahetus mojutavad t66tasu muutusi

Uuringus kisiti todtajatelt, millised tegurid on mdjutanud nende tdétasu muutumist. Ligi poolte (47%)
tootajate tootasu muutust mdjutas oluliselt pdhipalga taseme muutus, mis pooltel juhtudel tulenes kdigi
tootajate regulaarsest tddtasude korrigeerimisest organisatsioonis. Kolmandiku (33%) tdotajate tootasu
muutust méjutas oluliselt todkoha vahetus, st teise organisatsiooni t6dle minek.

Organisatsioonisisestest teguritest olid olulisemad t66tasu muutuse mdjutajad téotajate hinnangul veel
muutused téokoormuses v8i mahus ning tééllesannetes.

Organisatsiooni majandustulemused enamiku (57%) td6tajate hinnangul nende té6tasu oluliselt ei méjuta.
Kollektiiviepinguga kokkulepitud t66tasu muutus mdjutas oluliselt 17% tdoétajate todtasusid, uute tddtajate
teistsugune palgatase 9% tootajate tootasusid.

Organisatsioonivéliseid tegureid tootajad valdavalt oluliseks té6tasu muutuse mdjutajaks ei pea — vaid
véhesed tootajad leidsid, et todtajate puudus nende erialal vdi muutused sama eriala inimeste palkades
teistes organisatsioonides on mdjutanud nende té6tasu muutust. Midgi- ja teenindustddtajate ning
seadme- ja masinaoperaatorite seas oli rohkem neid, kes hindasid t66tajate puudust oma erialal oluliseks
téOotasu muutust mdjutavaks teguriks.

Organisatsioonisisesed t6dtasu muutuste poéhjused

tootajate hinnangul

B 4 — pigem oluline ®5 —vaga oluline

Pd&hipalga taseme muutus 20% 47%

Tookoormuse voi -mahu muutus 21% 30%

Kdigi tobtajate regulaarne td6tasude korrigeerimine

organisatsioonis 16% 35%

Muutused minu téollesannetes 18% 30%
Minu personaalne tooalane areng 22% 23%
Muutused minu td6tulemustes 21% 19%
Muutused minu kvalifikatsioonis 16% 16%
Lisatasude v&i tulemustasu skeemi muutused 13% 18%
Ametikoha muutus organisatsioonis K% 18%
Organisatsiooni majandustulemuste muutus 14% 14%

Kollektiivlepinguga kokkulepitud tédtasu muutus  BEeEZ 17%

Uute tootajate teistsugune palgatase BRIl

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Organisatsioonivalised to6tasu muutuste pdhjused
tootajate hinnangul

m4 - pigem oluline m5 - vaga oluline

Minu t66koha vahetus, ritirt]else organisatsiooni tbole 10% 33%
ek
Riikliku miinimumpalga muutus 15% 25%
Muutused sama eriala inimeste palkades teistes - -
organisatsioonides 19% 14%
Hindade ja elukalliduse muutus 15% 16%
Tootasu maksustamisega seotud muutused 14% 16%

Tdotajate puudus minu erialal 18% 11%

Naaberriikides pakutavad palgatasemed LA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Pdhipalkade muutmise ajendid organisatsioonides

Toodandjate veebikisitluses kisitakse organisatsioonide esindajatelt, millised tegurid on olnud olulisemad
pdhipalkade muutuste mdjutajad. Pea pooled (45%) vastanutest hindasid vaga oluliseks pdhipalkade
muutuse mojuteguriks tbotajate personaalset arengut ja individuaalselt kokku lepitud pdhipalkade muutusi.
Kolmandikus (32%) uuringus osalenud organisatsioonidest mjutab t66tasude muutusi oluliselt regulaarne
koigi tootajate pbhipalkade korrigeerimine.

Organisatsiooni majandustulemuste muutus on véga oluline ajend pdhipalkade muutmiseks 40%-I
organisatsioonidest. Td6turu olukord, tdotajate puudus vajalikel erialadel, konkureerivate tédandjate
palgapakkumised ja tdotajate palgaootuste muutused mdjutavad veerandit organisatsioonidest
pdhipalkasid muutma. Riikliku tdétasu alammaéara muutus on pdhipalkade muutmisel vaga oluline ajend
18%-le ja oluline ajend 21%-le uuringus osalenud organisatsioonidest.

Kdige ebaolulisemaks pdhipalkade muutuse ajendiks on uuringutes olnud naaberriikide palgaturu méju —
nii ka seekord.

Pdhipalkade muutuste pdhjused organisatsioonides

B 4 — pigem oluline ®5 —vaga oluline

Tootajate personaalne tédalane areng ja

individuaalsed p&hipalga muutused 46% 45%

Tootajate palgaootuste muutused 13%
T6é6mahu muutumine 54% 22%
Tootajate puudus vajalikel erialadel 50% 26%

Organisatsiooni majandustulemuste muutused 35% 40%

Regulaarne koigi tottajate pdhipalkade
korrigeerimine organisatsioonis
Konkureerivate todandjate palgapakkumiste
muutused
Todde ja todulesannete Umberjaotamine
organisatsioonis

Hindade ja elukalliduse muutus 45% 13%

43% 32%
44% 26%

45% 23%

Uute too6tajate teistsugune p8hipalga tase 42% 15%

for)
e
>

Tehnoloogia kasutusele vétuga seotud

todviljakusega kasv 34% 21%

Riikliku t66tasu alammaara muutus 21% 18%

Muutused naaberriikide to6turul ja palkades §RLZL

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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Tootasu osad

Kolmandik td0tajatest sai erinevaid lisatasusid

Agentuuri labiviidud todtajate kusitluses paluti vastajatel markida, milliseid lisatasusid ja mis summas nad
aprillikuu t66 eest said. To6tasude osade kohta kisiti esmakordselt tootajatelt 2015. a stgisel toimunud
uuringus. Kisimus tekitas vastajates mdningast segadust: kas markida tddtasu osad netos vdi brutos ning
kuidas need palgalehel on esitatud. Seepéarast oli seekordses kusitluses v8imalik mérkida, kas aprillikuu
tootasu sisaldas ka muutuvpalka, st erinevaid regulaarselt makstavaid lisatasusid, ning kas vastaja margib
tootasu osade summad brutos v8i netos.

Vorreldes sisestatud vastuseid kogu té6tasu, téétasu osade ja tddtasu muutuste kohta, on naha, et mdnede
vastajate jaoks ei ole neto ja bruto mdisted péris selged, vaatamata uuringus esitatud selgitusele.

Muutuvpalga saajad aprillis 2016
Kas teile maksti 2016. aasta aprillikuu eest pdhiametikohal t66tamisel lisatasusid
(nt tulemustasu, tukitddtasu, dletunnitasu vm)?

Ei tea, ei oska delda
4%

28% uuringus osalenud tootajatest markis, et nende aprillikuu to6tasu sisaldas lisaks p&hipalgale ka
muutuvtasusid. 4% ei osanud 6elda, kas neile maksti lisatasusid vdi mitte. Muutuvpalga keskmine
osatahtsus to6tasus oli 20% (mediaan).

Muutuvpalga saajate seas oli kdige rohkem (46%) tootajaid, kes said aprillis 2016 tulemustasu.
Uletunnitootasu sai viiendik (21%) to6tajatest ning muid lisatasusid ja toetusi samuti viiendik (20%). Vahem
oli neid, kes said staazitasu (2%), asendustasu (4%), tikitootasu (5%) ja kvaliteeditasu vigade vdi praagi
puudumisel (6%).

Ametirithmade osas oli muutuvpalga saajaid rohkem mootorséidukite ja liikurmasinate juhtide, seadme- ja
masinaoperaatorite, midgi- ja teenindusttttajate ning lihttooliste seas. Muutuvpalk moodustas nende
ametirithmade to6tasust tle kolmandiku. Juhtide ja valgekraede seas oli rohkem muutuvpalga saajaid
esmatasandi juhtide hulgas, muutuvpalga osatahtsus nendes ametiriihmades oli pisut Ule 20%.
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Sagedamini saadud lisatasud
(% tootajatest, kes erinevaid lisatasusid said)

m Apr 2016

Tulemustasu
Uletunnitdo tasu
Muud lisatasud ja toetused

Oobsel vai riiklikel pithadel téotamise lisatasu

Lisatasu kvalifikatsioonitaseme V@i lisaoskuste eest = 10%
Puhkusetasy T 7%
Kvaliteeditasu vigade vdi praagi puudumisel 6%
Tikitsotasu H_5%
Asendustasu ™8 4%
Toolt puudutud paevade hivitis m 2%
Staazitasu W 2%
Mitteametlik tasu 1 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Muutuvpalga osatahtsus t6otasus ametirihmade |0ikes
m Pohipalk ®m Muutuvpalk
100%
90% | PI o, [ 2275 [ 05 R > /o [ 2 3 [ 2 4%
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———— 46%
I 21%

I 20%

I 15%
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Preemiad ja lisatasud viimase kuue kuu jooksul

Tootajatelt kisiti, kas nad on saanud uuringule eelnenud kuue kuu jooksul ebaregulaarseid preemiaid voi
lisatasusid. Ule poole (57%) toétajatest markis, et nad ei ole ebaregulaarseid preemiaid véi lisatasusid
saanud, 40% oli selliseid lisatasusid saanud ning 3% ei osanud kisimusele vastata.

Keskmiselt jaid viimase poolaasta jooksul saadud ebaregulaarsed preemiad ja lisatasud 150-700 euro
piiresse (neto), aga summad varieerusid ametirihmade I6ikes Usnha palju. Kui juhtide preemiad olid
keskmiselt Ule tuhande euro katte, siis midgi- ja teenindustddtajate ning lihttddliste preemiad jaid
keskmiselt alla 300 euro (neto).

Lisatasude teenimisvBimalusega on rohkem rahul need, kes said aprillis muutuvpalka ja olid saanud
viimasel kuuel kuul ebaregulaarseid preemiaid ja lisatasusid. Siiski on ka nende hulgas ule kolmandiku
tootajatest lisatasude teenimisvéimalustega rahulolematud.

Preemiad ja lisatasud viimase kuue kuu jooksul
Kas te olete saanud viimase kuue kuu (nov 2015-apr 2016) jooksul pGhiametikohal té6tades preemiaid
vOi muid lisatasusid ja toetusi, mida ei maksta regulaarselt iga kuu?

Ei tea, el oska telda
0,

Rahulolu lisatasude teenimisvdimalusega muutuvpalga saajate ja
mittesaajate 10ikes

m 2 - pigem ei ole rahul m1 - lldse ei ole rahul =3 - nii ja naa ®4 - pigem olen rahul m5 - taiesti rahul

-28% -31% 13% Ei olnud viimasel kuuel kuul preemiaid saanud

-15%  -29% 20% 8% Olid viimasel kuuel kuul preemiaid saanud
-28% -33% 11969 Said aprillis ainult péhipalka

11% -22% 28% 9% Said aprillis muutuvpalka

-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60%

Tootasude pbhjalikud analtisid ametite 18ikes on saadavad tellimisel.

Vaata lahemalt Agentuuri kodulehelt Tootasude analtisid.
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Kokkuvote

Tooturul osalemise aktiivsus 15-74 aastaste seas oli statistikaameti andmetel teises kvartalis 20 aasta kérgeim
— 71,5%. Samas vaheneb jatkuvalt tddealiste inimeste arv madala siindimuse ja mingil maaral ka valjarande
tottu. Randesaldo oli 2015. a kiill positiivne, kuid seda suures osas muutunud metoodika t6ttu. Sisseranne kasvas
Venemaalt ja Ukrainast, Soome léks jatkuvalt rohkem inimesi kui sealt tagasi pd6rdus.

Rohkem kui pooled (55%) uuringus osalenud organisatsioonide esindajatest markisid, et neil on vajalikke
tootajaid puudu. Rohkem on puudus spetsialistidest ja oskustddlistest. Vajaliku t66jou tagamiseks oli mé6dunud
aasta jooksul tdstnud pohipalkasid 52% organisatsioonidest. 45% oli votnud tédle vajaliku ettevalmistuseta
inimesi ja nad ise valja koolitanud.

Koos tootasude kasvuga on kasvanud ka to6tajate lojaalsus. Kui eelmisel kevadel kavatses lahemal ajal téokohta
vahetada 27% uuringus osalenud ttotajatest, siis sel kevadel oli neid 18%. Kolmandik (35%) vastajatest oli
viimase kuue jooksul todle kandideerinud, aprillis té6ga hdivatutest oli viimase kuue kuu jooksul toole
kandideerinud 31%.

Tootajate tobkoha vahetamise otsust mdjutab tavaliselt mitme teguri koosmju — rahulolematus ja motivatsiooni
vahenemine Uhelt poolt ning teisalt sobivama pakkumise saamine.

10% korgema tddtasu parast on téokohta valmis vahetama vahesed (16%), 30% kdrgema tddtasu parast aga
peaaegu koik tootajad. Tootasu kdrval on tdmbeteguritena olulisemad huvitavam t66 ja paremad tddalase arengu
vOimalused.

Oma todga on dldiselt rahul 78% uuringus osalenud to6tajatest, 6% ei ole rahul. Uldine rahulolu té6ga on kérgem
kutsumusega tegevusaladel, nagu nditeks haridus, kunst ja meelelahutus. Kdige rohkem on too6tajad rahul
tbOkaaslastega labisaamisega, kdige vahem rahul lisatasude teenimise vBimaluste ja p&hipalgaga.

Keskmine netotddtasu ehk tasu, mille to6tajad katte said, oli 2016. a aprillis Agentuuri uuringu andmetel 913
eurot. Mediaanttotasu (neto) ehk piir, millest pooled td6tajad teenisid véhem ja pooled rohkem, oli 800 eurot
kuus taistddajaga todtamisel. Keskmise netotdotasu kasv vorreldes aastataguse ajaga oli 4,8%, mediaantddtasu
(neto) kasv oli 4,2%.

Tdotajate toimetulek oma todtasuga on vorreldes eelmise aasta sigisega pisut paranenud. Kui eelmisel sugisel
hindas oma toimetulekut heaks voi vaga heaks 14,1% vastajatest, siis sel kevadel oli neid 19,7%. Eelmisel
sugisel hindas oma toimetulekut halvaks v8i vaga halvaks kolmandik td6tajatest (32,9%), sel kevadel oli kehvasti
toimetulijaid 28,7%.

2016. a kevadel uuringus osalenud td6tajate ja tdootsijate keskmine netopalgaootus oli 1434 eurot, mis on 10%
kérgem kui aasta tagasi, mil see oli 1304 eurot. Palgaootuse mediaan kasvas aastaga 100 eurot ja oli 1200 eurot.

Uuringus osalenud todtajatest oli netotddtasu aasta jooksul (aprill 2015—aprill 2016) tdusnud pea pooltel (44%).
Todotasu oli vahenenud 6%-| todtajatest, 8% ei saanud t66tasu muutust hinnata, kuna ei té6tanud eelmisel aastal
samal ajal, 41%-I ei olnud t66tasu muutunud.

Oma t60tasu muutust prognoosis 19% vastajatest. Neist suurem osa prognoosis to6tasu suurenemist, paar
protsenti ka vahenemist. Ligi kolmandik (29%) to6tajatest ei osanud té6tasu muutust prognoosida ja lle poole
(53%) arvas, et nende tootasu lahema kuue kuu jooksul ei muutu.

Kaks kolmandikku (65%) uuringus osalenud organisatsioonidest muutis pdhipalkasid viimase kuue kuu jooksul
(november 2015 — aprill 2016) vdi kavandas seda jargmise kuue kuu jooksul (mai 2016 — oktoober 2016). 28%
vastanutest ei olnud pdhipalkasid muutnud ega kavandanud seda ka teha.

Organisatsioonides, kus viimase kuue kuu jooksul oli pdhipalkasid muudetud, jai muutus 3-9% piiresse,
keskmine muutus oli 7% ja mediaan 5%. Po&hipalkade muutuseks jargmisel kuuel kuul prognoosisid
organisatsioonide esindajad 4-9%, keskmine prognoositud muutus oli 6% ja mediaan 5%.
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Palgainfo Agentuuri uuringud

Uuringute l&biviimise ajalugu ja pohimdotted

Palgainfo Agentuur tegutseb 2013. aasta kevadest iseseisva ja s6ltumatu uuringuagentuurina, pakkudes
t60 ja tasustamise infot nii tddandjatele kui ka tdotajatele. Uuringute tegemist alustati 2011. aasta kevadel,
mil koost6os Eesti Todandjate Keskliiduga viidi esimest korda labi té6andjate palgauuring. Kaesolev uuring
on jarjekorras kimnes.

Palgainfo Agentuuri uuringutes kisitletakse td6andjaid ja to6tajaid sarnase metoodikaga, mis annab
vordlusmaterjali pakutavate téotasude ja téotasude ootuste, samuti infot to6turukditumise, -arvamuste ja -
hoiakute osas.

Uuringuid viiakse labi kaks korda aastas — aprilli ja oktoobri té6tasude kohta. Lisaks to6tasude suurusele
uuritakse ka t6dtasude muutusi ja muutuste pdhjuseid ning tédtasu komponente.

Toode slUstematiseerimiseks kasutab Agentuur sarnaselt statistikaametitega Rahvusvahelise
Todorganisatsiooni (ILO) soovitatud rahvusvahelist ametite klassifikaatorit (ISCO), mida on vastavalt
osalejate tagasisidele taiendatud. Uuringus on esindatud dle 400 ametinimetuse. Ametid on jagatud
tasemete jargi ametirihmadeks, nt juhid, tippspetsialistid jne, ning sisu jargi tédvaldkondadeks, nt ehitus ja
elektrit6od, ost, midk ja turundus vms.

Igas uuringus on lisaks tootasudele fookus ménel tédga seotud teemal, néditeks paindlikul tookorraldusel,
todandja mainel, soodustustel, varbamispraktikatel vms. Kuna Agentuuri uuringutes osaleb tavaliselt lle
10 000 tdotaja, siis voimaldavad andmed analliisida vastuseid ameti, ametirihma ja téévaldkonna pdhiselt.
Lisaks saab kasutada vastaja taustaandmeid nagu sugu, vanus, haridus jms. Té6andjate td6turu ja
veebikisitluses osaleb tavaparaselt tle 300 organisatsiooni esindaja.

Kolme viimase uuringu fookuses olnud teemad

Siigis 2015 TOOANDJAD Sugis 2015 TOOTAJAD

Mu_L_Jtused":[OOJouvaJaduses Ja_tootajate arvus, Aktiivsus t66turul ja valmisolek tddkohta vahetada.

aktiivsus to6turul.

Huvipakkuvatele té6kuulutustele mitte-

reageerimine.

Tootajate mobiilsus ja kaugemal t66l kaimise

tingimused.

Eri rahvustega koostddtamise valmidus ja mdjud.  Eri rahvustega koostéétamise valmidus ja méjud.
Tobaja ja tookoha korraldus, tegelikkus ja
eelistused.

Hinnangud to6tingimuste vastavusele tddtajate Rahulolu tddtingimuste ja té6tasuga, majanduslik

ootustele ja td6tajate motivatsioonile ning heaolule. toimetulek.

Motivatsioon, heaolu ja héairivad olukorrad t66
juures, vooseisundi kogemine.

Tootasu osad. Todtasu osad.
Soodustused. Soodustused.
Tasustamise p6himétted.

Palgainfo kasutamine.

Sobivate kandidaatide ebapiisavuse p&hjused.

Meetmed t66jdupuuduse vahendamiseks.
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Kevad 2015 TOOANDJAD
Muutused t66j6uvajaduses ja tbotajate arvus.
Meetmed t66jdupuuduse vahendamiseks.

Kevad 2015 TOOTAJAD
Aktiivsus to6turul ja valmisolek téokohta vahetada.
Sobivad t66pakkumised ja tddvormid.

Tdmbe- ja tduketegurid téokoha valikul.

Tobandja maine komponendid,
tébandja maine parandamiseks.

Motivatsioon ja téokorraldus, haaratus.

tegevused Tooandja maine komponendid.

Motivatsioon ja té6korraldus, haaratus.
Ootused ja hinnang vahetule juhile.

Siigis 2014 TOOANDJAD

Hinnang varbamisolukorra muutustele ja sellele
reageerimine.

Tootajate varbamise praktikad ja kogemused,
proovitéo kasutamine.

Sugis 2014 TOOTAJAD

Aktiivsus tooturul.

Toole kandideerimise praktikad.

. . . . Tookuulutustele mittereageerimise ja
Kandidaatide eelistamine. e ; . i
toopakkumistest loobumise pdhjused.
Tootajate leidmine valisriikidest ja selle peamised
takistused.
Juhtimispraktikad ja téokorraldus.
T66 tasustamise slisteemi eesmargid ja hinnang
susteemile.

Motivatsioon ja toésse suhtumine.
Rahulolu téotasuga ja majanduslik toimetulek.

Rahulolu tédga ja hairivad olukorrad.

Uuringu labiviimine

Tooandjate kaasamine uuringusse toimub Palgainfo Agentuuri andmebaasi kaudu, mis sisaldab tle 7000
organisatsiooni kontaktandmeid. Té6andjaid kaasatakse uuringusse e-kirja ja telefoni teel.

Tootajate ja tbootsijate kisitlusse kaasamine toimub peamiselt CV Keskuse ja Agentuuri andmebaaside
kaudu e-kirja teel. Lisaks aitasid kiisimustikku levitada GoWorkaBit, Haridustdotajate Liit, Ulibpilaskondade
Liit ja Ametithingute KeskKliit.

Nii toovotjaid kui ka tootajaid motiveeriti uuringus osalema auhindadega ja vBimalusega registreeruda
Palgainfo Agentuuri veebilehe kasutajaks ning vaadata tot6tasude andmeid ametirihmade [6ikes
veehipbhisest andmebaasist.

Tooturu- ja palgauuringu kusitlus viidi 1abi veebip8hiselt. Veebikisitlusele vastamine oli nii tédandjate kui
ka too6tajate puhul anontiiimne.

Toodandjad esitasid téétasu andmed eraldi ankeedina ja mitte-anontiimselt. Andmeesitajate andmete
kaitsmise eesmargil ei avalda Agentuur osalejate nimekirja.

Parast andmekogumise |8ppemist kontrolliti laekunud to6tasude infot. Kui t6dandjate uuringus tekkis
sisestusvea kahtlus, helistati vastajatele Ule ja vajadusel tehti parandused. Toévdtjate uuringu
andmestikust eemaldati aarmuslikud vastused, osalise t66ajaga tdotajate t6Otasud arvutati ringi
taistobajale. Laekunud andmete I8ikes viidi l1abi statistiline anallus.

Lisainfo: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja
) , 5688 5066.
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Registreeruge jargmisesse uuringusse

Palgainfo Agentuur tanab kd&iki tbéoandjaid, tootajaid ja todotsijaid 2016. aasta kevade tdoturu- ja
palgauuringus osalemise eest. Samuti tdname toetajaid ja partnereid, kes aitasid uuringut labi viia.

Jargmine tobandjate ja tootajate kisitlus toimub novembris 2016 ja uuringusse registreerumine on juba
avatud.

Uuring koosneb:

e Tdobturu- ja tasustamise trendide kisitlus.
¢ Organisatsioonide palgauuring (t66tasude turuvérdlus).

Uuringus osalejale pakume:

o Varske Ulevaade to6turu ja tasustamise trendidest.

¢ Juurdepéds todtasude andmebaasile 10 ametirihma ja 60 t6ovaldkonna I6ikes. VVaata lahemalt.
e Toodtasude anallitsid soodushinnaga. Vaata naidiseid.

e Agentuuri profipakett soodushinnaga. Vaata Profipaketi pakkumist.

e Osalemine uuringu tulemuste tutvustusduritusel soodushinnaga.

Todandjad saavad uuringusse registreerumisel markida organisatsioonid, mille td6tasudega oma andmeid
eelkbige vorrelda soovitakse. Agentuur arvestab neid soove organisatsioonide kaasamisel, tagades
uuringus osalejate andmete konfidentsiaalsuse ja anoniiimsuse teiste vastajate jaoks.

Osale uuringus todandjana >

Osale uuringus todtajana >
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https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/minipakett
https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/tootasu-analyys
https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/profipakett
https://www.palgainfo.ee/palgalinfo-agentuur/uuring-st1617/reg-uuringusse-st1617
https://www.palgainfo.ee/palgalinfo-agentuur/uuring-st1617/tv-reg-vorm-st1617

