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ORGANISATSIOONIDE TOOTURU- JA PALGAUURINGU KUSITLUSE TULEMUSTE

KOKKUVOTE SUGISTALVEL 2021-2022

Hea lugeja!

Mul on hea meel tuua Teieni 2021. aasta oktoobris ja novembris korraldatud organisatsioonide
too6turu- ja palgauuringu kisitluse tulemuste kokkuvéte.

Kokkuvdte annab Ulevaate pdhipalkade muutustest ja nende pdhjustest, lisatasudest ja
soodustustest, samuti tddandjate varbamisplaanidest.

Valjaannet saab tellida Palgainfo Agentuuri veebilehelt. Kusitluses osalejatele on kokkuvdte tasuta.

Tanan ka&iki uuringus osalenuid ja uuringu korraldamist toetanud partnereid! To6andjate kusitluse
korraldamisel oli abiks Eesti suurim tééportaal CVKeskus.ee, mis aitas osalejaid uuringusse
kaasata.

Uuringus osalejatele olid auhinnad vélja pannud Aripdeva raamatuklubi ja Viking Line.

Sooduspakkumised tegid Viking Line, Ergoway, Kolga Seltsimaja ning ajakirjad Imeline Ajalugu
ja Imeline Teadus.

Kadri Seeder
Palgainfo Agentuur




SISUKORD

AGENTUURI UURINGUD
TOOANDJATE KUSITLUSELE VASTAJAD
POHIPALKADE MUUTUSED
POHIPALKADE PROGNOOS
LISATASUDE SUSTEEMID

LISATASUD ORGANISATSIOONIDES
SOODUSTUSTE TOIMIMINE
SOODUSTUSTE PAKKUMINE
TOOTURUKAITUMINE

KOKKUVOTE

AGENTUURI TEENUSED

b | "ALGAINFO

11
15
17
22
23
28
33

34



AGENTUURI UURINGUD

Palgainfo Agentuur tegutseb 2013. aasta
kevadest iseseisva ja s6ltumatu uuringuagen-
tuurina, pakkudes palkade ja tasustamise
anallUuse nii tddandjatele kui ka tdotajatele.

Agentuur kusitleb igal kevadel ja sugisel
téoandjaid ja tootajaid, et selgitada turul
toimuvat, osapoolte hoiakuid ja arvamusi.
To6andjate kusitluses osaleb tavaliselt 400-500
vastajat, tootajate kusitluses 8000-9000
inimest.

Tootasude analiitisid

2021. aasta kevadest pakub Palgainfo Agentuur
pbhjalikku ametite palgastatistikat ja ise
enam detailseid todtasude andmeid ei kogu.

Tootasude andmed ostetakse igas kvartalis
statistikaametist, mis koostab need td6tamise
registri ning tulu- ja sotsiaalmaksu aruannete
(TSD-de) p&hjal.

Andmed sisaldavad koigi taistob6ajaga
tootajate andmeid, kokku Ule 400 000 téotaja
kohta.

Valikus on Ule 1500 ametinimetuse (ametite
klassifikaatori 8-kohalise koodi jargi).

Valjavotteid saab teha erinevate tausta-
tunnuste jargi, nditeks

» to6koha asukoht maakonna tapsusega,
» organisatsiooni tootajate arv,
» tegevusala, sh EMTAK-i 2-kohalise koodiga.

Téo6tasude analilisides avaldatakse vastava
ameti koodiga to&dtajaid registreerinud
organisatsioonide arv, tdistddajaga toodtajate arv
vastavas ametis, td6tasu keskmine ja mediaan.
Samuti avaldatakse tddtasude vahemikud:

10. ja 90. protsentiil ning 1. ja 3. kvartiil, mis
nditavad tootasu varieeruvust.

Agentuuri kodulehelt saab alla laadida Exceli
faili ametite loetelu, naidiste ja tellimise
juhistega.

NAIDISED, HINNAD JA TELLIMINE

Organisatsioonisisesed kiisitlused

Suuremahulised Ule-eestilised tootajate
kUsitlused on andnud agentuurile hea
kogemuse kusitluste korraldamisel. Selle pinnalt
on valja arendatud organisatsioonisisese
tootajate tagasiside kusitluse teenus.

Agentuuri kusitluste metoodika on valja
tootatud eri teooriate p&hjal, mis kasitlevad
motivatsiooni ja tooga rahulolu. Metoodikas
eeldatakse, et totandja ootab td6tajalt teatud
kaitumist - organisatsiooni eesmarkide nimel
pingutamist, osalemist ja lojaalsust, mitte
kergekaelist puudumist, samuti to66 kvaliteeti,
tootlikkust ja tahtaegadest kinni pidamist.

Tootaja kditumist nii organisatsioonis kui ka
tooturul mojutab tema suhtumine oma toosse
ja organisatsiooni. To0tajate tagasiside
kUsitluses vaadatakse nii todtajate rahulolu kui
ka rahulolematust erinevate teguritega ehk
mida tootaja té66l kogeb. Samuti uuritakse
suhtumist oma toosse ja organisatsiooni,
motiveeritust ning lojaalsust tddandjale.

Uurides tootajate suhtumist ja teades
suhtumise m&ju kaitumisele, saab juhtimises
tahelepanu poorata kitsaskohtadele.

Ule-eestilises kusitluses osalejate suur arvja
kUsitluste regulaarne korraldamine annavad
hea vordlusmaterjali organisatsioonisiseste
kUsitluste tulemuste hindamiseks - kas meie
tdotajate motiveeritus, rahulolu ja lojaalsus on
teiste organisatsioonidega vorreldes sarnane
vOi erinev.

Agentuur on korraldanud kUsitlusi erinevate
tegevusalade ja erineva suurusega
organisatsioonides. KUsitluste p&hjalikku
metoodikat ja ndidishinnakirja saab vaadata
agentuuri veebilehelt. Samuti saab
ndidiskdsimustikku testida eesti, vene ja inglise
keeles.

NAIDISED, HINNAD JA TELLIMINE


https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid
https://www.palgainfo.ee/kusitlused

B TOOANDJATE KUSITLUSELE VASTAJAD

Organisatsioonide tdoturu- ja palgauuringu
veebikUsitlus korraldati 2021. aasta oktoobris ja
novembris ning sellele vastas 448 té6andjat,
aasta varem oli vastajaid 541.

Tegevusalad. Tegevusalade |16ikes oli rohkem
vastajaid toostusest ja kaubandusest, samuti

ehituse ja elektritddde, hariduse ja transpordi
tegevusaladelt ning ka riigisektorist. Sarnane on
olnud vastajate jaotus ka varasematel aastatel.

Vorreldes uuringus osalenud organisatsioonide
jaotust tegevusalade |6ikes statistikaamet
andmetega, on need Usna sarnased.

Vastajate osatahtsus organisatsiooni tegevusala jargi

B Sugis 2021

Avalik haldus, riigiasutused ja riigikaitse

Ehitus ja elektrit66d

Infrastruktuuri ettevotted

Haldus- ja abitegevused

Haridus

Infotehnoloogia ja telekommunikatsioon

Kaubandus, sh hulgi- ja jaekaubandus

Kinnisvaraalane tegevus, sh hooldus

Kultuur, sport, meelelahutus ja vaba aeg

Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus

Majutus, toitlustus ja turism

Pangandus ja kindlustus

P&llumajandus, metsamajandus ja kalapuuk

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne

Tootlev toostus

Transport, logistika ja laondus

Allikas: Palgainfo Agentuuri tédandjate kisitlus 0%
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Té6tajate arv. Ule pooltes (55%) uuringus
osalenud organisatsioonides too6tas alla
50 tootaja, Ulejaanutes oli Ule 50 tootaja.

Vorreldes eelmise aastaga on vahenenud
vaikeettevltete osatahtsus uuringus osalejate
seas. Kui eelmisel aastal markis 23% vastajatest,
et nende organisatsioonis on kuni viis todtajat,
siis sel aastal oli selliseid osalejaid 14%.
Varasematel aastatel on rohkem vaikeette-
votteid tulnud uuringusse tooportaali
CVKeskus.ee kaudu. Sel aastal tuli téoportaali
kaudu vahem vastajaid ja vahem oli ka
vaikeettevotteid.

Ule 250 to0tajaga organisatsioone oli vastajate
seas 15%, aasta tagasi oli sellise tootajate
arvuga organisatsioone alla 10%.

Hinnanguliselt v8ib delda, et uuringus osalenud
organisatsioonid annavad kokku t66d umbes
75000 inimesele.

K&igist Eesti ettevBtetest moodustavad kuni
kiimne to6tajaga vaikeettevétted Ule 90%
(allikas: statistikaamet). Seega on uuringus
paremini esindatud suuremad ettevdtted ja
asutused.

Vastajate osatdhtsus organisatsiooni to6tajate arvu jargi

W Stgis 2021

Kuni 15 té6tajat

16-50 tootajat

51-100 t6otajat

101-250 té6tajat

Ule 250 td6taja

Allikas: Palgainfo Agentuuri té6andjate kisitlus 0%
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Tegevuspiirkond. KUsitlusele vastajatel paluti
markida organisatsiooni tegevuspiirkonnad, st
markida sai mitu piirkonda. Allpool oleval
graafikul on margitud tegevuspiirkonnad.

Ka eelmisel aastal oli Ule Eesti tegutsevaid
organisatsioone kusitlusele vastajate seas veidi
Ule veerandi.

Tallinnas tegutses kolmandik (33%) uuringus

Ule Eesti erinevates maakondades tegutses 26% osalejatest.

uuringus osalenud organisatsioonidest. ‘ ‘ »
Rohkem oli vastajate seas ka Tartus vOi

Tartumaal tegutsevaid organisatsioone, samuti
Parnus voi Parnumaal tegutsejaid.

Vastajate osatahtsus organisatsiooni tegevuspiirkonna jargi
Markida sai mitu

B Sugis 2021
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Harjumaa
Tallinn
Hiiumaa
Ida-Virumaa
Jarvamaa

Jogevamaa

Laane-Virumaa
Parnumaa
Parnu
P&lvamaa
Raplamaa
Saaremaa
Tartumaa

Tartu

Valgamaa
Viljandimaa
Vérumaa
Valisriigid

Allikas: Palgainfo Agentuuri tddandjate kisitlus
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Organisatsiooni talip. Enamik (81%) uuringus
osalenud organisatsioone olid eraomanduses
olevad aritihingud, aasta varem oli sama taupi
organisatsioone uuringus 83%. Kohalikke
omavalitsusi, sh allasutusi ja hallatavaid
Uksuseid, oli sel siigisel uuringus osalejate seas
sama palju kui aasta varem - 6%. Riigiasutusi oli
samuti sama palju kui aasta varem — 4%.
Mittetulundusthinguid ja sihtasutusi oli
uuringus osalejate seas 4%.

Organisatsiooni tegutsemise aeg. Enamik
(859%) uuringus osalenud organisatsioonidest oli
tegutsenud Ule kimne aasta, alla kimnendiku
(8%) oli toimetanud 6-10 aastat. Sarnased olid

ka aasta tagasi korraldatud kusitluse vastajate
taustaandmed.

Vastajate amet. Vastajatel paluti markida ka
oma amet organisatsioonis. Ule poole
vastajatest olid organisatsioonide omanikud
ja/vai tippjuhid, veerand (25%) personalijuhid,
Ulejadnud vastajad tddtasid muudel ametitel.

Kusitluse tulemused on kokkuvdte osalejate
vastustest ning ei ole laiendatavad kdigile Eesti
ettevltetele ja asutustele. Tulemuste t8lgenda-
misel tuleks arvestada vastajate taustaandmete
jaotust ja seda, et osalejate seas on Ulekaalus
suurema tootajate arvuga organisatsioonid.

Vastajate osatahtsus vastaja ameti jargi
Markida sai mitu

m Siigis 2021

Omanik
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22%
24%

.. . 37%
uhatuse liige, tippjuht
: 8¢ PP _ 38%
0,
Personalijuht 25%
23%

Personalispetsialist vdi varbamiskonsultant

Finantsjuht

Tootmisjuht

Muu valdkonna juht

Uksuse vdi osakonna juht

Spetsialist

Assistent ja/v&i juhiabi

Allikas: Palgainfo Agentuuri tddandjate kusitlus 0%
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LISATASUDE SUSTEEMID

Lisatasude maksmise eesmargid

Enamik ettevdtetest ja organisatsioonidest
maksab tootajatele lisaks pdhipalgale
mitmesuguseid lisatasusid. Osade tasude
maksmise kohustus tuleneb té6lepingu
seadusest, nt 6660 ja riiklikel ptihadel
toGtamise eest tuleb maksta k8rgema maaraga
tasu, samuti Uletunnitdo eest, kui seda ei
hivitata vaba ajaga.

Organisatsiooni seisukohalt on erinevate lisa-
vOi tulemustasude maksmisel mitmeid
eesmarke.

» Parandada ettevdtte tulemusi, nt
tootlikkus, muugi- v8i kasumieesmargid.

» Suunata tootajate tdhelepanu
peamistele eesmadrkidele, nt
klienditeenindus, kvaliteet, tahtaegadest
kinni pidamine jms.

» Suurendada téotajate motivatsiooni,
sidudes nende isikliku v&6i meeskonna
panuse tdotasuga. (Ashworth Black Ltd)

» Tagada Giglane tasustamine sarnastel
toodel, kus todtajate tulemused on erinevad.

» Suurendada t66tajate lojaalsust, jagades
nendega ettevdtte edu aastapreemiaid vms
makstes.

» Kommunikeerida organisatsiooni
vaartusi ja/voi julgustada muutusi, nt
kujundada soovitud tdokultuuri, tunnustades
meeskonna td6dd ja puhendumist.

» Maandada rahavoogude kdikumisest
tulenevaid riske, nt organisatsiooni kdibe
v8i kasumiga seotud tulemustasud, mille
suurust tootajad otseselt mdjutada ei saa.

Seega on erinevate lisatasude maksmise
eesmark aidata kaasa ettevétte v3i organisat-
siooni eesmarkide taitmisele, mdjutades
tootajate suhtumist ja kaitumist.

KUsimus on, kas lisatasude maksmisega
onnestub ka tegelikkuses tdotajate suhtumist ja
kaitumist soovitud suunas mojutada.

Palgainfo Agentuuri to6tajate kusitluste
tulemused naitavad, et ligi kolmandik lisatasude
saajatest ei ole lisatasude teenimisv8imalusega
rahul, paljud ei nde ka seost oma téopanuse ja
tasu vahel ning Ule kolmandiku Utleb, et
lisatasud ei modjuta nende tddpanust, kaks
kolmandikku tootajatest eelistaks aga lisatasude
asemel suuremat p&hipalka.

Lisatasude siisteemi toimimise
eeldused

Professor Victor Vroomi motivatsiooniteooria
jargi baseerub inimese tegutsemine ootusel, et
tegevusele jargneb mingi tulemus ehk hivitus.
Ootuste mudel sisaldab kolme muutujat: ootus
ehk toimetuleku téendosus, huvituse tdendosus
ja hlvituse atraktiivsus. Motivatsioon tegutseda
tekib, kui k&ik need kolm muutujat on positiiv-
sed. See tahendab, et kui Uks tegur on null, siis
tegutsemisajendit ei teki.

Vroomi ootuste mudel aitab hasti lahti
mdtestada lisatasude slsteemi toimimise
peamised eeldused - millisel juhul tekib
motivatsiooni potentsiaal ja millisel juhul mitte.

Esimene eeldus on, et lisatasu teenimine peab
olema too6taja jaoks atraktiivne, st lisaraha peab
olema tema jaoks oluline vaartus ja kaaluma
Ules teised vaartused. Kui tootaja jaoks on
olulisem vaartus moénus araolemine, vaba aeg
vms, siis lisatasu teda tegutsema ei pane.
Lisatasu atraktiivsus séltub ka lisatasu
suurusest. Kui lisatasu on liialt vaike ja tootaja
jaoks olulist tarbimisvaartust ei oma, ei muuda
ta lisatasu nimel ka oma kaitumist.

Teine eeldus lisatasude sisteemi toimimisel
on see, et tdotaja hindaks lisatasu saamise toe-
naosust suureks, st ta peab lisatasude sUstee-
mist aru saama ja seda usaldama. Kui tootaja
on kogenud pettumust - lisatasu on jaanud
saamata v8i on oodatust vaiksem vms, siis ei
hinda ta lisatasu saamist tdendoliseks ega
pinguta selle nimel.


https://www.ashworthblack.co.uk/bonus-schemes/

Kolmas eeldus on, et tootaja hindaks lisatasu
saamiseks vajalikku tulemust saavutatavaks. Kui
t66 eesmargid voi normid tunduvad Ulejéu-
kaivad, siis tootaja pigem loobub. Hinnang
tulemuse saavutatavusele s@ltub to6taja
oskustest ja teadmistest, enesehinnangust ning
sellest, kuiverd kindlalt ta ennast mingites
tooolukordades tunneb.

Tasude liigitus

Tasusid v3ib liigitada erinevate kriteeriumite
jargi, nt eesmargi ja maksmise pdhimdtete,
samuti tasu maksmise sageduse jargi. Lisaks
voib eristada lisatasusid ka selle jargi, kas need
on individuaalsed ja arvestavad iga t6dotaja
personaalset sooritust, v8i on tegemist
meeskonna, Uksuse vo&i kogu organisatsiooni
lisatasuga.

Palgainfo Agentuuri uuringutes on eristatud
lisaks pdhitdotasule jargmised tasud.

Tulemuse
saavutamise
toenaosus

Motivatsiooni
potentsiaal

Enesekindlus
Teadmised-oskused
Tajutud kontroll

Seadusest tulenevad lisatasud:

= (§0sel tddtamise tasy;

= riiklikel pihadel todtamise tasu;
» valveaja eest makstud tasu;

»  Uletunnitoo tasu.

Regulaarsed tulemustasud:

= igakuiselt arvestatav individuaalne
tulemustasu;

» igakuiselt arvestatav meeskonna
tulemustasu;

= kvaliteeditasu vigade v&i praagi puudumisel;

» sisekorraeeskirjadest ja/v8i muudest
reeglitest kinnipidamise lisatasu;

= tUkitdotasu.

Ebaregulaarsed tulemustasud:

= mitme kuu vdi pikema perioodi eest
arvestatav individuaalne tulemustasu;

= mitme kuu vOi pikema perioodi eest
arvestatav meeskonna tulemustasu;

» 3asta-, poolaasta- voi muu perioodi preemia.

Muud lisatasud:

= [isallesannete taitmise eest;

= kvalifikatsioonitaseme v&i lisaoskuste eest;
= staazitasu;

» puuduva todtaja asendamise tasu.

Lisatasu
atraktiivsus

Lisatasu saamise
tdoenaosus

Usaldus
Kogemused
Téenaosust mdjutavad
tegurid

VEIEL V|
Vaartused
Eelistused

Victor Vroom, ootuste teooria



SOODUSTUSTE TOIMIMINE

Soodustused on tooandjalt tootajale pakutavad
hived, mille pakkumine ei tulene seadusest vms
digusaktist ega todandja enda tédkorraldus-
likest vajadusest. Naiteks seadusega ettendhtud
taienduskoolitusi ei saa lugeda soodustuseks,
samuti ei saa lugeda huveks kodus to6tamise
voimalust, kui tédandja ei pakugi todkohta
kontoris v8i seda ei voimaldata terviseriskide
t8ttu. See aga ei tahenda, et tddandjal
puuduvad soodustuste pakkumisel huvid voi
eesmargid.

Soodustuste pakkumise eesmargid
vdivad olla:

» Kompetentsed ja motiveeritud to6tajad,
nt tdienduskoolitused, arenguv8imalused.

» Hea tervise ja enesetundega téotajad, nt
taiendavad tervisekontrollid, sporditoetused
jms.

» Puhanud ja energilised too6tajad, nt
lisapuhkus, vajadusel vabad paevad.

= Hasti toimiv koost66 meeskonnas, nt
Uhisuritused, sisekoolitused.

» Tootajate ebamugavuste vihendamine,
nt tddle ja toolt koju sBidu korraldamine.

» Tootajate kulude vihendamine ja
toimetuleku parandamine, nt t66ga
mitteseotud kulude hivitamine v&i todandja
vahendite kasutamine isiklikuks otstarbeks.

Agentuuri uuringud naitavad, et soodustustega
rahulolul on tugev seos sellega, kuidas tootajad
suhtuvad oma organisatsiooni - kas nad hinda-
vad seda tooandjana ning soovitaksid seal
tootamist ka tuttavale. Soodustustega rahulolu
kahandab see, kui soodustusi pakutakse vahe ja
need ei vasta tdotaja eelistustele.

Seega on soodustuste pakkumise Uks eesmark
muuta tootajate kaitumist, nt lilkuda rohkem,
toituda tervislikult vms, teisalt kujundada

Soodustuse
kasutamise
voimalused

SOODUSTUSTE
MOJUSUS

tootajate kaitumise ja
suhtumise muutus
Omafinantseering

Paindlikkus (aeg, koht)

positiivset suhtumist organisatsiooni. Kui
soodustused seda eesmarki taidavad, on nad
madjusad.

Selleks, et soodustused oleks mdjusad, peavad
nad olema todtajate jaoks olulised ehk vaar-
tuslikud. Kuivord vadrtuslikuks mingit soodus-
tust peetakse, séltub téotajate vajadustest,
eelistustest, harjumustest jms. Lisaks on
kusimus, kuivord eriline v8i tavaline on
soodustus. Nditeks joogivee pakkumine
tdokohal on vaga tavaline ja seda soodustusena
ei tajuta.

Soodustuste mdjususe juures on oluline, et
tdotaja oleks soodustustest teadlik. Ettevite-
test leiab Usna palju nditeid olukordadest, kus
tdotajad ei tea, milliseid soodustusi neil on
voimalik kasutada.

Agentuuri uuringud nditavad, et soodustustega
rahulolu suurendab see, kui tootaja on pakuta-
vat soodustust kasutanud. Seega on soodustus-
te mdjususe puhul oluline, kas todtajal on
reaalselt voimalik soodustust kasutada. Naiteks
kui spordisaali kasutamise ajad v&i asukoht ei
sobi vBi peab tdotaja ka omast taskust midagi
maksma, ei pruugi ta soodustust kasutada.

Koroonaviiruse levik on piiranud ka mitmete
soodustuste pakkumist ja/vdi muutnud nende
tahendust. Naiteks tavaparaste koolituste ja
Uhistrituste korraldamine, spordidritustel
osalemine jms. Kui varem oli kodus too6tamine
hive, siis nddd, kui see on sageli pigem
sundvalik, voib kontoris tootamise v8imalusest
hive saada.

Soodustuste puhul on oluline kusimus ka
tohusus ehk mis see organisatsioonile maksab
ja kui lintne voi keeruline on soodustust
administreerida.

Teadlikkus
soodustustest

Soodustuse
olulisus ja erilisus

Vajadused
Vaartused
Eelistused

Soodustuste
kommunikeerimine



TOOTASUDE

ANALUUSID

Mugav kasutada
PDF-aruandena ja Exceli toofailina

Esinduslik
Ule 400 000 tootaja tootasude andmed

POh]allk ja tapne

Ule 1500 ametinimetuse
+ KOoik organisatsioonid
+ Kdik maakonnad
+ Koik tegevusalad
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TOOTAJATE
TAGASISIDE KUSITLUS

MIKS

kiisida tootajatelt tagasisidet?

Tooturuolukord on muutunud ning vajalike oskuste, heade téoharjumuste ja
sobilike isiksuseomadustega to6tajaid on taas keeruline leida.

Rahulolematu tédtaja negatiivne suhtumine viib

tulemused alla ja kahjustab kliendirahulolu.

Tootajate meeleolude teadmine ja juhtimine on
ettevdtte eesmarkide saavutamisel vétmetahtsusega.

KUIDAS
kiisida tagasisidet?

Kehvasti korraldatud kusitlus v&ib tekitada tootajates
rahulolematust ja anda valesid tulemusi.

Palgainfo Agentuur aitab Teil Iabi mdelda, kuidas koguda
tdotajatelt tagasisidet nii, et see kujundaks positiivset meelsust,
peegeldaks todtajate tegelikku suhtumist ning aitaks kaasa
ettevOtte vaartuste edastamisele.

Miks kasutada

PALGAINFO AGENTUURI ABI?

Pohjalik kogemus kusitluste korraldamisel

Lai valik testitud klisimusi

Labim&eldud tehnilised lahendused

Garanteeritud anonuiimsus ja usaldusvaarsus

Mahukas vordlusgruppide andmebaas

Kiire andmetootlus ja tulemuste visualiseeritud anallis
Abi tulemuste kasutamisel ja muutuste kavandamisel
Oluline kulude kokkuhoid

NAIDISED, HINNAD JA TELLIMINE
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