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Hea lugeja!

Mul on hea meel tuua Teieni 2021. aasta novembris ja detsembris toimunud téétajate ning
toootsijate té6turu- ja palgauuringu tulemuste kokkuvote.

KUsitleme t66tajaid ja todotsijaid kaks korda aastas - kevadel ja stgisel. Sel korral olid lisaks
téotasude muutustele vaatluse all ka soodustuste kasutamine ja ootused tddandjale, samuti
tooturukditumine ja motiveeritus.

E-véljaandeid saab tellida Palgainfo Agentuuri veebilehelt.
Tanan k&iki uuringus osalenuid ja uuringu korraldamist toetanud partnereid!

Tootajate kusitluse korraldamisel oli abiks Eesti suurim todportaal CVKeskus.ee, mis aitas
osalejaid uuringusse kaasata.

Tootajate kusitlust toetasid auhindade ja sooduspakkumistega ergonoomiliste toodete
e-kaubamaja OU Ergoway, kasit66 pulgajaatiste tootja OU Jdamari, Lduna-Eestis loodusmatku
korraldav OU Loodustaju, samuti Prisma Peremarket ja Viking Line ning ajakirjad Imeline
Ajalugu ja Imeline Teadus.

Jargmise uuringu jaoks kogume andmeid 2022. aasta mais. Loodan, et leiate v8imaluse osaledal
Tootasude kdrval on tahelepanu all té6tajate rahulolu, motiveeritus ja seotus organisatsiooniga.
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Véljaandja: Palgainfo Agentuur, OU Tark tddandja, www.palgainfo.ee, palgauuring@palgainfo.ee, 5688 5066
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AGENTUURI UURINGUD

Palgainfo Agentuur tegutseb 2013. aasta
kevadest iseseisva ja s6ltumatu uuringuagen-
tuurina, pakkudes palkade ja tasustamise
anallUuse nii tddandjatele kui ka tdotajatele.

Agentuur kisitleb igal kevadel ja sugisel
téoandjaid ja tootajaid, et selgitada turul
toimuvat, osapoolte hoiakuid ja arvamusi.
To6andjate kusitluses osaleb tavaliselt 400-500
vastajat, tootajate kusitluses 8000-9000
inimest.

Tootasude analiisid

2021. aasta kevadest pakub Palgainfo Agentuur
pbhjalikku ametite palgastatistikat ja ise
enam detailseid td6tasude andmeid ei kogu.

Tootasude andmed ostetakse igas kvartalis
statistikaametist, mis koostab need t66tamise
registri ning tulu- ja sotsiaalmaksu
deklaratsioonide (TSD-de) p&hjal.

Andmed sisaldavad koigi tdistodajaga
tootajate andmeid, kokku Ule 400 000 téotaja
kohta.

Valikus on Ule 1500 ametinimetuse (ametite
klassifikaatori 8-kohalise koodi jargi).

Valjavotteid saab teha erinevate tausta-
tunnuste jargj, naiteks

= tdokoha asukoht maakonna tapsusega,
= organisatsiooni tootajate arv,
= tegevusala, sh EMTAK-i 2-kohalise koodiga.

Téotasude analiiusides avaldatakse vastava
ameti koodiga t&dtajaid registreerinud
organisatsioonide arv, taistéajaga tootajate arv
vastavas ametis, to6tasu keskmine ja mediaan.
Samuti avaldatakse to6tasude vahemikud:

10. ja 90. protsentiil ning 1. ja 3. kvartiil, mis
naitavad tootasu varieeruvust.

Agentuuri kodulehelt saab alla laadida Exceli
faili ametite loetelu, naidiste ja tellimise
juhistega.

NAIDISED, HINNAD JA TELLIMINE

Organisatsioonisisesed kiisitlused

Suuremahulised Ule-eestilised tootajate
kusitlused on andnud agentuurile hea
kogemuse kusitluste korraldamisel. Selle pinnalt
on valja arendatud organisatsioonisisese
tootajate tagasiside kusitluse teenus.

Agentuuri kusitluste metoodika on valja
tootatud eri teooriate p&hjal, mis kasitlevad
motivatsiooni ja tddga rahulolu. Metoodikas
eeldatakse, et totandja ootab td6tajalt teatud
kaitumist - organisatsiooni eesmarkide nimel
pingutamist, osalemist ja lojaalsust, mitte
kergekdelist puudumist, samuti t66 kvaliteeti,
tootlikkust ja tahtaegadest kinni pidamist.

Tootaja kaitumist nii organisatsioonis kui ka
tooturul mojutab tema suhtumine oma td6sse
ja organisatsiooni. To0tajate tagasiside
kusitluses vaadatakse nii tootajate rahulolu kui
ka rahulolematust erinevate teguritega ehk
mida té6taja t661 kogeb. Samuti uuritakse
suhtumist oma toosse ja organisatsiooni,
motiveeritust ning lojaalsust todandjale.

Uurides td6tajate suhtumist ja teades
suhtumise m&ju kaitumisele, saab juhtimises
tahelepanu pddrata kitsaskohtadele.

Ule-eestilises kusitluses osalejate suur arv ja
kUsitluste regulaarne korraldamine annavad
hea vordlusmaterjali organisatsioonisiseste
kUsitluste tulemuste hindamiseks - kas meie
tootajate motiveeritus, rahulolu ja lojaalsus on
teiste organisatsioonidega v8rreldes sarnane
V@i erinev.

Agentuur on korraldanud kusitlusi erinevate
tegevusalade ja erineva suurusega
organisatsioonides. Kusitluste p&hjalikku
metoodikat ja ndidishinnakirja saab vaadata
agentuuri veebilehelt. Samuti saab
ndidiskdsimustikku testida eesti, vene ja inglise
keeles.

NAIDISED, HINNAD JA TELLIMINE
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KUSITLUSELE VASTAJAD

Tootajate ja todotsijate uuring tehakse veebis ja
see mojutab mingil maaral ka seda, kes uurin-
gus osalevad. Tootajaid ja toootsijaid kaasatakse
uuringusse Palgainfo Agentuuri kontaktide
kaudu, kes on peamiselt varasemad vastajad.
Tooportaali CVKeskus.ee kaudu tuleb
uuringusse rohkem aktiivseid toootsijaid.
Uuringusse on keerulisem kaasata t66tajaid, kes
ei kasuta oma to0s igapaevaselt arvutit. See
mdjutab suurema meeste osatahtsusega
ametirthmade, nagu oskustéotajad ja
kasitodlised ning seadme- ja masina-
operaatorid, esindatust uuringus.

Kokku vastas 2021. aasta sugisel toimunud
kUsitlusele 7412 inimest. Aasta tagasi ol
vastajaid 9733. Kuna Palgainfo Agentuur ise
enam tootasude andmeid ei kogu, siis ei ole ka
eesmark maksimaalselt suur vastajate arv.

Vastajatest 82% oli uuringu ajal té6ga
hdivatud, 15% ei todtanud ja 3% ei tddtanud,
kuid neil oli kehtiv tddsuhe.

Sooline ja vanuseline jaotus

Vastajate seas on tavaliselt rohkem naisi (sel
sugisel 64%), kes on aktiivsemad veebikUsit-
lustele vastajad. Naiste osakaal on ka
varasemates uuringutes sama suur olnud.

Naised on Ulekaalus tippspetsialistide seas,
seda peamiselt haridus- ja meditsiinitdotajate
suhteliselt suure osakaalu tottu.

Vanuserthmade I8ikes oli sel korral uuringus
osalenute seas 25-34-aastaseid (18%),
35-44-aastaseid (23%), 45-54-aastaseid (25%)
ning 55-64-aastaseid (24%). Kuna kusitlus on
suunatud eelk3ige tootavatele inimestele, on
vastajate seas rahvastikustatistika andmetega
vorreldes mdnevdrra vahem 16-24-aastaseid
noori (4%), kellest suurem osa veel Gpib.
V8rreldes eelmise aastaga oli kusitlusele
vastajate seas veidi vahem alla 34-aastaseid,
mis tuleb peamiselt sellest, et téoportaali
CVKeskus.ee kaudu tuli vahem vastajaid.

Ankeedile vastamise keel

Ankeedile sai vastata eesti, inglise ja vene
keeles. Inglise keeles vastajaid oli Uksikuid.
83% uuringus osalejatest tditis ankeedi eesti
keeles ja 17% vene keeles. MBnevdrra vBib
venekeelsete vastajate osatahtsus olla
alahinnatud, kuna vastajate poolt parast
ankeedi taitmist jaetud kontaktandmete p&hjal
vOib arvata, et osa vene keelt emakeelena
kdnelevatest vastajatest taitis ankeedi eesti
keeles.

Uuringus osalejad vanuseriihma ja soo jargi, stigis 2021
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Vastajate haridustase ja erialane
kogemus

KUsitluses osalenud tootavate ja mittetdotavate
inimeste seas oli haridustasemete |18ikes
rohkem magistrikraadiga inimesi (24%).
Bakalaureusekraad oli 16% ja tldkeskharidus
15% vastajatel. Vahem oli p&hiharidusega ja
parast p&hikooli kutsehariduse omandanuid.

Vastajate seas, kes olid oktoobris 2021 t66ga
h&ivatud, oli rohkem magistrikraadiga (25%) ja
bakalaureusekraadiga (17%) tootajaid. Mitte-
hdivatute seas oli k8ige enam Uldkeskharidus-
sega (19%) vastajaid, aga ka magistrikraadiga
(18%) inimesi.

Ule pooled (53%) hindasid, et nende erialane
ettevalmistus vastab taielikult phiametikoha
nBuetele. 16% leidis, et see Uletab ndudeid,
ning 20% tdotajatel vastab erialane ettevalmis-
tus osaliselt ametikoha vajadustele.

Kimneaastast v8i pikemat erialast kogemust
omasid Ule pooled (48%) vastajad. 5-9-aastane
erialane kogemus oli Ule viiendikul (219%).

8% markis, et neil on alla aastane erialane

kogemus. Ulejaanute erialane kogemus jai
1-4 aasta piiresse.

Ligi kolmandik (30%) uuringus osalenutest oli
oma praeguse tdoandja juures tootanud
kiimme vdi rohkem aastat, ligi viiendik (19%)
5-9 aastat. Alla aastase staaziga to6tajaid oli
vastajate seas 16%. Ulejaanute toostaaz oli
1-4 aastat.

Vastajate jaotus haridustasemete I8ikes ja
nende hinnangud oma erialasele kogemusele
on sarnased varasemate uuringute vastajate
omadele. Mdnevdrra mojutab vastajate jaotust
haridustaseme ja toéostaazi jargi nooremate
osalejate vdiksem osatahtsus.

Uuringus osalejad haridustaseme jargi
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Organisatsiooni tuiliip

Ule poole téo6tajate uuringus osalejatest (60%)
tootas eraettevotetes, 12% oli riigiasutustes ja
6% kohalikes omavalitsustes v3i nende
hallatavates asutustes.

Organisatsiooni todtajate arv

KUsitluses osalejate seas oli veidi vahem
vaiksemate organisatsioonide t66tajaid - alla 10
tootajaga organisatsioonis tootas 12% vastaja-
test. Ulejadnud vastusevariantide puhul oli
jagunemine Usna vordne: 10-49 tddtajaga
organisatsioonis tootas 27%, 50-249 td6tajaga
27% ning 250 ja rohkema tootajaga organisat-
sioonis 29% vastajatest. 6% vastajatest ei
osanud 6elda oma organisatsiooni tootajate
arvu. Vastajate jaotus organisatsiooni suuruse
jargi on vaga sarnane eelmise aasta uuringus
osalejate omale.

Organisatsiooni tegevusala

Organisatsiooni tegevusala jargi oli rohkem
vastajaid toostusest (17%), kaubandusest (15%)
ja haridusest (10%).

Enamik (87%) vastajatest olid tahtajatu
todlepinguga palgatddtajad, tahtajalise
lepinguga tootas 5% vastajatest ning
ettevltlusega tegeles 5% vastajatest, Ulejdanud
tootasid renditod, vabatahtliku to6 jm vormis.

Oktoobris oli pdhiametikoht enamikul (96%)
uuringus osalenud todtajatest, 2% tootas
erinevatel ametikohtadel.

Elu- ja tookoha asukoht

Enamik (98%) uuringus osalejatest elas ja tootas
Eestis. Valisriikides tootajatest oli k8ige enam
osalejaid Soomest. Tookoha asukoha ja elukoha
jargi oli Ule poole vastajatest Tallinnast ja
Harjumaalt, rohkem oli vastajaid veel Tartu- ja
Parnumaalt, samuti Ida-Virumaalt.

Rohkem kui kaks kolmandikku tootajate
uuringus osalejatest on osalenud ka
varasemates Palgainfo Agentuuri uuringutes.
Seega on vastajate taustaandmed uuringust
uuringusse sarnased ning andmed v&rreldavad.
Siiski peab andmete t8lgendamisel vastajate
struktuuri arvestama. P&hjalikuma pildi annavad
tootajate gruppide 18ikes koostatud
erivaljavétted.

Uuringus osalejad organisatsiooni to6tajate arvu jargi
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Kolmandikul todtajatest on aasta
jooksul todtasu tousnud

Tootajatelt kusiti, kas nende pdhipalk, igal kuul
makstavad lisatasud ja kogu téotasu on aasta
jooksul muutunud.

Ule kolmandikul (34%) kusitluses osalenud
tOotajatest oli todtasu aastaga tdusnud, ligi
pooltel (49%) see muutunud ei olnud. 7%
vastajatest markis, et nende to6tasu on
langenud, 5% ei saanud téGtasu muutust
hinnata, kuna ei téotanud aasta tagasi ning 4%
ei osanud vastata.

Aasta tagasi oli rohkem (11%) neid, kelle td6tasu
oli langenud, ning vahem (31%) neid, kelle
tootasu oli tdusnud.

To6tasu on kasvanud peamiselt seepdrast, et
tootaja pohipalk on tdusnud, marksa harvem on
tootasu kasvu taga olnud lisatasude suurene-

B TOOTASUDE MUUTUSED

mine. Sagedamini margitud pdhipalga kasv ol
5-10%, langus jai 11-20% piiresse. KUsitluse
tulemused olid sarnased ka aasta tagasi.

Tootajaid, kelle tddtasu oli aastaga kasvanud, oli
rohkem info ja side, panganduse ja kindlustuse
ning tervishoiu valdkonnast. Té6tasu on
langenud sagedamini majutuse ja toitlustuse
ning muude teenindavate tegevusalade
tootajatel.

Ametirthmadest on td6tasu sagedamini
tdusnud juhtidel, tipp- ja keskastme
spetsialistidel, harvem linttddlistel ja
teenindajatel. Seega on tédtasud tdusnud
eelkBige Ule mediaani teenivatel tootajatel.

Ule 250 to6tajaga organisatsioonide tootajatest
markis 43%, et nende tootasu on kasvanud, alla
10 tO0tajaga ettevOtetest on tddtasu aastaga
suurenenud aga vaid veerandil (26%).

Tootajate to6tasu muutus aasta jooksul
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Palgatdousu sagedasem pohjus on
koigi tootajate palkade muutmine

Pooled (50%) tootajad, kelle pdhipalk on aasta
jooksul tdusnud, nimetasid Uheks palgatdusu
p&hjuseks kdigi tdotajate pShipalkade
regulaarset korrigeerimist organisatsioonis.

Viiendiku (20%) tootajate hinnangul on
p&hipalga t8usu p&hjus tddulesannete muutus
ja pea sama paljude (18%) hinnangul koormuse
muutus.

Kui aasta tagasi oli Ule kolmandiku téotajate
hinnangul nende pdhipalga languse pdhjus

tervisekriisi mdju tddandja tegevusele ja/voi
tddandja majandustulemuste muutused, siis sel
aastal on languse taga eelkdige tdokoormuse
muutus. Samuti v3ib teise organisatsiooni téole
minek kaasa tuua p&hipalga languse.

2019. aasta sugisel nimetati p&hipalga kasvu
pBhjuseks samuti kdige sagedamini k3igi
tootajate regulaarset p&hipalkade
korrigeerimist. Veerand to6tajatest markis oma
pbhipalga kasvu mdjutajana ara ka tédandja
algatusel sdImitud individuaalse kokkuleppe.
Neil vahestel, kelle pohipalk oli langenud, oli
sagedamini margitud pdhjus teise
organisatsiooni toole minek.

P6hipalga muutust méjutanud tegurid
Osatahtsus tootajate hulgas, kelle pdhipalk oli aasta jooksul tdusnud vdi langenud

B Pdhipalk on tdusnud

To6andja majandustulemuste muutused

Tervisekriisi mdju tédandja tegevusele

Kdigi tootajate regulaarne pdhipalkade
korrigeerimine organisatsioonis

Muutused minu tdokoormuses

Muutused minu téoulesannetes

Muutused minu té6tulemustes

Ametikoha muutus organisatsioonis
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Ule veerandi todtajatest arvab, et
nende pohipalk touseb ldhiajal

Ule veerandi (27%) tootajatest arvab, et nende
pohitdotasu tduseb Iahema kuue kuu jooksul.
Ule kolmandiku (35%) hinnangul nende
p&hipalk 1ahiajal ei muutu ning 37% ei oska
arvata, kas palk muutub.

2020. aasta sugisel ei prognoosinud ligi pooled
(48%) uuringus osalenud td6tajatest oma
pShipalga muutust. Palgatéusu lootis vaid 15%
vastajatest, mis oli ilmselt seotud tervisekriisist
p&hjustatud ebakindla téoturuolukorra ja
palgatdusu kilmutamisega.

Seega 0li 2021. aasta sugisel tddtajate optimism
palgatdusu osas taastunud.

Info ja side, panganduse ja kindlustuse ning
kinnisvara tegevusalal oli ronkem neid t66tajaid,
kes arvasid, et nende p&hipalk lahiajal tduseb.
Haldus- ja abitegevuste ning majutuse ja
toitlustuse tegevusala tootajatest loodavad
palgatdusu saada aga vahesed.

Juhtide ja tippspetsialistide ning kdrgema
palgaga tootajate seas on rohkem palgatdusu
osas optimistlikke todtajaid.

Tootajatelt kusiti ka, kui suurt palgatéusu nad
endale jargmise kuue kuu jooksul prognoosivad.
Pooled (50%) to6tajad, kes arvasid, et nende palk
kasvab, ennustasid endale pdhipalga tdusu
5-10% vorra. Aasta tagasi prognoosis endale
sarnast palgat8usu 44% vastajatest, sagedamini
margiti oodatavaks palgatdusuks samuti 5-10%.

P6hipalga muutuse prognoos jargmiseks kuueks kuuks
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TOOTASU OSAD

Ligi kolmandik tootajatest sai
oktoobris lisatasusid

Tootajate toOturu- ja palgauuringus osalejatelt
kUsiti, millistest osadest koosnes nende
oktoobri todtasu. 71% vastajatest Utles, et
nende tootasu koosnes ainult pShipalgast ja/vei
juhatuse lilkme tasust. 29% tootajatest sal
oktoobris ka lisatasusid. Aasta tagasi ja ka kaks
aastat tagasi sai lisatasusid veerand (25%)
tootajatest.

Lisatasudest margiti sagedamini tulemustasu
(16%) ja Uletunnitdotasu (11%), nagu ka
varasematel aastatel. Kui 2020. aastal vahenes
tulemustasude ja Uletunnitasude saajate
osatdhtsus, siis 2021. aasta sugisel oli see samal
tasemel kahe aasta taguse ajaga.

Rohkem oli lisatasude saajaid seadme- ja
masinaoperaatorite (60%), mudgi- ja teenindus-
tootajate (51%) ning klienditeenindajate (51%)
seas. Kontoriametnikest sai aga lisaks
pShipalgale erinevaid lisatasusid vaid viiendik
(20%). Sagedamini maksti Uletunnitddtasu ja
lisatasu 60sel todtamise eest seadme- ja
masinaoperaatoritele ning mootors&iduki voi
likurmasinate juhtidele. Tulemustasusid said
sagedamini muugi- ja teenindustodtajad.

Regulaarsete lisatasude keskmine osatahtsus
tootajate tootasus on 20%. Uletunnitdo ja
lisatasu 60sel todtamise eest moodustab
tavaliselt alla 20% td6tasust, tulemustasu voib
aga Uletada ka 40% piiri.

Toéotajate téotasu osad lisaks pohipalgale

m Stigis 2021

Tulemustasu

B SUgis 2020

Sugis 2019

16%
13%
16%

) 11%
Uletunnitédtasu 7%
Lisatasu 66sel vai riiklikel pihadel to6tamise .6"/8%
(]

eest

10%

8%

8%
Muud regulaarsed lisatasud 6%

0%
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Lisatasude saajate osatahtsus ametiriihmades, sugis 2021

W Sai ainult pdhitddtasu

Organisatsiooni juht

Valdkonna vdi teenistuse juht
Projektijuht

Tippspetsialist

Osakonna vdi tiksuse juht
Esmatasandi juht, tdddejuhataja
Keskastme spetsialist
Spetsialist-tehnik
Kontoriametnik
Klienditeenindaja

Mudlgi- ja teenindustdotaja
Oskustdotaja voi kasitoodline
Seadme- ja masinaoperaator
Mootorsdiduki v8i liikurmasinate juht

Lihttodline

o
S

M Sai pbhitéotasu ja lisatasusid

73%

72%

78%

77%

68%

58%

77%

64%

56%

49%

40%

60%

49%

20%

63%

80%

40%

60%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.
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Lisatasude osatahtsus téotasus tootajatel, kes said
lisatasusid, stigis 2021

valdkonna vsi teenistuse juht || N [ AN 21%
Projektijunt | T 24%
Tippspetsialist || | | A A 172
Osakonna vai tksuse juht | | N NI 20
Esmatasandi juht, téodejuhataja || NEGkNk I 23
Keskastme spetsialist || N | | I 19%
Spetsialist-tennik || | | T 212
Kontoriametnik || | | | NI 20
Klienditeenindaja |  |N N 19%
Muugi- ja teenindustéotaja || NEGTGTcTNGNGEGEGEGEGEGEGE 25
Oskustéétaja vai kasitooline | EGT]T]3l 21
Seadme- ja masinaoperaator || NEGTzTzNEIIG 22
Mootorsaiduki v&i likurmasinate juht | N [ I 21%
Lihttosline | A 19
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algainfo Agentuur, OU Tark tdandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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Ule pooltel tootajatel ei ole
lisatasud aasta jooksul muutunud

Tootajatelt kusiti, kas neile igal kuul makstavad
lisatasud on aasta jooksul muutunud.

Ule pooled (65%) vastajad markisid, et nende
lisatasud ei ole aasta jooksul muutunud. Ka
aasta varem ei olnud ligi kahel kolmandikul
vastajatest lisatasud muutunud.

Eelmise aastaga vorreldes oli aga veidi suurem
nende tootajate osatahtsus, kelle lisatasud olid
tdusnud, ning vaiksem nende osatahtsus, kelle
lisatasud olid vahenenud.

Lisatasude t8us voib olla seotud tddmahtude
suurenemisega, samuti Uletundide vajaduse
kasvuga ning ettevdtete majandustulemuste
muutustega. Ule kolmandiku (34%) todtajatest
Utles, et nende to6koormus on aastaga
kasvanud.

Aasta jooksul toimunud regulaarsete lisatasude muutus
tootajate hinnangul

M Ei ole muutunud m On téusnud M On langenud M Eisaa vorrelda

Sugis 2021 65%

Sugis 2020 65%

Sugis 2019 64%
0% 10% 20% 30%

Ei oska hinnata

9% 6% 5%

7% 8% 5%

10% (4% 5%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tddandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa



TOIMETULEK JA RAHULOLU TOOTASUGA

Tootajate toimetulek tootasuga
on paranenud

Tootajate toimetulek oma téotasuga on aasta-
aastalt paranenud. Kui 2014. aasta sugisel oli
oma tootasuga kehvasti voi vaga kehvasti
toimetulijaid 419%, siis 2021. aasta sugisel oli
neid 15%.

Oma tootasuga tulid keskmiselt toime rohkem
kui pooled (57%) to6tajad, hasti voi vaga hasti
sai hakkama Ule veerandi (27%).

Vérreldes 2020. aasta sUgisega on vaga hasti voi
hasti toimetulevate tOdtajate osatahtsus veidi
vaiksem ning keskmiselt toimetulijate oma pisut
suurem, mida vdib md&jutada 2021. aasta
sugisel alguse saanud hindade kasv.

Uhelt poolt séltuvad hinnangud toimetulekule
tootajate ootustest oma elukvaliteedile — millist
toimetulekut peetakse heaks, millist kehvaks.
Samuti sellest, kellega end v8rreldakse. 2020.
aasta tervisekriis v8is m&jutada osade todtajate
ootusi oma toimetulekule - keerulistes oludes

oldi tanulikud téokoha sdilimise eest ja
vahemndudlikud palga suhtes.

Tootajad, kes tulevad kehvasti toime, teenivad
keskmiselt 1183, keskmiselt toimetulijad 1509 ja
hasti v8i vaga hasti toimetulevad tootajad 2236
eurot brutotddtasu. Aasta varem teenisid
kehvasti toimetulijad 1154, keskmiselt hakkama-
saavad 1429 ning hasti v8i vaga hasti toime-
tulevad to6tajad 2074 eurot brutotddtasu.
Seega on koos palkadega tdusnud ka summad,
millega tootajad enda hinnangul keskmiselt vi
hasti toime tulevad.

Ametirthmade IGikes tulevad to6tasuga
ootusparaselt paremini toime koérgema palgaga
tdotajad, nagu juhid ja tippspetsialistid. Kehvasti
toimetulijaid on rohkem lihttodliste, klienditee-
nindajate ning mudgi- ja teenindustotajate
seas.

Kui hasti toimetulevad tippspetsialistid teenivad
keskmiselt Ule 2500 euro brutotdodtasy, siis
muUgi- ja teenindustddtajad ning lihttdolised,
kes enda hinnangul hasti toime tulevad,
teenivad veidi tle 1100 euro.

Hinnang té6tasuga toimetulekule
Kui hésti véimaldab Teie té6tasu majanduslikult toime tulla?

M Vaga halvasti m Halvasti

Sugis 2021

Sugis 2020

sigis 2019 R

Sugis 2018 4 18%

Stigis 2017

Stigis 2016
Sugis 2014 A% 34%

0% 10% 20% 30% 40%

Keskmiselt mHasti M Vaga hasti
18% 4%
17% 3%
50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.
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Keskmine brutotd6tasu toimetuleku jargi
B Tulevad halvasti v3i vaga halvasti toime
M Tulevad keskmiselt toime

m Tulevad hasti vdi vaga hasti toime

1183

Sugis 2021 1509

1154

Sugis 2020 1429

1089

Sagis 2019 1430

o

Hinnang toimetulekule ametirihmade jargi
Kui hasti véimaldab Teie todtasu majanduslikult toime tulla?

2236

2074

2066

500 1000 1500 2000 2500

B Vaga halvasti M Halvasti = Keskmiselt mHasti B Vaga hasti

Valdkonna v0i teenistuse juht I 46% 38% 7%
Projektijuht L% 43% 40% 8%
Tippspetsialist [ 46% 36% 10%
Osakonna vdi tksuse juht |32 50% 38% 6%
Esmatasandi juht, téddejuhataja 13% 54% 26% 6%
Keskastme spetsialist JREED) 60% 24% 4%
Spetsialist-tehnik  IERLY 62% 22% 4%
Kontoriametnik 11% 60% 23%
Klienditeenindaja 21% 62% 13%
Muugi- ja teenindustdotaja 21% 61% 13%
Oskust6otaja voi kasitédline 17% 62% 17%
Seadme- ja masinaoperaator 13% 66% 17%
Mootorsdiduki vi liikurmasinate juht 20% 63% 13%
Lihttooline 25% 56% 13%

0

B

Autorisigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal.
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Keskmine brutotédtasu toimetuleku ja ametirihma jargi,
sugis 2021

B Tulevad halvasti vdi vaga halvasti toime
B Tulevad keskmiselt toime

Tulevad hasti vdi vaga hasti toime

Organisatsiooni juht 2008
Valdkonna voi teenistuse juht 2211
Projektijuht 1960
Tippspetsialist 1826
Osakonna vdi Uksuse juht 1998
Esmatasandi juht, tdddejuhataja 1834
Keskastme spetsialist 1582
Spetsialist-tehnik 1575
Kontoriametnik 1378
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3094

2826
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Klienditeenindaja
Mulgi- ja teenindustddtaja

1922

Oskustootaja voi kasitdooline

Seadme- ja masinaoperaator 1518
Mootors&iduki vdi liikurmasinate juht 1369
Lihttéoline 1070
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Tootasuga rahulolevate tootajate
osatahtsus on veidi vahenenud

Kuigi palkade kasv on taastumas, ei ole
tootajate rahulolu oma tdé6tasuga suurenenud.

2021. aasta sUgisel uuringus osalejatest 6% oli

oma tootasuga taiesti rahul ja 28% pigem rahul.

Taiesti rahulolematud olid 13% vastajatest.
Vorreldes varasemate uuringutega on rahul-
olevaid tdo6tajaid veidi vdhem ja rahulolematuid
rohkem.

Tootasuga rahulolu mjutab tdétasu suurus ja
toimetulek to6tasuga. Tootajad, kes tulevad
oma tootasuga toime, on sellega ka reeglina
rahul. Ja vastupidi: té6tajad, kes oma todtasuga
majanduslikult toime ei tule, ei ole sellega ka
rahul. Vaga halvasti toimetulevatest tootajatest
84% ei olnud oma tddtasuga rahul. Vaga hasti

“P PALGANFD

toimetulevatest to6tajatest 86% oli oma
tootasuga rahul.

Rahulolu to6tasuga mdjutab ka see, kas tdotasu
on muutunud. Too6tajatest, kelle td6tasu ol
aasta jooksul tdusnud, olid Ule pooled (51%)
oma todtasuga rahul. Tootajatest, kelle todtasu
ei olnud aasta jooksul muutunud, olid tasuga
rahulolematud ligi pooled (48%). Samuti olid
rahulolematud need, kelle tootasu oli langenud.

Lisaks toimetulekule, tdotasu suurusele ja selle
muutustele m&jutab tédtasuga rahulolu ka see,
kui Giglasena seda tajutakse. To6tajad vordlevad
oma panust ja saadud téotasu, samuti
vordlevad nad todkaaslaste panust ja tasu oma
tootasuga. Kui vardluseks ei ole piisavalt infot,
siis moeldakse see vdlja, et anda hinnang
tootasu Biglusele.

Tootasuga rahulolevad téotajad teenivad
keskmiselt veidi Ule 2100 brutotasu.

Téotasuga rahulolu

m Uldse ei ole rahul

m Pigem olen rahul

B Pigem ei ole rahul

W Taiesti rahul

Nii ja naa

Ei oska hinnata

Siigis 2020 31% 9%

sugis 2018 R 25%
Siigis 2017 32% 6%
Siigis 2016 30% 6%
Siigis 2015 27% 3%
SUgiS 2014 26% 31% 17% 3%
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40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tddandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.



Ligi pooled todtajad ei ole rahul
lisatasude teenimisvéoimalusega

Tootajate kusitluste tulemused naitavad, et
tootasu osadest - pdhipalgast, lisatasudest,
soodustustest ja kogu todtasust — on rahul-
olematus lisatasude teenimisvdimalusega k&ige
suurem. 2021. aasta sugisel korraldatud
kUsitluses osalejatest ei olnud lisatasude
teenimisv8imalusega rahul ligi pooled (45%).

Lisatasude teenimisvdimalusega rahulolevate
toOtajate osatahtsus on peaaegu samal tasemel
(19%), mis kahel eelneval aastal. V&rdlust veel
varasemate kusitlustega mdjutab kisimuse
vastusevariantidele ,ei oska hinnata” lisamine.

) PALGA

Rahulolu lisatasude teenimisvdimalusega
maojutab see, kas tootajal on vdimalus lisa
teenida. Rahulolematuid to6tajad oli rohkem
nende seas, kelle todtasu ei sisaldanud
oktoobris lisatasusid. Sama on nadidanud ka
varasemate uuringute tulemused.

KUsitluse tulemused naitavad, et lisatasude
teenimisvGimalusega rahulolevate tootajate
lisatasud moodustavad tavaliselt Ule 20%
tootasust. Lisatasude teenimisvdimalusega
rahulolevad tootajad teenisid keskmiselt Ule
2000 euro brutotdodtasu.

Rahulolu lisatasude teenimisvéimalusega

m Uldse ei ole rahul H Pigem ei ole rahul Nii ja naa

H Pigem olen rahul W Taiesti rahul Ei oska hinnata

Sugis 2021 23% 22%
Sugis 2020 22% 22%
Sugis 2019 23% 21%

14% 5% I PA/)

14% 6% 15%

14% 6% 14%

Sugis 2018 27% 24% 17% 6%
Sugis 2017 23% 24% 19% 6%

Siigis 2016 24% 23%

0% 10% 20% 30% 40%
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50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rahulolu lisatasude teenimisvéimalusega, suigis 2021

m Uldse ei ole rahul B Pigem ei ole rahul Nii ja naa

m Pigem olen rahul W Taiesti rahul Ei oska hinnata

Oktoobrikuu téotasu ei
) . . 29% 23% UL 16%
sisaldanud lisatasusid

Oktoobrikuu tootasu sisaldas
lisatasusid

11% 21%
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Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.
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SOODUSTUSED

Ule pooltele todtajatele pakuti
soodustusi

To6tajate toOturu- ja palgauuringus kusiti
vastajatelt, kas nende p&hitdokohas pakutakse
tootajatele mingeid soodustusi ja/v8i huvesid.
Millised need soodustused on, kusiti ainult
nendelt tootajatelt, kellele nende hinnangul
soodustusi pakutakse.

THotajate vastuseid soodustuste pakkumise
kohta vdib m&jutada see, kuivdrd nad mingeid
huvesid soodustustena tajuvad ja kui teadlikud
nad pakutavatest soodustustest on.

Ule poole (54%) 2021. aasta stgisel uuringus
osalenud tootajatest markis, et nende pdhitoo-
kohas pakutakse tootajatele soodustusi. Aasta
tagasi Utles 53% ja kaks aastat tagasi 55%
tootajatest, et neile pakutakse soodustusi.

Tootajatelt kusiti ka, kas nad on viimase aasta
jooksul kasutanud t6dandja pakutavaid
soodustusi v&i huvesid, mis olid kusitluses
loetletud. Markida sai, kas tddandja pakub voi ei
paku soodustust ning kas tootaja on seda
kasutanud.

K8ige rohkem (71%) oli tootajaid, kes olid
kasutanud tasuta kohvi, teed ja joogivett,
paindlikku todaega (59%) ning kodus todtamise
vOimalust (52%). Kodus tootamise vdimaluse

kasutamine on 2019. aastaga vorreldes kodige
enam kasvanud. See on seotud koroonaviiruse
levikuga, mis sundis tddandjad marksa enam
kaugtood lubama.

Kdige vahem oli to6tajaid, kes olid saanud
preemiat uue tootaja soovitamise eest, samas
on kasvanud téodandjate osatahtsus, kes sellist
soodustust pakuvad. Ka huvihariduse kulude
hivitamist ja optsioone soodustingimustel said
kasutada vahesed to&dtajad. Samas on just
nende soodustuste kasutajate keskmine
rahulolu soodustustega kdige suurem.

V8rreldes 2019. aastaga oli vahem neid
tdotajaid, kes olid osalenud erialastel
taienduskoolitustel ja tédandja korraldatud
Uhisuritustel. Sama naitasid ka té6andjate
kusitluse tulemused, et neid soodustusi pakuti
vahem.

Keskmine soodustustega rahulolu on suurem
nendel tootajatel, kes on kasutanud pigem
haruldasi soodustusi, mida laialdaselt ei pakuta.
Naiteks huvihariduse kulude huvitamine voi
optsioonid soodustingimustel. Rahulolu on
vaiksem nendel tootajatel, kelle tddandjad ei
paku enamlevinud soodustusi, nt erialased
taienduskoolitused v8i tasuta joogivesi.

Tabelis on toodud tddtajate osatahtsus, kellele
tddandjad vastavat soodustust pakkusid.

ainfo Agentuur, OU Tark tdtandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal



Soodustuste pakkumine téotajatele
Soodustuste nimekirja on igal aastal veidi taiendatud, seeparast on osad lahtrid tUhjad.

Rahalised preemiad, toetused ja kingitused Sugis 2021  Sigis 2020  Sugis 2019
Toetused isiklike sindmuste puhul 58% 59% 58%
Organisatsiooni toodete vdi teenuste saamine soodustingimustel 57% 59% 60%
Toojuubeli preemia va8i kingitus 52% 50% 50%
Preemiad riiklike puhade puhul, nt julupreemia vms 38% 33% 36%
Preemia uue to6taja soovitamisel 37% 29%
Puhkusetoetus lisaks puhkusetasule 10% 8% 11%
Tooandja tehtavad maksed td6taja pensioni Il sambasse 9% 8% 7%
Optsioonid soodustingimustel 9% 9% 9%
Erialase arengu ja haridusega seotud soodustused

Erialaste taiendkoolituste kulude katmine 65% 67% 69%
Lisaoskusi arendavate koolituste kulude katmine 42% 44% 47%
Tasemehariduse kulude katmine v&i htvitamine 33% 35% 38%
Huvihariduse kulude katmine 9% 9% 10%
Spordiga seotud soodustused

Spordiga seotud kulude hlvitamine teatud summa piires 61% 62% 61%
Tasuta sportimisv8imalused omal valikul (nt Sport-1D) 44% 42% 38%
Spordidritustel osalemise kulude hivitamine teatud summa piires 37% 40% 42%
Tasuta sportimisv8imalused tédandja valikul 37% 37% 39%
Tervisega seotud soodustused

Prillide ostmise kulude osaline v&i taielik hivitamine 70% 69% 65%
Haiguste enneltus—ja ravikul‘ude hgvitamiqe (nt tdiendavad 3% 510 43%
tervisekontrollid, hambaravi, vaktsineerimine vms)

Esimestel haiguspaevadel keskmise palga taielik v&i osaline sailitamine 40% 36% 34%
Tasuta v3i soodustingimustel massaazi véimaldamine 39% 41% 40%
Tooandja tervisekindlustus lisaks kohustuslikule ravikindlustusele 19% 13%

Toitlustusega seotud soodustused

Tasuta kohvi, tee ja joogivee pakkumine 75% 75% 73%
Tasuta tervisliku toidu pakkumine (nt puuviljad, varsked kddgiviliad vms) 30% 32% 33%
Toitlustus (I8unasdok vm) soodustingimustel 30% 33% 32%
Uhisurituste, puhkuse ja vaba ajaga seotud soodustused

Joulupakid tootajate lastele 79% 78% 78%
Uhisuritused, sh koos tédtajate peredega 59% 60% 66%
Vajadusel vaba(d) pdevad keskmise palga sailitamisega 38% 38% 37%
Tasuta v8i soodustingimustel firma simboolikaga vaba aja riietus 33% 31% 28%
Lisapuhkus keskmise palga sailitamisega (nt talvepuhkus vms) 29% 29% 27%
Kultuuridrituste tasuta piletite voimaldamine 12% 13% 15%
Transpordiga seotud soodustused

Tasuta parkimine voi parkimiskulude havitamine 43% 46% 42%
To6l kdimisega seotud transpordi korraldamine v3i htvitamine 31% 30% 29%
KUtusekulude havitamine 29% 30% 30%
Isiklikuks otstarbeks ametiauto kasutamise vdimaldamine 20% 20% 19%
To6koha lahedal majutus- vdi 66bimisvdimaluse pakkumine 17% 17% 17%
Tookorraldusega seotud hiived

Paindlik todaeg 67% 69% 64%
Kodus td6tamise v8imalus 65% 64% 52%
Paindlikku todtamist toetavad mobiilsed todvahendid 57% 60% 54%
Sidekulude (telefon, internet) hlvitamine 44% 46% 46%

Ergonoomiline kodukontori sisustus 22%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ain



Soodustuste kasutamine ja keskmine rahulolu soodustustega, stigis 2021

Keskmine skaalal 1 - UGldse ei ole rahul, 5 - taiesti rahul

Rahalised preemiad, toetused ja kingitused

Toetused isiklike sindmuste puhul

Organisatsiooni toodete v8i teenuste saamine soodsalt
Toojuubeli preemia v&i kingitus

Preemiad riiklike puhade puhul, nt j8ulupreemia vms
Preemia uue to6taja soovitamisel

Puhkusetoetus lisaks puhkusetasule

Tooandja tehtavad maksed tdotaja pensioni Il sambasse
Optsioonid soodustingimustel

Erialase arengu ja haridusega seotud soodustused
Erialaste taiendkoolituste kulude katmine

Lisaoskusi arendavate koolituste kulude katmine
Tasemehariduse kulude katmine v8i hivitamine
Huvihariduse kulude katmine

Spordiga seotud soodustused

Spordiga seotud kulude hivitamine teatud summa piires
Tasuta sportimisv8imalused omal valikul (nt Sport-ID)
Sporditritustel osalemise kulude htvitamine

Tasuta sportimisv8imalused téoandja valikul

Tervisega seotud soodustused

Prillide ostmise kulude osaline voi taielik hivitamine
Haiguste ennetus- ja ravikulude hGvitamine

Esimestel haiguspdevadel keskmise palga sailitamine
Tasuta v8i soodustingimustel massaazi voimaldamine
Tooandja tervisekindlustus

Toitlustusega seotud soodustused

Tasuta kohvi, tee ja joogivee pakkumine

Tasuta tervisliku toidu pakkumine

Toitlustus (I6unasodk vm) soodustingimustel
Uhisurituste, puhkuse ja vaba ajaga seotud soodustused
Joulupakid tootajate lastele

Uhisuritused, sh koos té6tajate peredega

Vajadusel vaba(d) paevad keskmise palga sdilitamisega
Firma stimboolikaga vaba aja riietus

Lisapuhkus keskmise palga sailitamisega
Kultuuridrituste tasuta piletite voimaldamine
Transpordiga seotud soodustused

Tasuta parkimine v3i parkimiskulude huvitamine

T6ol kaimisega seotud transpordi hivitamine
Kitusekulude havitamine

Isiklikuks otstarbeks ametiauto kasutamise vdimaldamine

Tookoha ldhedal majutus- voi 6obimisvdimaluse pakkumine

Té6korraldusega seotud hived

Paindlik tooaeg

Kodus té6tamise v8imalus

Paindlikku todtamist toetavad mobiilsed téovahendid
Sidekulude (telefon, internet) htvitamine
Ergonoomiline kodukontori sisustus

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ain

Vastajate osatahtsus Keskmine rahulolu soodustustega

Ei ole Olen Ei ole Olen Téo6andja
kasutanud kasutanud kasutanud kasutanud ei paku
36% 22% 3,29 3,40 2,99
13% 44% 3,14 3,46 2,97
28% 24% 3,35 335 2,99
4% 33% 3,61 333 3,06
33% 4% 3,27 343 3,11
3% 7% 3,23 3,44 3,15
4% 5% 3,47 3,58 314
5% 4% 342 BNSEON 311
26% 39% 3,42 3,29 2,94
24% 17% 3,53 3,49 2,97
19% 14% 3,46 3,47 3,05
6% 3% 372 EE s
29% 33% 3,14 3,45 3,01
18% 26% 333 3,47 3,02
25% 12% 3,39 3,46 3,04
22% 15% 3,21 3,47 3,11
44% 26% 3,26 3,28 2,99
15% 38% 3,27 3,39 2,98
22% 17% 3,42 337 3,03
23% 16% 3,36 3,50 3,02
7% 12% 3,44 3,71 3,06
4% 71% 3,01 3,30 2,89
2% 28% 333 3,46 3,05
4% 26% 3,27 3,35 3,11
45% 34% 3,16 3,25 3,10
16% 43% 3,18 342 2,93
10% 28% 3,37 3,48 2,99
8% 26% 3,49 3,56 3,00
6% 23% 3,31 3,41 3,08
5% 7% 3,48 3,60 3,10
13% 30% 3,28 3,42 3,05
11% 20% 3,23 3,41 3,10
10% 19% 3,29 3,51 3,07
9% 11% 3,40 3,63 3,09
10% 6% 3,39 3,69 3,10
7% 59% 3,33 3,41 2,81
8% 56% 3,26 334 2,96
9% 48% 3,44 3,39 2,93
8% 36% 3,45 3,38 3,01
10% 12% 3,60 3,65 3,06



Soodustustega rahulolu on
vahenenud

Eelmise ja Ule-eelmise aastaga vorreldes on
veidi rohkem neid to6tajaid, kes ei ole
pakutavate soodustustega rahul. 23% ei ole
Uldse rahul ja 18% pigem ei ole rahul. 8% on
soodustustega taiesti rahul ja 19% pigem rahul.

Rahulolu soodustustega mojutab see, kas
tootajate arvates pakutakse neile tldse mingeid
soodustusi v8i mitte. To6tajad, kellele pakuti
soodustusi, olid soodustustega marksa rohkem
rahul - 13% oli taiesti rahul ja 31% pigem rahul.

Soodustustega ei olnud rahul alla veerandi
(24%) tootajatest, kellele soodustusi pakuti.

Tootajatest, kelle hinnangul neile soodustusi ei
pakutud, ei olnud 43% soodustustega Uldse
rahul ja 21% ei olnud pigem rahul. Sarnased
olid tulemused ka aasta varem, kuigi
soodustustega rahulolematute tddtajate
osatahtsus on veidi suurenenud.

Soodustustega rahulolu v8ib mojutada ka
tervisekriisist pdhjustatud olukord, kus mitmete
soodustuste, nt Uhisuritused, sportimine voi
koolitused, kasutamine on olnud piiratud.

Tootajate rahulolu soodustustega

m Uldse ei ole rahul m Pigem ei ole rahul

Nii ja naa m Pigem olen rahul m Taiesti rahul

Ei oska hinnata

Stigis 2019 18% 9% [IRE
Stigis 2016 21% 21% 23% 7%
0% 10% 20% 30% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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RAHULOLU JA SEOTUS TOOGA

Enamik todtajaid on oma tooga
rahul

Tootajatel paluti kusitluses hinnata oma t66ga
rahulolu ja motiveeritust, samuti emotsionaalset
seotust oma tddga. Motiveeritust naditavad
vaited ,pingutan iga paev parema tulemuse
nimel”ja ,olen motiveeritud oma t6od hasti
tegema”. Emotsionaalset seotust oma t86ga
kirjeldavad vaited ,mulle meeldib mu t6¢", ,olen
oma too Ule uhke”. Vaga tugevat seotust to6ga
naitab ndustumine vaitega ,mu t66 on mu
kutsumus". Rahulolu td6ga iseloomustab
ndustumine vaitega ,Uldiselt olen oma tdoga
rahul"”.

T66ga rahulolu on seotud tééturukaditumise ja
lojaalsusega - tdoga rahulolevad tddtajad
hindavad kérgemalt oma tooandjat ja on vahem
altid toédkohta vahetama.

Seotus tdoga iseloomustab tdotajate suhtumist
oma todsse. Kui too ei meeldi, siis ei teki ka
sisemist motivatsiooni oma t&o6d hasti teha.

Suuremale osale tdotajatest (67%) nende t66
meeldib ja nad on sellega rahul (64%).

Kutsumuseks peavad oma t66d alla pooled
(46%) todtajatest - seda on naidanud ka
varasemad kUsitlused, et kdigi jaoks ei ole t60

nende kutsumus. Kutsumusega tootajad on
sageli lojaalsemad oma erialale ja mitte niivord
todandjale.

TdOtajate motiveeritus naitab seda, kuivdrd on
tootajad valmis iga paev paremate tulemuste
nimel pingutama.

Ule pooled to6tajatest (62%) hindasid, et nad on
motiveeritud ja pingutavad iga paev parema
tulemuse nimel (64%). Samas ei ole Ule
kolmandiku tdotajatest oma motiveerituses nii
veendunud.

K&ige k8rgemalt hindasid oma rahuloly,
motiveeritust ja to6ga seotust organisat-
sioonide juhid, mis on ka ootusparane. Todga
seotus on tugevam tippspetsialistidel ja nGrgem
lihtsama too tegijatel.

Td6ga rahulolu on seotud ka palgatasemega -
madalama palgaga td6tajad on tavaliselt oma
té0ga vahem rahul.

Osade erialade t6otajad peavad oma t66d
sagedamini kutsumuseks kui teised. Naiteks
tervishoiu, sotsiaaltdo, hariduse ja teadusega
seotud toode tegijad on oma tooga
emotsionaalselt ronkem seotud kui teiste
erialade esindajad.

Rahulolu, motiveeritus ja té6ga seotus

m Uldse ei ndustu m Pigem ei ndustu

Mulle meeldib mu t66

Uldiselt olen oma té6ga rahul

Pingutan iga paev parema tulemuse nimel
Olen motiveeritud oma t66d hasti tegema 10%

Olen oma t66 Ule uhke

Nii ja naa ® Pigem ndustun B Noustun taiesti

43% 24%

46% 18%

45% 19%

43% 19%

38% 21%

Minu t66 on mu kutsumus L7 (L7 30% 16%

0%

Autoridigus: P

algainfo Agentuur, OU Tark todandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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‘1 ALGAINFO

Téoga rahulolu, motiveeritus ja emotsionaalne seotus
ametirithmade jargi
keskmine skaalal 1 - Uldse ei ndustu, 5 - ndustun taiesti

B T66ga rahulolu  m Motiveeritus To0ga seotus

4,11
4,10
4,12

3,89
3,78
3,91

3,83

Organisatsiooni juht
Valdkonna vdi teenistuse juht
Projektijuht

3,92
Tippspetsialist 391

Osakonna v&i Uksuse juht

ww |
3] Ww
oo N N oo

Ow

Esmatasandi juht, té6dejuhataja

3,74
Keskastme spetsialist 3,68
3,67
Spetsialist-tehnik 3,60
3,76
Kontoriametnik 3,69
3
3,55
Klienditeenindaja 3,51
3,50
MuUgi- ja teenindustdotaja 3,46
3,61
Oskustdétaja voi kasitodline 3,60
3,55
Seadme- ja masinaoperaator 3,40
3,68
Mootors&iduki vdi liilkurmasinate juht 3,53
3,39
Lihttoéline 3,43

25 3 35 4 4,5 5

wn
N

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.



Tootajad tunnetavad oma t66
tahtsust

Tootajatelt kusiti ka, milliseid tundeid ja olukordi
on nad viimase nadala jooksul seoses té6ga
tundnud. Tool igapaevaselt kogetu on tihedalt
seotud sellega, milline on tootajate Uldine
rahulolu, motiveeritus ja tooturukaitumine. Too!
sagedasti meeldivaid emotsioone kogevad
tdotajad on oma tooga rohkem rahul, neile
meeldib nende t86 ja nad on motiveeritud seda
hasti tegema.

P PALGANFO

Ebameeldivate tunnete kogemine tool
vahendab aga rahulolu ja motiveeritust ning
paneb m&tlema tookoha vahetamise peale.

Vastusevariantides loetletud tunnetest kogesid
kUsitluses osalenud tootajad kdige sagedamini,
et nende t66 on oluline. Samuti nauditi oma td66
tegemist ja oldi selle Ule uhke. Eeldatavasti
ebameeldivatest olukordadest tunti k&ige
sagedamini vasimust - seda on naidanud ka
varasemad kusitluste tulemused. Vahesed
tootajad kogevad oma t8dga seotud viha- ja
habitunnet.

Viimase nadala jooksul t661 kogetud tunded ja olukorrad
keskmine skaalal 0 - mitte kunagi, 6 - alati

Tundsin, et mu t66 on oluline [ 3,77
Nautisin t66 tegemist [N 3,49
Olin uhke oma téo tle [ 3,44
Tundsin oma téést rosmu [ 3,42
Tundsin end oma t86s edukana [ 3,40
Tundsin end teotahtelise ja energilisena [y 3,34
T66 haaras mind taiesti [N 3,31
Tundsin end vasinuna || RN 3.20
Olin tdésse nii stivenenud, et kaotasin ajataju [N 2,75
Ootasin elevusega jargmist toopaeva [N 2,39
olin oma tésst tudinud || N A A 2.18
Ma ei suutnud keskenduda [ NNENHN 2.06
Ma ei tahtnud tésle minna || N N I 1.02
Mul oli téél igav || N I 1.53
Mu t66 tundus méttetuna ||| | N I 1,51
Tundsin, et ei saa oma to6ga hakkama ||| N N I 1,39
Vihkasin oma t66d _ 1,07

Mul oli oma t66 parast piinlik [ N llll 0.81

0
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Ule pooled todtajad hindavad
todandja mainet heaks

KUsitluses palutakse t6dtajatel hinnata téoandja
mainet. Hinnang té®andja mainele naitab Uhelt
poolt tddtaja emotsionaalset seotust
organisatsiooniga ja on teisalt seotud ka sellega,
kui t6enaoliselt soovitab tdotaja oma tddandja
juures to6tamist tuttavale.

Ule pooled (64%) tottajatest hindavad oma
téoandja mainet heaks, viiendik (20%) vaga
heaks. Tulemused on Usna sarnased eelmiste
aastate kusitluste tulemustega.

I TOOANDJA MAINE JA SOOVITAMINE

Hinnang tddandja mainele on seotud ka
tdotasu suurusega. Madalama palgaga td6tajad
hindavad t66andja mainet keskmiselt
madalamalt kui k6rgema palgaga té6tajad. Nii
on ka suurema palgaga tegevusaladel
hinnangud todandja mainele kdrgemad.

Ametirthmade I8ikes hindavad td6andja mainet
heaks v&i vaga heaks organisatsioonide juhid ja
tippspetsialistid. MUlgi- ja teenindustdotajad,
oskustodlised ja lihttdolised hindavad toédandja
mainet keskmiseks ja pigem heaks.

Hinnang to6andja mainele

m Vaga halb m Halb m Pigem halb = Keskmine m Pigem hea m Hea m Vaga hea

sugis 2021 |G
sugis 2020 lJEA
sugis 2019 [JEA
sugis 2018 [IEA

sugis 2017 [JEA
sugis 2016 [IEA

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.

Ei tea, ei oska hinnata
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Oma todandjat soovitab suure
toenaosusega veerand tootajatest

Todandja soovitamine iseloomustab samuti
toOtajate seotust organisatsiooniga, mida
mojutavad oluliselt nii tédga rahulolu kui ka
hinnangud juhtimiskvaliteedile. Kui tootajad on
tédandja soovitamisel aktiivsed, aitab see
vahendada t66andja varbamiskulusid ja tuua
kandideerijaid juurde. To6tajad, kes tdenaoliselt
ei soovita oma organisatsioonis téotamist, on
vahem lojaalsed ja téootsingutel aktiivsemad.

Agentuuri kisitlustes palutakse todtajatel
hinnata, kui suure t8endosusega nad soovitaks
oma tédandja juures tddtamist tuttavale.
Hinnangud palutakse anda skaalal 0-10, kus

0 tahendab, et suure t8endosusega ei soovitaks,
ning 10 tahendab, et suure tdendosusega
soovitaks.

‘1 ALGAINFO

Soovitajateks loetakse hinnanguskaalal 9-10
palli markinud vastajad, 7-8 markinud vastajad
on neutraalsed ehk passiivsed soovitajad ja
mittesoovitajateks loetakse 0-6-pallise
hinnangu andnud vastajad.

Vorreldes viiel jarjestikkusel aastal korraldatud
uuringute tulemusi, on vastuste jaotus skaalal
ning soovitajate ja mittesoovitajate osatahtsus
vaga sarnane. Oma téoandja juures soovitaks
tootamist suure tdendosusega 25%, 31% on
neutraalsed ehk passiivsed soovitajad ning 44%
suure tdendosusega ei soovitaks oma
todandjat.

Juhid ja tippspetsialistid soovitavad oma
tddandjat suurema tdendosusega kui
lihntsamate toode tegijad. MUUgi- ja teenin-
dustdotajate seas oli kdige enam neid, kes
markisid soovitamise skaalal nulli.

Todandja soovitamise tdendosus, vastuste jaotus

Sugis 2017 m Stigis 2018

20%

0 1 2 3 4

m Suigis 2019

5 6 7 8 9 10

m Stigis 2020 m Suigis 2021

Soovitamise skaala: 0 - suure tdendosusega mitte, 10 - suure tdendosusega soovitan

Soovitajate ja mittesoovitajate jaotus

H Mittesoovitajad

Siigis 2021 44%

Siigis 2020 46%
Siigis 2019 46%
Siigis 2018 46%

Sugis 2017 48%

0%

Allikas: Palgainfo Agentuuri tottajate kisitlus

M Passiivsed soovitajad

10% 20% 30% 40%

B Soovitajad

31% 25%
28% 26%

31% 23%

32% 22%

28%
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TOOTURUKAITUMINE

Ule viiendiku todtajatest motleb
sageli tookoha vahetamisele

Too6tajate aktiivsus todturul on seotud nende
lojaalsusega oma tooandjale, mida mdjutavad
mitmed organisatsioonisisesed ja tootaja
suhtumisega seotud tegurid, nditeks rahulolu
td0 ja palgaga, emotsionaalne seotus oma t66
ja organisatsiooniga, hinnang tdédandja mainele
jms. Samuti mojutavad tootajate lojaalsust
organisatsioonivalised tegurid ja to6turul
toimuv - kui aktiivsed on teised todandjad
tootajate varbamisel, milliseid tootajaid
otsitakse ning milliseid t&id ja millise palgaga
pakutakse.

Tootajate aktiivsust tooturul hinnatakse
agentuuri uuringutes mitme kusimusega: kui
sageli ollakse m&elnud toéokoha vahetamise
peale, kui aktiivne ollakse toootsingul, kas
ollakse saanud kutseid t&6le kandideerimiseks
ning kas on ka kandideeritud todle.

2021. aasta sUgisel korraldatud kusitluse
tulemustest selgus, et 22% td6tajatest oli
viimase kuue kuu jooksul m&elnud toé6koha
vahetamise peale sageli voi vaga sageli. Aasta
tagasi olid sama paljud t66tajad m&elnud

tookoha vahetamisele. Ka nende vastajate
osatahtsus, kes Uldse ei olnud t&dkoha
vahetamise peale mdelnud, on sama.
Sagedamini on tookoha vahetamise peale
md&elnud nooremad vastajad ning muugi- ja
teenindustootajad.

Tootajatelt kusiti ka, kui kaua vBtaks neil aega
uue, praegusega samavaarse tdokoha leidmine,
kui nad peaksid ldhiajal tdokohta vahetama.

26% vastajatest ei osanud sellele kiisimusele
vastata. 14% arvas, et nad leiaks uue
samavaarse tookoha kuni Uhe kuuga, 19%
pakkus vastuseks Uks kuni kaks kuud. 8%
hinnangul laheks neil rohkem kui kuus kuud
uue tookoha leidmiseks ning veidi ronkemate
(9%) hinnangul ei leiakski nad samavaarset
tookohta. VBrreldes 2020. aastaga on tdotajate
enesekindlus uue tookoha leidmise osas veidi
suurenenud.

Vorreldes nooremate ja vanemate vastajate
hinnaguid, arvavad nooremad, et neil kulub uue
samavaarse tookoha leidmisele vahem aega.
Samuti on uue t6dkoha leidmise osas
optimistlikumad oma td6andja juures lUhemat
aega todtanud vastajad.

Téokoha vahetamisele métlemine viimase kuue kuu jooksul
Kas ja kui sageli olete viimase kuue kuu jooksul méelnud t66koha vahetamise peale?
(Ainult té6ga héivatud vastajad)

m Uldse eiole mHarva Aeg-ajalt mSageli mVaga sageli
Sugis 2021 28% 23% 12% 10%
Sugis 2020 28% 24% 12% 10%
Sugis 2019 27% 24% 12% 10%
10 0 409 ) 7 ( 100
Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.



Samavaarse t66 leidmisele kuluv aeg
Kui kaua Teil Idheks aega uue, praegusega samavddrse té6koha leidmiseks, kui peaksite
Idhiajal t6ékohta vahetama? (Ainult to6ga hdivatud vastajad)
B Kuni Uks kuu m 1-2 kuud m 3-4 kuud
H 5-6 kuud B Rohkem kui kuus kuud W Ei leiakski
Ei oska hinnata

Sugis 2021 14% 19% 14% 9% 8% 9%

Sugis 2020 11% 16% 14% 9% 10% 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Samavaadrse t66 leidmisele kuluv aeg vanuserithmade jargi,

sugis 2021
Kui kaua Teil ldheks aega uue, praegusega samavddrse téékoha leidmiseks, kui peaksite
Idhiajal tédkohta vahetama? (Ainult to6ga hdivatud vastajad)

W Kuni Uks kuu ® 1-2 kuud m 3-4 kuud
W 5-6 kuud W Rohkem kui kuus kuud M Ei leiakski

Ei oska hinnata

16-24 22% 33% 20% 5% 5% 6%
25-34 17% 29% PALT) 7% 5% 5%
35-44 15% 24% 15% 11% 9% 6%

45-54 14% 10% 10% 9%

55-64 10% 11% 10% 9% 9% 15%

65-74 13% 11% 7% 4% 5% 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark td6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark tddandja kirjalikul loal.
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Kaks kolmandikku todtajatest on
avatud pakkumistele voi jalgivad
tookuulutusi

KUsitluse tulemusi td6tajate toOturuaktiivsuse
0sas mojutab see, kui palju vastajaid tuleb
tooportaali CVKeskus.ee kaudu. Téoportaali
kaudu tulnud vastajad on tavaliselt tddotsingul
aktiivsemad kui Palgainfo Agentuuri kaasatud
vastajad.

K&igist kisitluses osalenud tootajatest otsis
aktiivselt t66d 8% ja Ule veerandi (27%) ei
otsinud Uldse todd. Kaks kolmandikku (65%)

jalgis toopakkumisi v&i oli avatud pakkumistele.

Tooportaali kaudu kaasatud tddtajatest otsis

aktiivselt too6d 15% ja Uldse ei otsinud t66d
18%.

Aasta tagasi otsis aktiivselt t66d 9% tdotajatest.
Uldse ei otsinud toad viiendik (20%) todtajatest.

MittetdOtavate vastajate aktiivsus téootsingul on
marksa suurem kui tootajatel - neist otsis
aktiivselt tood Ule kolmandiku (38%). Aasta
tagasi oli aga mittetodtavate vastajate aktiivsus
tdootsingul oluliselt suurem, siis otsis neist t66d
Ule poole (54%). 2019. aasta sugisel ol
mittetOotavatest vastajatest aktiivseid
todotsijaid alla poole (44%). 2020. aastal vdis
mittetdotavate vastajate aktiivsus tddotsingul
olla suurem, kuna mitmed olid kaotanud t66
dsna hiljuti.

Toéotajate aktiivsus toootsingul
Kas ja kuivdrd aktiivselt Te praegu tdod otsite? (Ainult té6ga hbivatud vastajad)

m Otsib aktiivselt t66d

Sugis 2020 9% 32%
Sugis 2019 10% 34%
Suigis 2018 10%

Sugis 2017 12%

Suigis 2016 11%

Sugis 2015 14%

Sugis 2014 16%

Sugis 2013 16%
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Kutseid toole kandideerimiseks on

saanud 45% tootajatest

Lisaks tootajate enda aktiivsusele tddotsingul,
mojutab nende tooturukaitumist ka tddandjate
varbamisaktiivsus.

Tootajate ja todotsijate uuringus osalejatelt
kUsiti, kas nad on viimase kuue kuu jooksul
saanud kutseid toole kandideerimiseks.

45% markis, et nad on saanud kutseid tdle
kandideerimiseks. Veerand (25%) oli saanud
kutse td6le kandideerimiseks otse tddandjalt,
20% personaliotsingu firmadeltja 11%
tuttavatelt.

Vérreldes 2020. aasta sUgisega oli téole
kandideerimise kutseid saanud veidi rohkem

b | "ALGAINFO

vastajaid, 2019. aastaga vorreldes on tulemused
praktiliselt samad.

Sagedamini olid toole kandideerimise kutseid
saanud juhid ja tippspetsialistid, harvem
kontoritddtajad, klienditeenindajad ning
lihttoolised.

Viimaste kuude jooksul oli téole kandideerinud
26% vastajatest, aasta tagasi oli neid veerand
(25%). Veidi suurem oli nende vastajate osa-
tahtsus, kes on kandideerinud oma praegusele
tookohale ja/v6i organisatsioonisiseselt teistele
ametikohtadele. Organisatsioonist valjapoole
kandideerinute osatahtsus oli sama, mis
eelmisel aastal - 18% kusitluses osalejatest.

Kutsed tédle kandideerimiseks
Kas olete viimase kuue kuu jooksul saanud kutseid td6le kandideerimiseks? (Kbik vastajad)

W Sigis 2017  m Sugis 2018

59%
60% | 53%g5q04 55% 55%

30% 23%25%24% 55, 25%

20%
10%
0%

Jah, otse to6andja(te)lt

Ei ole saanud

Sugis 2019  mSugis 2020  m Sugis 2021

0,
20%22%209% 7,,/
Jah, personaliotsingu

firmadelt

13%13%129%11%11%

Jah, tuttavatelt

Toole kandideerimine
Kas olete viimase kuue kuu jooksul té6le kandideerinud? (Ainult té6ga hdivatud vastajad)

B SUgis 2017 m Sugis 2018

Sugis 2019  m SUgis 2020 m Sugis 2021

80% 75A;74%
- 55%68%
60%
50%
40%
30% o
. 21%20%20% 1 oo/ 189
% % 139

13%13% 9% 8% g -
10% 3% 3% 3% 2% 3%
0% - - I I

Jah, praegusele tookohale Jah, teistele tookohtadele Jah, teistele tookohtadele Ei ole

organisatsiooni sees

organisatsioonist
valjapoole

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.



Ule poole tootajatest ei plaani

ldhiajal tookohta vahetada

Tootajate aktiivsust tooturul iseloomustab ka
téokoha vahetamise kavatsus ldhema kuue kuu
jooksul. Uuringus osalenud tootajatelt kusiti, kas
nad kavatsevad Iahema kuue kuu jooksul
tookohta vahetada.

Pooled (50%) tootajatest lahiajal tookohta
vahetada ei plaani, veidi Ule viiendikul (21%) aga
on see kavatsus. Vorreldes eelmise aastaga on
veidi rohkem neid t6otajaid, kes plaanivad
tookohavahetust. See iseloomustab ka td6tajate
enesekindluse kasvu tooturul.

39% tootajatest plaanib oma toédandja juures
tdotada viis vdi ronkem aastat. Veidi vahem kui
kolmandik (31%) ei osanud delda, kui kaua nad
oma organisatsioonis veel tddtavad. Nooremad
vastajad planeerivad oma praeguse t6dandja

juures lUhemat toostaazi. Samuti on rohkem
valmis tookohta vahetama muugi- ja
teenindustdotajad, kelle seas on ka rohkem
nooremaid vastajaid.

Tulemusi v6ib mingil madral méjutada
vastusevariantide muutmine. Alates 2019. aasta
sugisest sai kavandatud staazi pikkuseks valida
5-9 aastat ning 10 ja rohkem aastat. 2021.
aastal arvas 19% tootajatest, et nad tdotavad
oma praeguse tooandja juures 10 v8i rohkem
aastat, aasta varem oli neid 21% ja 2019. aastal
18%.

Varasemates uuringutes kusiti kavandatud
toostaazi kohta ainult nendelt vastajatelt, kes e
plaaninud Iahikuudel td6kohavahetust, alates
2019. aasta sugisest kisiti seda kaigilt. Sel
pdhjusel on alla aastast toostaazi kavandavate
vastajate osatahtsus viimase kolme aasta
uuringute andmetel suurem.

Téokoha vahetamise kavatsus jargmise kuue kuu jooksul
Kas plaanite jargmise kuue kuu jooksul tédkohta vahetada? (Ainult to6ga héivatud
vastajad)

M Kindlasti mitte
Sugis 2021 17% 33%
Sugis 2020 19% 35%
Sugis 2019 16% 30%
Sugis 2018 13% 32%

Siigis 2017 13% 31%

Sugis 2016 15% 33%

0%
0%

B Pigem mitte

o
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w
o
o

Ei tea H Pigem jah | Jah, kindlasti

13% 8%
1% 7%
13% 8%

16% 8%
17% 9%
15% 8%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kavandatud tédstaaZ organisatsioonis
Kui kaua plaanite oma praeguse tédandja juures selles organisatsioonis tdotada? (Ainult
tooga hoivatud vastajad)

HAllaaasta ®1-2aastat m3-4aastat
Sugis 2021 7%  10% 14%

Sugis 2020  EAZINEN:-17S 13%

Sugis 2019 LA 10% 14%

Sugis 2018 ERZIR L7} 14%

Sugis 2017  eXZEE[LY) 15%

Sugis 2016 ERELD 14%

B 5 ja rohkem aastat

% 10% 20% 30% 40%

Ei tea, ei oska Oelda

39%

38%

36%

40%

40%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.



Kandideerimisest loobutakse

sagedamini t66 asukoha ja
palgapakkumise pdrast

Vastajatelt kusiti, millised on olnud olulisemad
p&hjused, miks nad ei ole kandideerinud
huvipakkuvale téokohale.

Ligi kolmandik (30%) kusitluses osalenutest
markis, et nad ei ole pidanud loobuma kandi-
deerimisest. Ulejaanud olid kandideerimisest
loobunud ja seda sagedamini ebasobiva t66
asukoha pdrast. Sama naitasid ka 2014. aastal
korraldatud kusitluse tulemused, kus 31%

vastajatest ei reageerinud tookuulutusele, kuna

t60 asukoht ei sobinud.

Veidi alla kolmandiku (30%) vastajatest ei ole
kandideerinud, kuna téokuulutuses ei ole
avaldatud palgataset, 28% on jatnud
kandideerimata ebaaktraktiivse pakkumise
parast ning Ule veerandi (26%) pakutava
palgataseme tottu.

2014. aasta sugisel korraldatud kusitluse
tulemused nditasid sarnaseid tendentse - Ule
viiendiku (21%) ei kandideerinud, kuna t66andja
poolt pakutav ei olnud motiveeriv. Pea pooled
vastajad, kes olid saanud to6pakkumise,
loobusid sellest, kuna pakutav palk ei vastanud
ootustele.

Kandideerimisest loobumise pohjused, stigis 2021
Millised on olnud olulisemad pbhjused, miks Te ei ole kandideerinud Teile huvipakkuvale
todkohale? (Tooturul aktiivsed vastajad)

T66 asukoht ei sobinud mulle
Pakutav palgatase ei olnud t66kuulutuses avalik
Téoandja poolt pakutav ei olnud atraktiivne

Pakutav palgatase ei vastanud minu ootustele

Minu teadmised ja oskused ei vastanud taiel maaral
néutule

Tooaeg ei sobinud mulle

T606 oli ajutine ehk tahtajaline

Too6kohal ei pakutud kaugtéd vbimalust
Toéotingimused tundusid jaigad
TéoUulesannete kirjeldus ei olnud arusaadav
To6andjal oli minu arvates kehv maine
Arvasin, et té6kohale on suur konkurss
Tookuulutuse uldpilt jattis kehva mulje
To6andja oli mulle tundmatu
Kandideerimine tundus keeruline
Kandideerimise tdhtaeg oli lUhike

To6kuulutuses puudusid kontaktid, kust lisainfot kisida

B 3%
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Toootsingu kanalina eelistatakse
tooportaali CVKeskus.ee

Tootajatel paluti kisitluses jarjestada tddotsingu
kanalid selle jargi, mida rohkem kasutatakse.
Vastajatele etteantud kanalite jarjestus oli
suvaline ja varieerus vastajate seas. See
tahendab, et igale vastajale anti ette erinev
otsingukanalite jarjekord.

40% tootajatest ja toootsijatest seadis esikohale
téoportaali CVKeskus.ee. Aasta varem seadis
CV Keskuse esikohale 45%. CV-Online'i jarjestas
esimeseks 17% uuringus osalejatest, 2019.
aasta sugisel 18%.

Paari aasta jooksul on k8ige enam muutunud
esmajarjekorras tuttavate kaudu téotsingut

‘1 ALGAINFO

eelistavate vastajate osatahtsus. Kui 2019. ja
2020. aasta sugisel eelistas tuttavate kaudu
t60d otsida vaid 8% vastajatest, siis 2021. aasta
sugisel oli neid 14%. Sagedamini eelistati
tuttavate ja sotsiaalmeedia kanalite kaudu t66
otsimist kolmandas jarjekorras parast
tooportaale.

Kdige sagedamini esinenud toootsingu kanalite
eelistus oli:

1. CV Keskus.

2. CV-Online.
3. Tuttavate kaudu / sotsiaalmeediakanalid.

Tootajate vastuseid mojutab see, et tdotajate
kusitlust on levitatud tooportaali CVKeskus.ee
kaudu.

Tootajate jaoks esikohal olevad to6otsingu kanalid

m Siigis 2021

m Sugis 2020

0,
oV Keskus R 1 5,

Sugis 2019 mSugis 2018

47%

I  31%

CV-Online 18%

22%

I 19%

Toodtukassa

Tuttavate kaudu

Sotsiaalmeedia kanalid (Facebook, LinkedIn)

Toopakkumised td6andjate veebilehtedel

Kuulutused ajalehtedes

Otsepdordumised todandjate poole

Muud té6portaalid

GoWorkaBit 1%

To6vahenduse ja personaliotsingu firmad

Té6messid jms tritused 5978,

19%

10% 20% 30% 40% 50%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.
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TOOTASU OOTUS

Tootajad soovivad 1500 eurot 10. protsentiil 950 eurot, siis niud on see
kétte teenida 1000 eurot.

Tookoha vahetamisel on tootajate palgaootus
veidi k8rgem ja keskmiselt soovitakse katte
teenida 1859 eurot, mediaan on 1600 eurot
ehk 100 euro v&rra suurem kui oodatud
Keskmine netopalgaootus on veidi tdusnud ja todtasu praegusel ametikohal.

on 1773 eurot. Seda mdjutavad eelkdige
k&rgemad palgaootused - piir, millest 10%
ootustest on veel kdrgemad, on kasvanud 2700

Tootajate mediaanpalgaootus on jatkuvalt 1500
eurot katte. Pooled palgaootused jadvad sellest
summast allapoole ja pooled on suuremad.

Kusitluse kuul mittetédtanud vastajate
palgaootus on marksa madalam - keskmiselt
soovitakse katte teenida 1349, mediaan on

eurole. 1200 eurot. Mittetd6tanud vastajate seas oli
1. ja 3. kvartiil, kuhu vahele jd4vad poolte veidi rohkem uldkeskhariduse ja koos
tGtajate palgaootused, on 1250-2000 eurot. keskharidusega ka kutsehariduse omandanud
1. kvartiil, millest 25% ootustest on madalamad, inimesi.

on 2020. aasta sugisega v8rreldes kasvanud 50
euro vdrra. Téusnud on ka piir, millest 10%
palgaootustest on madalamad, ehk

10. protsentiil. Kui 2020. aasta sugisel oli

Too6tajate palgaootus langes 2020. aasta
kevadel tervisekriisi esimese laine ajal, kuid on
praeguseks taastunud.

Toéotajate netotéotasu ootus praegusel ametikohal

—#— 10% ootustest on madalamad —a— 25% ootustest on madalamad
—a— ?5% ootustest on kdrgemad 10% ootustest on kdrgemad
—B— Keskmine netopalgaootus —#— 50% ootustest on madalamad ja 50% kdrgemad

2500

2000

1600
1500 1500,1500
1400 1378
1352 1304, 1344
11200 12001100 1200,1200

1000

Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Stgis Kevad Stgis Kevad Sugis
2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.
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Toéotajate netotéotasu ootus tookoha vahetamisel
(Kuni 2019. aasta kevadeni kusiti palgaootust soovitud ametikohtadel)

—a— 10% ootustest on madalamad —a— ?5% ootustest on madalamad
—a— 25% ootustest on kdrgemad 10% ootustest on kdrgemad
—&— Keskmine netopalgaootus —a— 50% ootustest on madalamad ja 50% k&rgemad

2500
2000
1500
1000
500
0
Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis Kevad Sugis
2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021
Toéotajate netotéotasu ootus, mittetoo6tavad vastajad
—a— 10% ootustest on madalamad —a&— 25% ootustest on madalamad
—a— 25% ootustest on kdrgemad 10% ootustest on kdrgemad
—&— Keskmine netopalgaootus —a— 50% ootustest on madalamad ja 50% kdrgemad
2500
2000
1500
1000

Stgis 2019 Kevad 2020 Stgis 2020 Kevad 2021 Sutgis 2021
mittetdotavad mittetdotavad mittetdotavad mittetdotavad mittetootavad
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Netotdo6tasu ja palgaootus ametiriihmade jargi, suigis 2021

W Netotdootasu, mediaan (50%)
H Palgaootus praegusel ametikohal, mediaan (50%)

Palgaootus to6koha vahetamisel, mediaan (50%)

o 1554
Organisatsiooni juht 2000
2500
e 1851
Valdkonna v&i teenistuse juht 2500
2500
o 1639
Projektijuht 2050
2100
Tippspetsialist 1200 2000
2200
. . 1658
Osakonna v&i tksuse juht 2000
2200
1421
Esmatasandi juht, to6dejuhataja _ 1800
2000
o 1275
Keskastme spetsialist 1700
1800
o ) 1223
Spetsialist-tehnik 1600
1800
i . 1148
Kontoriametnik 1500
1500
802
Klienditeenindaja 1100
1200
Mudugi- ja teenindustdodtaja 1200
1300
e a 966
Oskustdotaja vai kasitdoline 1425
1500
Seadme- ja masinaoperaator 1500
1550
1092
Mootors&iduki voi liikurmasinate juht - 1500
1600
o 800
Lihttooline 1100
1200
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
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Tooandja valikul on oluline juhtide
usaldusvaarsus

I OOTUSED TOOANDJALE

(67%) ning et ebaeetilist kaitumist ei sallitaks
(64%). Aasta varem olid vaga olulised tegurid

Usna sarnased.

To6tajate uuringus osalejatelt kusiti, millised
tegurid on nende jaoks olulised tédandja kasuks
otsustamisel, kui neil on v8imalus valida.

Vahem oluliseks peeti, et todandja toetaks
heategevust, huviharidusega tegelemist ja
kultuuritarbimist, kuigi ka nende tegurite puhul
oli vastajaid, kes neid tegevusi vaga oluliseks
pidasid.

Suurem osa (79%) 2021. aasta sugisel korral-
datud kusitluses osalejatest pidas tédandja
valikul vaga oluliseks, et juhtkonna sénad ja
teod oleks kooskdlas ning et tddandja peaks
alati kinni seadustest (70%). Sama paljude (70%)
jaoks on tahtis, et tédandja kohtleks kdiki
tootajaid vordselt. Veel peeti oluliseks, et
organisatsioon oleks stabiilne ja kindel todandja

Vorreldes méddunud aastaga ei ole vaga
olulised tegurid t66andja valikul kuigi palju
muutunud. Rohkem oli neid t66tajaid, kes
pidasid oluliseks mugavat tookeskkonda.

Vaga olulised tegurid tédandja valikul

Organisatsiooni maine g;%s g;%lg Erinevus
Organisatsioon on stabiilne ja kindel to6andja 67% 64% 3%
Organisatsioonil on stabiilselt head majandustulemused 46% 44% 2%
Organisatsioonil on tddandjana hea maine 42% 39% 3%
Organisatsioonis tddtamine suurendaks minu vaartust todturul 38% 39% -1%
Saan olla uhke, et tootan selles organisatsioonis 28% 26% 2%
Mulle meeldivad organisatsiooni tooted ja/voi teenused 24% 24% 0%
Organisatsioon on avalikkuses laialdaselt tuntud 15% 15% 0%
Soodustused ja htved 28%'15 gg‘gg Erinevus
Tooandja investeerib kaasaegsetesse toovahenditesse 58% 55% 3%
Tooandja on loonud mugava todkeskkonna 53% 50% 3%
Tooandja sdilitab esimestel haiguspaevadel keskmise palga 42% 42% 0%
To0andja toetab tootajate tervise edendamist 41% 38% 3%
Tooandja katab toole ja toolt koju sdidu kulud 29% 27% 2%
To6andja panustab lisamaksetega tddtaja pensionisse 28% 26% 2%
To0andja toetab spordiga tegelemist 27% 27% 0%
Téo6andja pakub soodustingimustel toitlustust 20% 20% 0%
To6andja toetab téoga mitteseotud huviharidust 15% 15% 0%
Téoandja toetab kultuuritarbimist 15% 13% 2%

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult O



Vaartused

Juhtkonna sdnad ja teod on koosk&las

Tob6andja peab alati kinni seadustest

Ebaeetiline kditumine ei ole tddandja juures sallitud

Oma arieesmarkide saavutamisel lahtub té6andja headest tavadest ja
dldtunnustatud drieetikast

Tooandja vaartustab tddtaja- ja peresdbralikkust
Organisatsioonis pingutatakse klientide rahulolu nimel
Tdbandja vaartustab keskkonnahoidu

Tooandja pingutab uute téokohtade loomise nimel
Organisatsioon on majandustulemustele orienteeritud
Organisatsiooni tegevusel on laiem Uhiskondlik tahendus
To0andja panustab heategevusse

Meeskond

To0andja kohtleb kaiki todtajaid vordselt

Organisatsioonis td6tavad oma ala professionaalid

Tootajad on kaasatud otsustusprotsessidesse ja nende arvamus loeb
Organisatsioonis on Uhised traditsioonid ja tavad

Organisatsioonis to6tades leian uusi tuttavaid ja sdpru
Organisatsioonis korraldatakse Uhisuritusi, sh koos peredega

Tookorraldus

Mul jaab piisavalt vaba aega hobide, perega jms tegelemiseks
Tookorralduses arvestatakse, et t66 oleks huvitav ja arendav
Vastutan ise oma tookorralduse ja tulemuste eest

Olen iseseisev oma tddaja ja -koha korraldamisel

Uuenduslikkus

Organisatsioon on arenev
Organisatsioonis vaadrtustatakse uusi ideid ja algatusi
Saan rakendada oma loomingulisust

Oppimine ja areng

To6andja vaartustab tootajate erialast arengut

Tooandja toetab organisatsioonisisest karjaari
Organisatsioonis toetatakse tasemehariduse omandamist
Tooandja pakub rahvusvahelise karjaari véimalusi

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult O
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Tootajad soovivad tootada
keskmiselt 34 tundi nadalas

Muude t66ga seotud aspektide kohta kusiti
tootajatelt, millist tédaja korraldust nad
eelistaksid, millist tGupi ja kui suures
organisatsioonis ning millises riigis nad
sooviksid to6tada. Samuti kusiti, millist
meeskonda vastajad eelistaksid.

Ule pooled (52%) vastajatest sooviksid todtada
tavapdrase taistdoajaga esmaspdevast reedeni.
Ligi viiendik (18%) eelistaks osalise ajaga
tootamist ja veidi Ule kimnendiku (11%)
lihendatud tooaega. Vahetustega t66 graafiku
jargi sobib 13% vastajatele ja madratlemata

to0ajaga, graafiku alusel oleks valmis tédtama
ligi veerand (23%). Ka vanematest (65-74-
aastastest) inimestest Usna paljud (33%)
eelistaksid osalist td6aega. Nooremate (kuni 34-
aastaste) seas on ka rohkem neid, kes
eelistaksid madratlemata tboaega.

KUsitluses osalejatelt kusiti lisaks, mitu tundi
nad sooviksid nadalas keskmiselt tootada, kui
neil oleks v8imalik oma t6oaega valida.
KUsimuses oli dra toodud ka tavaparane téoaeg
nadalas, mis on 40 tundi.

Ule pooled (57%) vastajatest sooviks todtada
nadalas vahem kui 40 tundi, 40 tundi sooviks
to6tada 39% ja rohkem kui 40 tundi 5%.
Keskmiselt sooviti tdotada 34 tundi nadalas.

todaeg 12% vastajatele. Ohtuti, 6dsel vai
nadalavahetustel sooviks td6tada vaga vahesed
inimesed. 7% markis aga, et neil ei ole vahet,
milline on t66aja korraldus.

Sama nditasid ka 2014. aasta sugisel
korraldatud kusitluse tulemused, et t86tajad
sooviks vbimalusel tavaparasest normtddajast
vahem tootada.

Nooremate (16-24-aastaste) vastajate seas on
rohkem (34%) neid, kes sooviks to6tada osalise

Eelistatud to66aja korraldus, stigis 2021

Vahet ei ole

Luhendatud t66aeg (seaduse jargi) - 11%
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Too6tamine regulaarselt disel ajal kell 22.00-06.00 | 1%
To6tamine regulaarselt nadalavahetustel | 1%
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Tootajad eelistavad vaiksemaid kohaliku omavalitsuse omanduses olevas

eraettevotteid aridhingus.

Ule pooltel (52%) tootajatel ei ole eelistusi
organisatsiooni suuruse jargi. Ule veerandi

(26%) eelistaks aga tootada 10-49 ja 15%
50-249 tootajaga organisatsioonis.

Poolte (50%) tootajate jaoks ei ole tahtis, mis
tulpi organisatsioonis nad todtavad. Ligi
kolmandik (30%) eelistaks tootada eraette-
vottes, 17% riigiasutuses ja 16% riigi vOi

Eelistatud organisatsiooni tlilp, stigis 2021

Vahet ei ole

50%

Eraomanduses olev aritihing (ettevdte, firma)

30%

Riigiasutus, sh hallatavad asutused 17%

Riigi vdi kohaliku omavalitsuse omanduses olev
arithing (ettevéte, firma)
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Uksused o

16%

Avalik-Biguslik juriidiline isik, sh asutused (koolid,
raamatukogud jt) - 7%

MittetulundusUhing v&i sihtasutus . 4%
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Eelistatud organisatsiooni téotajate arv, suigis 2021

Alla 10 td6tajaga organisatsioonis - 9%
10-49 tdotajaga organisatsioonis _ 26%
50-249 t6o6tajaga organisatsioonis _ 15%
250 ja rohkema to6tajaga organisatsioonis - 7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult O
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Noorte seas on rohkem lastest oleks nendega Uheealised. Samas on

vilisriikides to6tada soovijaid suurema osa noorte jaoks ebaoluline, et
meeskonnakaaslased oleks samast rahvusest.

Meeskonna koosseisu 0sas on peaaegu
pooltele (45%) tootajatele oluline, et nad
saaksid enamiku meeskonnakaaslastega
suhelda oma emakeeles.

Eelistatud t66 asukohaks markis enamik
vastajaid Eesti. Rohkem (11%) oli neid vastajaid,
kes sooviks to6tada ka Soomes. Noorte seas ol
marksa enam neid, kes sooviksid to6tada

Nooremate vastajate seas on rohkem neid, kelle maones valisriigis.
jaoks on tahtis, et enamik meeskonnakaas-

Eelistatud meeskonna koosseis, siigis 2021

W Taiesti ebaoluline  m Pigem ebaoluline Niijanaa ®Pigem oluline mVaga oluline

Saan suhelda enamiku meeskonnakaaslastega
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10%
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Enamik meeskonnakaaslastest on minuga samast
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Valisriigid, kus sagedamini té6tada soovitakse, stigis 2021

B 16-24-aastased M 25 ja vanemad vastajad

Suurbritannia 19%
Rootsi 19%
USA 17%
Norra 17%
Soome 11% 15%
Saksamaa 6% 12%
Austraalia 4% 12%
Venemaa H/o 4%
Lati A
Leedu 1"4’%
Ukraina }:;:
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Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.



I KOKKUVOTE

2021. aasta sUgisel korraldatud tdotajate
kUsitlusele vastas kokku 7412 inimest, aasta
tagasi oli vastajaid 9733 ja 2019. aasta sUgisel
10 085. Vastajate arv on langenud mitmel
p&hjusel: kusitluste korraldajaid on turul
arvukalt ja osalejatele vastu pakutavat
palgainfot on samuti Usna palju saadaval.
Langenud on eelk8ige todportaali CVKeskus.ee
kaudu tulnud uute vastajate arv, Palgainfo
Agentuuri kaudu kaasatud todtajate arv on
enam-vahem samaks jaanud.

KUsitluse tulemused naitavad, et 2020. aastal
pidurdunud palgakasv hakkas 2021. aastal taas
hoogu koguma. Kuigi ligi pooltel uuringus
osalenud tootajatel ei olnud palk aasta jooksul
muutunud, siis Ule kolmandikul oli see
suurenenud. Sagedamini mdrgitud p&hipalga
kasv oli 5-10%, langus jdi 11-20% piiresse.

VBrreldes 2020. aastaga on tootajate optimism
oma palgakasvu suhtes taastunud. Kui aasta
tagasi arvas 15% uuringus osalenutest, et
nende pdhipalk kasvab ldhema kuue kuu
jooksul, siis 2021. aasta sugisel oli samal
arvamusel Ule veerandi (27%) vastajatest.

Tootajate keskmine palgaootus on 2020. aasta
kevadisest langusest taastunud ja eelmise
sUgisega vOrreldes 4,9% t6usnud. Té6tajad
sooviksid teenida oma praegusel ametikohal
keskmiselt 1773 eurot eurot katte, mida on 84
eurot enam kui mooddunud sugisel. Todkoha
vahetamisel on tootajate palgaootus keskmiselt
100 euro v8rra kdrgem.

Kuigi palgad on Usna paljudel kasvanud, on
tootasuga hasti v8i vaga hasti toimetulevate
tootajate osatdhtsus veidi vahenenud. Samuti
on kahanenud oma tootasuga rahulolevate
tootajate osatahtsus ja kasvanud rahulolema-
tute osakaal. Selle pdhjus v8ib olla Uhelt poolt
sugisel alguse saanud hindade kasy, teisalt ka
see, et toOtajad tunnetavad oma paremat
positsiooni toturul ja ei ole enam nii leplikud.

Autoridigus: Palgain

fo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ain

Ule pooltele tootajatele pakutakse nende
pdhitddkohas soodustusi. Soodustusi saavate
tootajate osatahtsus on praktiliselt samal
tasemel, mis kahel varasemal aastal. Kdige
rohkem oli t&otajaid, kes olid kasutanud tasuta
kohvi, teed ja joogivett, paindlikku téoaega ning
kodus todtamise voimalust. Kodus tddtamise
vbimaluse kasutamine on 2019. aastaga
vorreldes kdige enam kasvanud ja see on
seotud koroonaviiruse levikuga.

Soodustustega rahulolu on veidi vahenenud,
mis v&ib olla pdhjustatud sellest, et tervisekriisi
ajal on olnud mitmete soodustuste, nt
Uhistritused, koolitused jms, kasutamine
takistatud.

KUsitluse korraldamise ajal otsis aktiivselt
té6d 8% tootajatest. Uldse ei otsinud todd
viiendik (27%) tootajatest. VBrreldes eelmiste
aastatega on tootajate aktiivsus téootsingul
veidi vdiksem ja Uldse mitte t60d otsivate
vastajate osatahtsus suurem. Seda mdéjutab ka
téoportaali CVKeskus.ee kaudu tulnud vaiksem
vastajate arv.

Too6andja valikul olulised kriteeriumid ei ole
aasta jooksul vaga palju muutunud. Suurem osa
(79%) 2021. aasta sugisel korraldatud kusitluses
osalejatest pidas tédandja valikul vaga oluliseks,
et juhtkonna sdnad ja teod oleks kooskdlas ning
téoandja peaks alati kinni seadustest (70%).
Sama paljude (70%) jaoks oli tahtis, et tdoandja
kohtleks k&iki tootajaid vordselt.

Oma tdoandja juures soovitaks todtamist
suure tdendosusega 25%, 31% on neutraalsed
ehk passiivsed soovitajad ning 44% suure
tdendosusega ei soovitaks oma todandjat.

P&hjalikke valjavotteid tootajate kusitluse
tulemustest saab tellida Palgainfo Agentuurist.

Palgainfo Agentuur tanab k&iki uuringus
osalejaid ja koostoopartnereid ning ootab kaiki
osalema kevadel toimuvas jargmises uuringus.
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Tootajate
TAGASISIDE KUSITLUSED

Tervikpilt tootajate rahulolust, motiveeritusest ja lojaalsusest.

Miks Palgainfo Agentuur?

Pohjalik kogemus

Labimoeldud metoodika
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Eesti, vene ja inglise keeles
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Elektrooniliselt ja paberkandjal
Kiire andmetootlus

Lai tulemuste vordlusandmebaas
Visualiseeritud analuls
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