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TOOTAJATE TOOTURU- JA PALGAUURINGU
TULEMUSED SUGISTALVEL 2024

Hea lugeja!

Mul on hea meel tuua Teieni 2024. aasta oktoobris ja novembris Palgainfo Agentuuri ja tddportaali
CVKeskus.ee korraldatud tootajate ning tédotsijate todturu- ja palgauuringu tulemuste
kokkuvéte.

KUsitleme t6otajaid ja toootsijaid kaks korda aastas: kevadel ja stgisel. Sel korral olid lisaks té6tasude
muutustele vaatluse all ka soodustuste kasutamine, todtajate vaimne tervis tdokohal ja tootajate
hinnangud oma heaolule, mida uurisime koostoos Tartu Ulikooli pstihholoogidega ka kahel eelneval
aastal.

Samuti uurisime p&hjalikult tookoha vahetamise tdmbe- ja tuketegureid, mis olid vaatluse all ka
kaks aastat tagasi.

E-vadljaanne (PDF) ja kusitluse andmetabelid (XLSX) on kdigile uuringus osalejatele ja kliendipaketi
kasutajatele tasuta saadaval. Teised saavad need tellida agentuuri veebilehelt.

Ténan koiki uuringus osalenuid ja uuringu korraldamist toetanud partnereid!

Too6tajaid ja tédotsijaid aitasid uuringusse kaasata ning kusimustikku valja to6tada uuringu partnerid
Eesti suurim té6portaal CVKeskus.ee ja tanapaevaste tooviiside eestvedaja Elisa Eesti.

Too6tajate kusitlust toetasid auhindade ja sooduspakkumistega CVKeskus.ee, Elisa Eesti, kasitéo
pulgajaétiste tootja OU Jadmari, Viking Line ning ajakirjad Imeline Ajalugu ja Imeline Teadus.

Jargmise uuringu jaoks kogume andmeid 2025. aasta aprillis. Loodan, et leiate v8imaluse osaledal!
Tootasude kdrval on tahelepanu all té6tajate rahulolu, motiveeritus ja seotus organisatsiooniga.

Kadri Seeder
Palgainfo Agentuur

Véljaandja: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja, www.palgainfo.ee, palgauuring@palgainfo.ee, 5688 5066
Toimetaja: Heli Lehtsaar-Karma, OU Sénaseadja
Kaanekujundus: Mats Leis, OU Spring Design
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AGENTUURI UURINGUD

Palgainfo Agentuur tegutseb 2013. aasta
kevadest iseseisva ja s6ltumatu uuringuagen-
tuurina, pakkudes palkade ja tasustamise
anallUuse nii tddandjatele kui ka tdootajatele.

Agentuur kisitleb igal kevadel ja sugisel
tooandjaid ja té6tajaid, et selgitada turul
toimuvat, osapoolte hoiakuid ja arvamusi.
To6andjate kusitluses osaleb tavaliselt 300-400
vastajat, tootajate kusitluses 7000-9000
inimest.

Tootasude analiisid

2021. aasta kevadest pakub Palgainfo Agentuur
pbhjalikku ametite palgastatistikat ja ise
enam detailseid td6tasude andmeid ei kogu.

Tootasude andmed ostetakse igas kvartalis
statistikaametist, mis koostab need tootamise
registri ning tulu- ja sotsiaalmaksu
deklaratsioonide (TSD-de) p&hjal.

Andmed sisaldavad koigi tdistodajaga
tootajate andmeid, kokku Ule 400 000 téotaja
kohta.

Valikus on Ule 1500 ametinimetuse (ametite
klassifikaatori 8-kohalise koodi jargi).

Valjavotteid saab teha erinevate tausta-
tunnuste jargj, naiteks

» to6koha asukoht maakonna tapsusega,
» organisatsiooni tootajate arv ja kaibegrupp,
» tegevusala, sh EMTAK-i 2-kohalise koodiga.

Téotasude analiiusides avaldatakse vastava
ameti koodiga t&dtajaid registreerinud
organisatsioonide arv, taistéajaga tootajate arv
vastavas ametis, to6tasu keskmine ja mediaan.
Samuti avaldatakse to6tasude vahemikud:

10. ja 90. protsentiil ning 1. ja 3. kvartiil, mis
naitavad tootasu varieeruvust.

Agentuuri kodulehelt saab alla laadida Exceli
faili ametite loetelu, naidiste ja tellimise
juhistega.

NAIDISED, HINNAD JA TELLIMINE

Organisatsioonisisesed kiisitlused

Suuremahulised Ule-eestilised tootajate
kusitlused on andnud agentuurile hea
kogemuse kuUsitluste korraldamisel. Selle pdhjalt
on valja arendatud organisatsioonisisese
tootajate tagasiside kusitluse teenus.

Agentuuri kusitluste metoodika on valja
tootatud eri teooriate p&hjal, mis kasitlevad
motivatsiooni ja tddga rahulolu. Metoodikas
eeldatakse, et totandja ootab td6tajalt teatud
kaitumist - organisatsiooni eesmarkide nimel
pingutamist, osalemist ja lojaalsust, mitte
kergekdelist puudumist, samuti to66 kvaliteeti,
tootlikkust ja tahtaegadest kinni pidamist.

Tootaja kaitumist nii organisatsioonis kui ka
tooturul mojutab tema suhtumine oma td6sse
ja organisatsiooni. To0tajate tagasiside
kusitluses vaadatakse nii tootajate rahulolu kui
ka rahulolematust erinevate teguritega ehk
mida té6taja t661 kogeb. Samuti uuritakse
suhtumist oma toosse ja organisatsiooni,
motiveeritust ning lojaalsust todandjale.

Uurides td6tajate suhtumist ja teades
suhtumise m&ju kaitumisele, saab juhtimises
tahelepanu pddrata kitsaskohtadele.

Tootajate kusitluses osalejate suur arv ja
kUsitluste regulaarne korraldamine annavad
hea vordlusmaterjali organisatsioonisiseste
kUsitluste tulemuste hindamiseks - kas meie
tootajate motiveeritus, rahulolu ja lojaalsus on
teiste organisatsioonidega vorreldes sarnane
V@i erinev.

Agentuur on korraldanud kusitlusi erineva
tegevusala ja suurusega organisatsioonides.
Kusitluste pdhjalikku metoodikat ja
ndidishinnakirja saab vaadata agentuuri
veebilehelt. Samuti saab naidiskidsimustikku
testida eesti, vene ja inglise keeles.

NAIDISED, HINNAD JA TELLIMINE
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KUSITLUSELE VASTAJAD

Tootajate ja todotsijate uuring tehakse veebis ja
see mojutab mingil maaral ka seda, kes uurin-
gus osalevad. Tootajaid ja toootsijaid kaasatakse
uuringusse Palgainfo Agentuuri kontaktide
kaudu, kes on peamiselt varasemad uuringutele
vastajad. Téoportaali CVKeskus.ee kaudu tuleb
uuringusse rohkem aktiivseid toootsijaid.
Uuringusse on keerulisem kaasata t66tajaid, kes
ei kasuta iga paev arvutit voi ménda nutiseadet.
See mdjutab suurema meeste osatahtsusega
ametirthmade, nagu oskusttotajad, mootor-
sBidukite juhid ning seadme- ja masina-
operaatorid, esindatust uuringus.

Kokku vastas 2024. aasta sugisel toimunud
kUsitlusele 6670 inimest, aasta tagasi oli
vastajaid Ule 8000. Vastajate arvu langust
majutab mingil maaral ilmselt see, et jarjest
keerulisem on masspostitustega inimesi
kaasata - kirjad v8idakse blokeerida ning ka
vastajad on kirjade ja linkide avamisel
ettevaatlikud. Samuti on tootajate vastama
motiveerimine keeruline - kusitluste
korraldajaid on palju ja tasuta palgainfot saab
ka muudest kanalitest.

Vastajatest 80% oli uuringu ajal tééga
haivatud, 18% ei todtanud ja 2%-I oli kehtiv
toosuhe, kuid nad ei t&dtanud.

Sooline ja vanuseline jaotus

Vastajate seas on tavaliselt rohkem naisi (sel
sugisel 61%), kes on aktiivsemad veebikUsit-
lustele vastajad. Naiste osakaal on ka
varasemates uuringutes sama suur olnud.
Naised on Ulekaalus tippspetsialistide seas,
seda peamiselt haridus- ja meditsiinitdotajate
suhteliselt suure osakaalu tottu.

Vanuserthmade I8ikes oli uuringus osalenute
jaotus sarnane varasematele aastatele:
25-34-aastaseid oli 17%, 35-44-aastaseid 27%,
45-54-3astaseid 25% ning 55-64-aastaseid 21%.
Kuna kusitlus on suunatud eelkdige td6tavatele
inimestele, on vastajate seas rahvastikustatistika
andmetega vOrreldes vahem 16-24-aastaseid
noori (4%), kellest suurem osa veel &pib.

Ankeedile vastamise keel

Ankeedile sai vastata eesti, inglise ja vene
keeles. Inglise keeles vastajaid oli alla 1%.
Enamik (81%) uuringus osalejatest taitis ankeedi
eesti keeles ja vaiksem osa (19%) vene keeles.
Monevdrra voib venekeelsete vastajate
osatahtsus olla alahinnatud, kuna vastajate
poolt parast ankeedi taitmist jdetud kontakt-
andmete p&hjal v8ib arvata, et osa vene keelt
emakeelena kdnelevatest vastajatest tditis
ankeedi eesti keeles.

Kusitluses osalejad vanuserithma ja soo jargi, sugis 2023
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Vastajate haridustase ja erialane
kogemus

KUsitluses osalenud tootavate ja mittetdotavate
inimeste seas oli haridustasemete |18ikes
rohkem magistrikraadiga inimesi (25%).
Bakalaureusekraad oli 18%-I ja uldkeskharidus
15% vastajatel. Vahem oli p&hiharidusega ja
parast p&hikooli kutsehariduse omandanuid.

T66ga hbivatud vastajate seas oli rohkem
magistrikraadiga (27%) ja bakalaureusekraadiga
(19%) tootajaid. Mittehdivatute seas oli k8ige
enam Uldkeskharidusega (20%) vastajaid, aga
ka magistrikraadiga (18%) inimesi.

Ule pooled (53%) vastajad hindasid, et nende
erialane ettevalmistus vastab taielikult pdhi-

Kimneaastast v8i pikemat erialast kogemust
omasid ligi pooled (46%) vastajad. 5-9-aastane
erialane kogemus oli Ule viiendikul (22%).

7% markis, et neil on alla aastane erialane
kogemus. Ulejaanute erialane kogemus jai

1-4 aasta piiresse.

Ligi kolmandik (31%) uuringus osalenutest oli
oma praeguse todandja juures tootanud
kimme v&i rohkem aastat, alla viiendiku (19%)
5-9 aastat. Alla aastase staaziga tédtajaid oli
vastajate seas 14%. Ulejaanute toostaaz oli
1-4 aastat.

Vastajate jaotus haridustasemete I8ikes ja
nende hinnangud oma erialasele kogemusele
on vaga sarnased varasematele uuringutele
vastajate omadele. M8nevdrra mdjutab

ametikoha nBuetele. 15% leidis, et see Uletab
ndudeid, ja 22% tootajatel vastab erialane
ettevalmistus osaliselt ametikoha vajadustele.

vastajate jaotust haridustaseme ja tddstaa?i
jargi nooremate osalejate vaiksem osatahtsus.

Kusitluses osalejad haridustaseme jargi
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Organisatsiooni tuiliip

Ule poole to6tajate uuringus osalejatest (62%)
tootas eraettevotetes, 11% oli riigiasutustes ja
6% kohalikes omavalitsustes v3i nende
hallatavates asutustes.

Organisatsiooni todtajate arv

KUsitluses osalejate seas oli veidi vahem
vaiksemate organisatsioonide t66tajaid - alla 10
tootajaga organisatsioonis tootas 11% vastaja-
test. Ulejagnute puhul oli jagunemine Uisna
vordne: 26% vastajatest tootas 10-49 todtajaga
organisatsioonis, 29% tdotas 50-249 tddtajaga
ja 31% ule 250 tdédtajaga organisatsioonis.

3% vastajatest ei osanud 6elda oma
organisatsiooni todtajate arvu. Vastajate jaotus
organisatsiooni suuruse jargi on vaga sarnane
eelmiste aastate uuringutes osalejate omale.

Organisatsiooni tegevusala

Organisatsiooni tegevusala jargi oli rohkem
vastajaid toostusest (16%), kaubandusest (13%)
ja haridusest (10%).

Enamik (86%) vastajatest olid tahtajatu toolepin-
guga palgatdotajad, tahtajalise lepinguga tootas

5% vastajatest ning ettevotlusega tegeles 6%
vastajatest, Ulejaanud tdotasid renditdo,
vabatahtliku t66 jm vormis.

P&hiametikoht oli enamikul (95%) uuringus
osalenud tootajatest, 3% tootas erinevatel
ametikohtadel ja 2% markis vastuseks ,muu”.

Elu- ja tookoha asukoht

Enamik (98%) uuringus osalejatest elas ja tootas
Eestis. Valisriikides tootajatest oli kdige enam
osalejaid Soomest. T66koha asukoha ja elukoha
jargi oli Ule poole vastajatest Tallinnast ja
Harjumaalt, rohkem oli vastajaid veel Tartu- ja
Parnumaalt, samuti Ida-Virumaalt.

Rohkem kui kaks kolmandikku téotajate
uuringus osalejatest on osalenud ka varase-
mates Palgainfo Agentuuri uuringutes. Seega on
vastajate taustaandmed uuringust uuringusse
sarnased ja andmed v8rreldavad. Siiski peab
andmete tdlgendamisel vastajate struktuuri
arvestama. P8hjalikuma pildi annavad tootajate
gruppide I8ikes koostatud tabelid ja eri-
valjavdtted.

Kusitluses osalejad organisatsiooni to6tajate arvu jargi
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Ametirihm

KUsitluses osalejatel paluti mdrkida, millisesse
ametirthma nende pdhiametikoht kuulub.

Ametirthmade nimetused olid koostatud
ametite klassifikaatori eeskujul, kuid veidi
tapsemad. Kuni 2021. aasta stgiseni kogus
Palgainfo Agentuur tootajate kusitlustega ka
tootasu andmeid ja kusitluses osalejad markisid
oma ameti klassifikaatori 4- v&i 8-kohalise
koodiga. Kuuluvus ametirithma madrati ameti
koodi jargi. Alates 2021. aasta sugisest kusitakse
vastajatelt ametirlhma ja erialast valdkonda. Sel
aastal oli kusitluses osalejatel v8imalik markida
ka oma ametinimetus, seda v8imalust kasutas
Ule 4200 vastaja.

K8ige rohkem oli 2024. aasta sUgisel kisitluses
osalejate seas keskastme spetsialiste, kes
markisid sagedamini oma erialaks finants-
valdkonna ja raamatupidamise, 6petamise ja
koolitamise v8i IKT. Tippspetsialiste oli rohkem
IKT ning Bpetamise ja koolitamise erialalt.

Oskustdolised, seadme- ja masinaoperaatorid
ning lihttdolised tootasid sagedamini téostuses.
Lihttdolisi oli rohkem ka koristus- ja puhastus-
teeninduse valdkonnast. Klienditeenindajate
ning muugi- ja teenindustdodtajate too oli
enamasti seotud kaubandusega.

Ametirihmade jaotus on kahe eelmise aasta
sugisega vOrreldes vaga sarnane.

Kusitluses osalejad ametirihma jargi

m SUgis 2024  m Sigis 2023

e -
Organisatsiooni juht =

Valdkonna vdi teenistuse juht

Projektijuht

Tippspetsialist

Osakonna vdi Uksuse juht

Esmatasandi juht, to6dejuhataja

=3

Keskastme spetsialist
Spetsialist-tehnik
Kontoriametnik
Klienditeenindaja

Mudugi- ja teenindustootaja

Oskustootaja voi kasitdodline

Seadme- ja masinaoperaator &=

Mootorsdiduki voi lilkkurmasinate juht
Lihttooline

Muu =

Autoridigus

Stgis 2022

%

— 03

3%

— P

3%
14°8
13% b

i
3
=

(]

10% 20% 30% 40% 50%

Palgainfo Agentuur, OU Tark tddandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.



ANALUUSID

Mugav kasutada

TOOTASUDE

0\ v E i

PDF-failis aruanne ja Exceli toofail
Esinduslik

Ule 400 000 tootaja todtasude andmed
Pohjalik ja tapne

Ule 1500 ametinimetuse

KGik organisatsioonid
K&ik maakonnad
KOik tegevusalad

NAIDISED,
HINNAD

JA TELLIMINE

’ PALGAINFO
. & aggonlt langeintiend ot

......



https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid

Tootajate
TAGASISIDE KUSITLUSED

Tervikpilt tootajate rahulolust, motiveeritusest ja lojaalsusest
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