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TOOANDJATE KUSITLUSE TULEMUSTE

KOKKUVOTE KEVADSUVEL 2023

Hea lugeja!
Mul on hea meel tuua Teieni 2023. aasta kevadel korraldatud té6andjate kusitluse tulemuste

kokkuvote.

See annab Ulevaate pohipalkade muutustest viimastel kuudel ja kavandatavatest palgamuudatustest.
Samuti uurisime, kuidas hindavad t&édandjad téoturu olukorda ja millised on varbamisplaanid.

Tanan koiki todandjaid, kes kusitlusele vastasid! Kokku osales kusitluses 402 to6andjat, kes annavad
t66d hinnanguliselt 50 000 todtajale. Esindatud olid eri tegevusalade ja suurusega organisatsioonid,
kuid Ulekaalus on suurema td6tajate arvuga toé6andjad.

KuUsitlusse aitas tooandjaid kaasata Eesti suurim tédportaal CVKeskus.ee.

K&ik vastajad said jatta oma kontaktid tasuta kiirtulemuste saamiseks, samuti alla laadida 397 ameti
tootasude mediaanid ja keskmised 2022. aasta IV kvartali kohta.

Lisaks tegid vastajatele sooduspakkumised ajakirjad Imeline Ajalugu, Imeline Teadus ja National
Geographic, Louna-Eestis loodusmatku korraldav OU Loodustaju ja seminariruume pakkuv Kolga
Seltsimaja.

Vastajate vahel loositi vélja auhinnad: kolm Viking Line’i kinkekaarti, kolm Loodustaju kinkekaarti ja
kolm raamatut Aripdeva raamatuklubilt: Daniel Kahneman, Olivier Sibony, Cass R. Sunstein
,Mura. Otsustusvigade pdhjustest”.

Jargmine kord kogume andmeid septembris 2023. Loodan, et leiate vdimaluse osaledal!

Kadri Seeder
Palgainfo Agentuuri juht

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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AGENTUURI UURINGUD

Palgainfo Agentuur tegutseb 2013. aasta
kevadest iseseisva ja s6ltumatu uuringuagen-
tuurina, pakkudes palkade ja tasustamise
analluse nii tddandjatele kui ka tdootajatele.

Agentuur kusitleb igal kevadel ja sugisel
téoandjaid ja tootajaid, et selgitada turul
toimuvat, osapoolte hoiakuid ja arvamusi.
To6andjate kusitluses osaleb tavaliselt 400-500
vastajat, tootajate kusitluses 8000-10 000
inimest.

Tootasude analuisid

2021. aasta kevadest pakub Palgainfo Agentuur
pbhjalikku ametite palgastatistikat ja ise
enam detailseid td6tasude andmeid ei kogu.

Tootasude andmed tellitakse koostookokku-
leppe alusel igas kvartalis statistikaametist, mis
koostab need todtamise registri ning tulu- ja
sotsiaalmaksu deklaratsioonide (TSD-de) p&hjal.

Andmed sisaldavad koigi taistodajaga
tootajate tootasude andmeid, kokku Ule
400 000 t6o6taja kohta.

Valikus on Ule 1500 ametinimetuse (ametite
klassifikaatori 8-kohalise koodi jargi).

Valjavitteid saab teha erinevate tausta-
tunnuste jargj, naiteks

» to6koha asukoht maakonna tapsusega,
= Qorganisatsiooni tootajate arv,
» tegevusala, sh EMTAK-i 2-kohalise koodiga.

Téotasude analiiusides avaldatakse vastava
ameti koodiga too6tajaid registreerinud
organisatsioonide arv, tdistdoajaga tootajate arv
vastaval ametil, tootasu keskmine ja mediaan.
Samuti avaldatakse to6tasude vahemikud:

10. ja 90. protsentiil ning 1. ja 3. kvartiil, mis
naitavad tootasu varieeruvust.

Agentuuri kodulehelt saab alla laadida Exceli
faili ametite loetelu, naidiste ja tellimise
juhistega.

Organisatsioonisisesed kiisitlused

Suuremahulised Ule-eestilised tootajate
kisitlused on andnud agentuurile hea
kogemuse kusitluste korraldamisel. Selle p&hjal
on valja arendatud organisatsioonisisese
tootajate tagasiside kusitluse teenus.

Agentuuri kusitluste metoodika on vdlja
tootatud eri teooriate p&hjal, mis kasitlevad
motivatsiooni ja tddga rahulolu. Metoodikas
eeldatakse, et tboandja ootab td6tajalt teatud
kaitumist - organisatsiooni eesmarkide nimel
pingutamist, osalemist ja lojaalsust, samuti t66
kvaliteeti, tootlikkust ja tahtaegadest kinni
pidamist.

To6taja kditumist nii organisatsioonis kui ka
tooturul mojutab tema suhtumine oma tdo6sse
ja organisatsiooni. To0tajate tagasiside
kUsitluses vaadatakse nii tootajate rahulolu kui
ka rahulolematust erinevate teguritega ehk
mida té6taja t66l kogeb. Samuti uuritakse
suhtumist oma téosse ja organisatsiooni,
motiveeritust ning lojaalsust todandjale.

Uurides td6tajate suhtumist ja teades
suhtumise maju kaitumisele, saab juhtimises
tahelepanu pddrata kitsaskohtadele.

Ule-eestilises kusitluses osalejate suur arv ja
kUsitluste regulaarne korraldamine annavad
hea vérdlusmaterjali organisatsioonisiseste
kisitluste tulemuste hindamiseks - kas teie
tootajate motiveeritus, rahulolu ja lojaalsus on
teiste organisatsioonidega vOrreldes sarnane
vG3i erinev.

Agentuur on korraldanud kusitlusi erinevate
tegevusalade ja erineva suurusega
organisatsioonides. KUsitluste metoodikat ja
nadidishinnakirja saab vaadata agentuuri
veebilehelt. Samuti saab naidisktsimustikku
testida eesti, vene ja inglise keeles.


https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid
https://www.palgainfo.ee/kusitlused

TOOANDJATE KUSITLUSELE VASTAJAD

Tooandjate kusitlus korraldati 2023. aasta Tegevusalad. Rohkem vastajaid oli tddstuse,
martsis ja aprillis. Sellele vastas 402 té6andjat, kaubanduse, transpordi, ehituse, hariduse ning
mida on m&nevdrra rohkem kui eelmisel aastal, majutuse ja toitlustuse valdkonnast.

mil vastas 377 tdéoandjat. Tegevusalade esindatus on olnud sarnane ka

varasemates kusitlustes.

Vastajate arv organisatsiooni tegevusala jargi
Markida sai mitu tegevusala

To6tlev té6stus

Kaubandus, sh hulgi- ja jaekaubandus, miuk
Transport, logistika ja laondus

Ehitus ja elektritdod

Majutus, toitlustus ja turism

Infotehnoloogia ja telekommunikatsioon
Masinate ja seadmete remont ja hooldus
Haridus

Muud teenindavad tegevused

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne

Audiitor- ja raamatupidamisteenused

Avalik haldus, riigiasutused ja riigikaitse
Kinnisvaraalane tegevus

P&llumajandus, metsamajandus ja kalaptuk
Elektri- ja gaasivarustus, klte ja soojatootmine
Kultuur, sport, meelelahutus ja vaba aeg
Arhitektuuri- ja inseneriblrood

Pangandus ja kindlustus

Reklaami, turunduse ja suhtekorralduse teenused
Veevarustus, kanalisatsioon, jadtme- ja saastekaitlus
Hoonete hooldus, koristusteenused
Advokaadi- ja digusabiteenused
Kaevandamine ja maetédstus

Meedia ja ajakirjandus

Turvateenused ja korrakaitse

.
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Té6tajate arv. Ule pooltes (60%) uuringus Ule 50 to6tajaga organisatsioonide arv

esindatud organisatsioonides todtas alla 50 kUsitluses sarnaneb varasemate uuringute
tootaja, Ulejaanutes rohkem kui 50 td6tajat. omaga ehk suurem vastajate arv tuleb eelk8ige
Vorreldes eelmise aastaga on kusitluses alla 50 to6tajaga organisatsioonide aktiivsemast
osalejate seas sel korral veidi rohkem alla 50 osalemisest kusitluses.

tootajaga organisatsioone. Varasematel aastatel
on selliste organisatsioonide osatahtsus olnud
sarnane selle aasta omaga.

Vastajate osatahtsus organisatsiooni tootajate arvu jargi

W Kevad 2023 Kevad 2022
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Tegevuspiirkond. KUsitlusele vastajatel paluti
markida organisatsiooni tegevuse piirkonnad, st
maérkida sai mitu piirkonda. Ule Eesti erinevates
maakondades tegutses Ule veerandi (27%)
tooandjatest, 32% tegutses Harjumaal ja/voi
Tallinnas. Tartus ja/vdi Tartumaal tegutses 9%
vastajatest. Vdrreldes varasemate kusitlustega
on vastajate tegevuspiirkonna jaotus sarnane.

Organisatsiooni tatip. Nii sel kui ka eelmistel
aastatel korraldatud uuringutes osalenud
organisatsioonidest enamik (86%) olid
eraomanduses olevad arithingud. Kohalikke
omavalitsusi, sh allasutusi ja hallatavaid
Uksuseid, oli uuringus osalejate seas 5%,
riigiasutusi 2%, mittetulundusuhinguid ja
sihtasutusi 4%.

Enamik (81%) organisatsioone oli tegutsenud
Ule 10 aasta.

Vastajate arv organisatsiooni tegevuspiirkonna jargi
Markida sai mitu

Tallinn
Ule Eesti erinevates maakondades
Harjumaa
Tartu
Valisriigid
Tartumaa
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Saaremaa
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Laanemaa
Hiiumaa
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Vastajate amet. Vastajatel paluti markida ka
oma amet organisatsioonis. 19% vastajatest
olid organisatsioonide omanikud, sama palju
oli juhatuse liikmeid. Personalijuhte oli vasta-
jate seas 23%. Ulejaanud vastajad tootasid
muudes ametites, nt personalispetsialistide,
finantsjuhtide v8i muude Uksuste juhtidena.

Varasemate kusitlustega vOrreldes on
vastajate ametikohtade jaotus Usna sarnane.

Tervisekriisi ajal oli vastajate seas rohkem
omanikke ja vahem personalijuhte.

Vanus ja sugu. Sel aastal kusiti tddandjate
kUsitluses esmakordselt ka vastaja sugu ja
vanust. 66% vastajatest olid naised ja ule
kolmandiku (35%) vastajatest olid 45-54-
aastased.

Omanik

Juhatuse liige, tippjuht
Personalijuht

Muu valdkonna juht
Personalispetsialist

Muud

Vastajate osatdhtsus vastaja ameti jargi

m Kevad 2023 Kevad 2022

I 19%
21%

I 19%
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I 23%
28%
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POHIPALKADE MUUTUSED

Suurem osa todandjatest on
viimase kuue kuu jooksul
tootajate pohipalku tostnud

Kaks kolmandikku (66%) td6andjatest on
viimase kuue kuu jooksul tdstnud téotajate
p&hipalkasid.

Eelmisel kevadel oli pohipalkasid tdstnud veidi
rohkem tdoandjaid - 72%. 2022. aastal tehti
tasa kahel eelneval aastal tervisekriisi tottu dra
jdanud palgat8us ja mdnes sektoris ka palkade
langus.

2021. aasta kevadel oli pdhipalkade tdstjaid kaks
korda vahem ehk vaid kolmandik (34%) ja
tervisekriisi esimesel, 2020. aastal vaid 14%.

Veerand todandjatest (25%) hoopis langetas
palkasid.

Enne tervisekriisi, 2019. aasta kevadel, oli
palkade tdstjaid samuti vahem kui sel kevadel -
veidi Ule poole (59%) kusitluses osalenud
organisatsioonidest.

Tanavu t8steti pohipalkasid peamiselt jaanuaris
- 38% pdhipalka tdstnud organisatsioonidest
korrigeeris just sel kuul td6tasusid.

7% vastajatest oli td6tasusid muutnud 2022.
aasta septembris ja 10% kaesoleva aasta
martsis.

Rohkem oli pShipalkade t&stjaid ka nende
todandjate seas, kes hindasid oma tdotasude
taset konkurentide omast k8rgemaks.

P6hipalkade muutus viimase kuue kuu jooksul

m Kevad 2023 m Kevad 2022

Oleme t6stnud

Oleme langetanud

Ei ole muutnud

0% 10% 20%

m Kevad 2021

m Kevad 2020 Kevad 2019

I 6%
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59%

60%
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2020. aastal korraldati tervisekriisi tdttu kaks kusitlust ja muutuste kohta kUsiti viimaste kuude kohta.
Graafikul on esitatud 2020. aasta aprillis tehtud kisitluse tulemused.



Pohipalkade tous puudutas koiki
tootajaid rohkem kui pooltes
organisatsioonides

Ule pooltes (60%) organisatsioonides, kus
p&hipalgad olid t6usnud, puudutas palkade kasv
k&iki tootajaid ning jai sagedamini 9-10%
piiresse.

Vorreldes varasemate aastatega on sel kevadel
rohkem neid organisatsioone, kus on t8stetud
k&ikide tootajate todtasusid ja kus todtasude
kasv on olnud 9-10% v&i ka 11-20%.

“) PALGAINFO

Tootajate gruppidest puudutas pdhipalkade
tdus sagedamini spetsialiste, oskustodlisi ja
esmatasandijuhte. 11-20% suuruse palgatSusu
saanute seas oli rohkem esmatasandijuhte, aga
ka lihttoolisi. Kui enamiku tootajate gruppide
palgad kasvasid peamiselt 9-10%, siis
klienditeenindajate palgatbus jai pigem

5-6% piiresse.

Keda on pdhipalkade tdus puudutanud?
Vastajate osatahtsus pdhipalka tdstnute hulgas

m Kdiki tootajaid

= Mdnda tootajate gruppi

Uksikuid té6tajaid

Kevad 2021
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50% 60% 70% 80% 90% 100%

Koiki tootajaid puudutanud pohipalkade kasvu suurus

mAlla3% m3-4% m5-6% 7-8%
cevad 2023 |

Kevad 2022 [[E A
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Graafikul ei ole avaldatud 2020. aasta kevadel toimunud kusitluse tulemusi, kuna seoses tervisekriisiga muudeti

kUsimusi ja to6tasude muutuste vahemikke.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té0andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.



POHIPALKADE KAVANDATUD MUUTUSED

Ligi kolmandik tooandjatest plaani seda ka teha. Sama nditasid ka eelmise
plaanib p&hipalku tésta aasta kusitluse tulemused.

Jargmise kuue kuu jooksul kavatseb tédtajate Tavapdraselt muudetaksegi palkasid aasta
pGhipalkasid tosta alla kolmandiku (32%) alguses ja vahem on neid organisatsioone, kus
tovdandjatest, mida on veidi vahem kui eelmise ka Ulejadnud aasta jooksul tobtasusid

aasta kevadel, aga rohkem kui 2019. ja 2018. planeeritult muudetakse.

aasta kevadel. Ule veerandi (28%) todandjatest ei osanud

Kui vaadata nii toimunud kui ka kavandatavaid kevadel veel Oelda, kas pdhipalkasid lahikuudel

palkade muutusi, siis vaid kimnendik (10%) muudetakse. Ule kolmandiku (36%) olid kindlad,

tooandjatest ei ole pohipalkasid muutnud ega et lahemal ajal tootajate pdhipalkasid ei
muudeta.

P6hipalkade kavandatud muutus jargmiste kuude jooksul
m Kevad 2023 m Kevad 2022 m Kevad 2021 m Kevad 2020 = Kevad 2019 = Kevad 2018

I 32%
I

34%
= N 23%
Kavatseme tdsta 5%

27%
23%

Kavatseme langetada B 16%
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Bl kavatse MUt N 53%

I 23%
I 23%
0
20%
19%
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2020. aasta kevadel kusiti muutusi jargmistel kuudel ehk aprillist juunini 2020.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal



Pea pooled tooandjad plaanivad
pohipalkasid tosta koikidel
tootajatel

Uuringus osalejatelt, kes kavatsesid p&hi-
palkasid jargmise kuue kuu jooksul t8sta, kusiti,
kas nad plaanivad t8sta kdikide tootajate, osade
tootajate gruppide voi Uksikute tootajate
p&hipalkasid.

K&ikide tootajate pohipalkasid plaanivad t&sta
pea pooled (49%) palgatdusu kavandavad
organisatsioonid.

Eelmisel kevadel oli organisatsioone, kus k&ikide
tootajate pdhipalkasid tésta plaaniti, enam-
vahem sama palju (50%).

Tervisekriisi ajal tdstsid palkasid vaga vahesed
todandjad, kuid ka siis puudutas kavandatud
palgatbus pea pooltel juhtudel k&iki todtajaid.

2019. aastal puudutas pdhipalkade kavandatud
tdus Ule kolmandikus (37%) organisatsioonides
k&iki tootajaid.

Nagu ka eelmistel aastatel, on ka tanavu rohkem
organisatsioone, kus kavatsetakse t8sta
spetsialistide ja tippspetsialistide palkasid,
samuti klienditeenindajate, oskustodliste ja
linttdodliste todtasusid. Vahem on
organisatsioone, kus plaanitakse
kontoritdotajate palgatdusu.

Keda kavandatud pohipalkade tous puudutab?
Vastajate osatahtsus p&hipalku tdsta plaanijate hulgas

m KGiki tootajaid

Kevad 2023 49%

Kevad 2022 50%

Kevad 2021 49%

Kevad 2020 41%

Kevad 2019 37%

Kevad 2018 28%

0% 10% 20% 30%

Osa tddtajate gruppe

Uksikuid td6tajaid

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark tdé6andja kirjalikul loal
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Ametiriihmad, mille pdhipalkade tousu plaanitakse
Osatahtsus pdhipalkasid tdsta kavatsevatest td6andjatest

m Kevad 2023 m Kevad 2022 Kevad 2021 mKevad 2019 m Kevad 2018

K&ik tootajad 49%

Juhid, sh valdkonna- ja projektijuhid 8%

Tippspetsialistid 13%

Esmatasandijuhid, sh osakonnajuhid 7%

Spetsialistid 25%

Kontoriametnikud 6%

Klienditeenindajad 5%

Oskustooélised, sh séidukijuhid ja = 21%
masinaoperaatorid I 24%

Lihttoolised 11%

Uksikud téétajad 10%
N 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té0andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loal.



Tooandjate tooturu- ja palgauuring kevadsuvel 2023: TULEMUSTE KOKKUVOT

Y PALGAINFO
r. s

ol gttt

Koiki t66tajaid puudutav K&iki tootajaid puudutav kavandatud

kavandatav pShipalkade téus jadb pBhipalkade t8us jaab sagedamini 9-10% ja
5-6% ringi.

9-10% ringi
Mitmes ametirthmas on kavandatud palkade
kasv 9-10%, aga t6us voib kiitindida ka
11-20%-ni.

KUsitlusele vastajatel paluti hinnata, kui suurt
p&hipalkade t6usu nad plaanivad ka&ikidel
tootajatel ja erinevates ametirihmades.

Jargmise kuue kuu jooksul kavandatud pdhipalkade tous
ametirihmades, kevad 2023

m Alla 3% m 3-4% m 5-6% m7-8%
m9-10% m11-20% m Rohkem kui 20% Ei oska 6elda

Juhid, sh valdkonna- ja
S 5-6% 7-8% 9-10%
projektijuhid
Tippspetsialistid 9-10% .
R - | so | gee | oo ]
o 3-4%| 5-6% 7-8% 9-10% 11-20%
osakonnajuhid
spetsialistid [ AN 9-10% 11-20%
Klienditeenindajad . 9-10% 11-20%
Oskustoolised, sh séidukijuhid
. . . 3-4% 7-8% 9-10%
ja masinaoperaatorid
Uksikud té6tajad Alla 3% 9-10% 11-20%
%

0Y%

Autorisigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal.
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Palgatous on laiapohjalisem kui pShipalkasid oli tdstetud ja/v8i plaaniti seda
teha. Madalama palgatasemega organisat-

varem

sioonidest veidi Ule kimnendiku (11%) ei olnud
Kisitluses osalenud Ule saja tootajaga pBhipalkasid téstnud ja ei kavatsenud seda ka
organisatsioonidest olid peaaegu k&ik tootajate teha, aasta tagasi oli sama naitaja 20%.

p&hipalkasid muutnud ja/v8i kavatsesid seda
teha ning vaid 4% ei olnud p&hipalkasid
muutnud ega plaani ka seda.

Seega veavad palgatSusu kull kérgema
palgatasemega suuremad organisatsioonid,
kuid samas on ka vdiksema td6tajate arvu ja

Kuni viie tdotajaga organisatsioonidest ei olnud madalama palgatasemega organisatsioonide
12% pohipalkasid muutnud ja ei kavandanud seas sel kevadel rohkem neid, kes on palkasid
seda, 6-15 tootajaga organisatsioonide seas oli t&stnud v&i plaanivad seda teha. Seega véib
selliseid viiendik (20%). Oelda, et palgatdus on laiapohjalisem.

Palgatasemete jdrgi oli kBrgema palgatasemega
organisatsioonide seas rohkem neid, kus

P6hipalka tdstnud ja/vdi tosta plaanivate té6andjate osatahtsus
tootajate arvu jargi, kevad 2023

m Oleme t&stnud Kavatseme tOsta

I 57%

Kuni 5 tdotajat

26%
6-15 tootajat 22%_ 63%
16-50 tootajat —39% 70%
51-100 to6tajat —42% 80%
101-250 todtajat * 79%
Ule 250 to6taja _56% 67%
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Péhipalka tostnud ja/voi tosta plaanivate té6andjate osatdhtsus
palgatasemete (konkurentidega vorreldes) jargi, kevad 2023

m Oleme tdstnud Kavatseme tdsta
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Samal tasemel
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Palgad kasvavad mitmes
valdkonnas

Avaliku sektori tootajate palgatdus kajastub ka
kUsitluse tulemustes - kdigis kusitluses
osalenud avaliku sektori organisatsioonides olid
p&hipalgad viimase kuue kuu jooksul tdusnud.
Ka kultuuri, spordi ja meelelahutuse, samuti
panganduse ja hariduse valdkonna organisat-
sioonides olid p&hipalgad kasvanud.

P&hipalkasid ei olnud muutnud ja ei plaaninud
seda ka teha Ule veerandi (27%) p&llumajanduse

Autoridigus: Pa

ja 23% kinnisvara vahendamise ja haldamisega
tegelevatest ettevotetest.

Ule pooled tervishoiu ja sotsiaalhoolduse
valdkonna organisatsioonidest olid p&hipalkasid
tdstnud ja sama paljud plaanisid seda teha, mis
on seotud ilmselt kollektiiviepinguga kokku
lepitud uute palgaalammadradega.

Toostusettevotetest oli pShipalkasid tdstnud
62% ja 41% plaanis seda teha.

Kaubandusettevétetest oli pShipalkasid tdstnud
73% vastanutest ja 26% plaanis seda teha.

Pdhipalka tostnud ja/vdi tdésta plaanivate té6andjate osatahtsus
tegevusaladel, kevad 2023

m Oleme t&stnud

Avalik haldus, riigiasutused ja riigikaitse
Kultuur, sport, meelelahutus ja vaba aeg
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Infotehnoloogia ja telekommunikatsioon
Ehitus ja elektritood
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Majutus, toitlustus ja turism

Masinate ja seadmete remont ja hooldus
Tootlev toostus

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne

Muud teenindavad tegevused

P&llumajandus, metsamajandus ja kalapuuk
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POHIPALKADE MUUTUSTE POHJUSED

Pohipalkasid surub jitkuvalt uiles

tootajate puudus

Uuringus osalejatel paluti hinnata, mil maaral
md&jutavad erinevad tegurid nende p&hipalkade
muutmise vOi muutmata jatmise otsust.

61% kusitlusele vastanud toé6andjatest markis,
et nende otsust pdhipalkasid muuta v8i mitte

muuta mdjutavad organisatsiooni majandus-

tulemused. Ule poolte 51% jaoks on téhtis

otsuse mdjutaja todturu olukord ja vajalike
tootajate saadavus turul.

Vorreldes varasemate aastatega on
organisatsiooni majandustulemuste ning
majanduse olukorra ja prognooside tahtsus
veidi suurenenud ning tooturu olukorraga
seotud tegurite tahtsus kahanenud, mida
kinnitavad ka t66andjate hinnangud todturu
olukorrale (vt jargmist peatukki).

P6hipalkade muutmise vdoi muutmata jatmise otsust vaga
suurel véi suurel maaral mdjutavad tegurid organisatsioonides

m Kevad 2023

Organisatsiooni majandustulemused

To6turu olukord ja vajalike to6tajate saadavus
turul

Majanduse olukord ja prognoosid

Konkurentide palgatasemed ja nende muutused

Olemasolevate tootajate todalane areng

Uute tdotajate palgasoovid

Too6mahtude ja/vdi td06 intensiivsuse muutus

Emaettevstte voi omanike maaratud té6jdukulude
eelarve

Hindade ja elukalliduse muutused

Regulaarne ja ootusparane kdigi tootajate
pdhipalkade korrigeerimine

Olemasolevate tootajate palgasoov

Palga alammaara (miinimumpalga) muutus

Poliitiline olukord ja prognoosid
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Kommentaarid palkade muutmise
otsustele

KUsitluses osalejatel oli v8imalus selgitada
p&hipalkade muutmise v8i muutmata jatmise
otsuseid ka vabas vormis. Vastajad t8id valja, et
hindade kasv ja elukalliduse t6us m&jutab
oluliselt palkade muutmise otsuseid, samas
kasvavad ka muud kulud.

Tervishoiusektoris on palkade tdusu mojutanud
kollektiivleping, mis kehtestas uued
alammaarad 2023. aasta aprillist.

Nagu ka eelmisel aastal, olid m&ned t66andjad
tanavu muutnud palgaststeemi paindlikumaks
ja andnud tootajatele vBimaluse teenida
rohkem tulemustasusid.

Allpool toodud todandjate vastuste kirjaviis
muutmata.

= Meil on viimasel aastal palgad kasvanud ja kuna majandustulemus on hea, siis saame oma palkasid

vahekene kergitada.

= TOstame, kui majandustulemused seda véimaldavad.

= Seoses elukalliduse téusuga suurendati palkasid.

= Oleme Ghtlustanud tikitd6 hindu ja paremini organiseerinud t66kohti.

= Palgasurve on viga tugev, aga t66d ei taha keegi teha.

= Vdga keeruline on tédstusettevittes palkasid tosta kui tulenevalt muude sisendkulude (energia, materjalid,

transport) tousust on toote hind juba tletamas IGppklientide taluvuse piiri jo palga téusuks vajaliku

hinnat8usu jaoks ruumi lihtsalt ei jad.

= Qotused palga kasvatamiseks on suured. Kes arvet ei pea, jookseb rahast tiihjaks ja peab I6petama.

= Flame ndeme, millised seadused vastu voetakse. Kas (ildse oleme suutelised toimetama.

= Eesmdrk on hoida pShipalgad madalad ja vbimaldada rohkem teenida Idbi tulemustasude.

= Pldame kasutada rohkem tulemus jo tiikitéé stisteemi.

= Viisime labi dldise palgareformi, kus muutsime kardinaalset t66taja hinnastamise péhimdtet. Maksame

tootajatele nende oskuste pBhist todtasu.

= Todtaja peab saama oma panusele vddrilist palka, aga tootmises, kus meil on konkreetne stisteem, siis

kbrgem palk tdhendab ka siis nende td6oskuste reaalset kasutamist, mitte lihtsalt oskust. Uus tédtaja peab

ikkagi meie palgaststeemi sobima, mitte me ei muuda tema soovide jdrgi palka, see poleks aus seniste

tédtajate osas.

* Kuna hinnad pidevalt téusevad siis oleme téétajatelt kuulnud, et palgatéusu on raske votta kui "palgatéusu”,

sest tegelikult aitab see kuidagi moodi hinnatéusudega hakkama saada, kuid elu nii 6elda paremaks ei

muuda (ehk siis té6taja ei saa rohkem raha sédsta voi endale lubada rohkem luksuskaupa/luksuslikumat

elu).

= Arikriitiliste ametikohtade tGétasude tbstmine toob juurde paljiu kandidaate otsitud kohtadele.

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa



AASTAPREEMIAD JA TOETUSED

Rohkem kui pooled tooandjad on
maksnud aastapreemiaid

Ule pooled (51%) tddandjad on tdotajatele
viimase aasta jooksul (aprill 2022 - marts 2023)
maksnud preemiaid organisatsiooni majandus-
tulemustest Iahtuvalt, meeskonna va&i tootaja
tootulemuse alusel voi muudel p&hjustel.
KUsimust aastapreemiate maksmise kohta
sellisel kujul varem ankeedis ei ole olnud.

Suurem osa maksis preemiaid aasta 16pul
detsembris. Oli aga ka neid, kes maksid
preemiaid selle aasta veebruaris ja martsis.

Sel aastal kavatseb to6tajatele preemiaid
maksta veidi Ule kolmandiku (35%) todandjatest,
28% ei oska veel delda, kas preemiaid
makstakse. Ule pooltel juhtudel on preemiate
maksmine kavandatud aasta |6ppu,
detsembrisse.

Kui preemiad makstakse valja detsembris v8i ka
jaanuaris, siis mdjutab see eelkdige | kvartali
tootasude statistikat, mis p&hineb tulu- ja
sotsiaalmaksu deklaratsioonidel.

Aastapreemiate maksmine

m Oleme maksnud

Kavatseme maksta

satsioont o B
Organisatsiooni majandustulemuste alusel

19%

6t 160 I
Meeskonna vdi tootaja tootulemuste alusel

18%

o
Muudel alustel

7%
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Ule veerandi organisatsioonidest

pakub tootajatele toimetuleku
parandamiseks hiivesid

KUsitluses osalejatelt uuriti, kas nende
organisatsioonis on viimase aasta

jooksul hakatud pakkuma to6tajatele mingeid
hUvesid v8i soodustusi majandusliku
toimetuleku parandamiseks ja elukalliduse
tdusuga kohanemiseks.

Ligi kimnendik (9%) markis, et tootajatele on
mingeid toetusi pakutud, 3% ei ole pakkunud,
aga plaanib seda teha.

Eelmisel aastal oli Ule veerandi (26%) neid, kes
markisid, et tootajatele on toetusi pakutud, kuid
vabas vormis toodi esile peamiselt tavaparaseid
soodustusi, nagu spordiga tegelemise toetus,
tervisekindlustus, toitlustuse ja transpordiga
seotud soodustused. Samuti oli mainitud
paindlikku td6aega, kodus tddtamise v8imalust,
tasustatud vabasid paevasid jms. Otseselt
energia vOi elukalliduse toetusi ei nimetatud.

Sel kevadel nimetasid td6andjad pigem
elukalliduse t6usuga seotud soodustusi ja
toetusi, mis viitab sellele, et kisimuse
eesmargist saadi paremini aru.

Toetused téotajate majandusliku toimetuleku parandamiseks
Kas Teie organisatsioonis makstakse tootajatele toetusi voi pakutakse mingeid soodustusi
majandusliku toimetuleku parandamiseks ja elukalliduse téusuga kohanemiseks?

Eiole I 329%

B 3%

5%

0%

Ei ole, aga plaanime

Jah, on

. . B 5%
Ei oska oelda 4%

I 2%

M
uu 1%
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26%

64%

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= 2022 viimases kvartalis maksime kdikidele tédtajatele energiatoetust summas 100-150 eurot.

= Aitame maksuameti tulumaksu juurdemakseid kompenseerida.

= [gakuine inflatsioonitoetus kdikidele tétajatele.
» Inflatsiooni toetus.

= Veebruaris maksime koigile madalamapalgalistele 100€ toimetulekutoetust.

= Kbigile tédtajatele maksti elukalliduse toetust detsember 2022 summas 600 €.

= Maksime kolmel talvekuul toetusi suurenenud energiahindade toimetulekuks nendele téétajatele, kelle tasud

jddvad alla Eesti keskmise palga.

= On makstud energiatoetust 145 € kuus alates september 2022 kuni mdrts 2023.

= Oleme maksnud inflatsioonitoetust méned korrad.

= Meje td6tajad tulevad toime oma tédtasuga.

= Maksta head palka, kdia ajoga kaasa, tédtaja peab ise siis toime tulema.

N
o
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TOOANDJATE TOOTURUKAITUMINE

Todandjad varbavad jiatkuvalt
aktiivselt

To6andjate to6turukaitumist on uuritud nii
igakevadise ja -sUgisese tooturu- ja palga-
uuringu kusitlusega kui ka varbamispraktikate
kUsitlusega martsis aastatel 2018-2021.

2022. aastast enam eraldi varbamispraktikate
uuringut ei korraldatud ja see Uhendati td6turu-
ja palgauuringu kusimustikuga.

Toodandjatelt kusiti, kas nad on viimase kuue kuu
jooksul vBtnud toole uusi tootajaid. Suurem osa
(73%) kUsitluses osalenud todandjatest oli
viimase kuue kuu jooksul uusi tootajaid téole
vBtnud. Aasta tagasi oli uusi tootajaid toole
votnud 76% vastajatest.

Sagedamini (59%) oli uusi tootajaid palgatud dra
lainud tootajate asendamiseks. Uutele

tookohtadele oli td6tajaid todle v8tnud Ule
kolmandiku (36%) kUsitluses osalenud
todandjatest.

Todo6tajad liiguvad rohkem suuremates
organisatsioonides, vaiksema tootajate arvuga
organisatsioonide seas on vahem neid, kes on
uusi tootajaid toole votnud, ja ka neid, kes on
to6suhteid Idpetanud.

Ka varasemad uuringud on naidanud, et
tdoandjad on varbamisel aktiivsed, valja arvatud
2020. aasta kevadel ja suvel tervisekriisi ajal, mil
varbamisplaanidele t&mmati jarsult pidurit.

2021. aasta kevadel oli todandjate
varbamisaktiivsus juba mdnevorra taastunud.

Uute téotajate to6levotmine
Kas Teie organisatsioon on vétnud viimaste kuude jooksul t6dle uusi té6tajaid?
Osatahtsus vastajate hulgas, jah-vastuse korral sai markida mitu

m Kevad 2023
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Kevad 2021

I 7%

Ei vOtnud

24%
36%

I 6

Jah, uutele todkohtadele

Jah, dra ldinud vdi ajutiselt eemal olevate

37%
30%

I 9%

el . 59%
toOtajate asendamiseks 49%
Bl s
Jah, ajutistele toodele 9%
7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Autoridigus: Palgainfo

Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU

Tark todandja kirjalikul loa



65% tooandjatest plaanib varvata
uusi tootajaid

KUsitluses osalejatelt kusiti, kas nad plaanivad
jargmise kuue kuu jooksul votta t86le uusi
tootajaid. Suurem osa tdédandjatest (65%)
markis, et nad plaanivad uusi tootajaid toodle

votta. Eelmisel aastal plaanis uusi tddtajaid
toole vBtta 75% vastajatest.

Ligi kolmandik (31%) kavatseb varvata tootajaid
uutele tookohtadele ja veidi alla poole (47%)
kavatseb to6tajaid t6dle vdtta ara lainud voi

ajutiselt eemal olevate td6tajate asendamiseks.

Ajutistele toodele varbab tdotajaid alla

kimnendiku (8%) kUsitluses osalenud
todandjatest.

Selliseid organisatsioone, kus ei olnud uusi
tootajaid tddle vBetud ja ka ei plaanitud seda
teha, oli vastajate hulgas 12%. Samas peab
arvestama, et osalejate seas oli suhteliselt vahe
vaikeettevotteid, mis ei ole to6turul nii aktiivsed
kui suuremad ettevotted.

Uutele téokohtadele ja todtajate asendamiseks
kavatsetakse sagedamini toole votta 1-2,
ajutistele toodele 3-10 uut tootajat.

To6tajate téolevotmise kavatsus
Kas Teie organisatsioon kavatseb vitta tééle uusi téotajaid?
Vastajate osatahtsus, jah-vastuse korral sai markida mitu

m Kevad 2023 Kevad 2022 Kevad 2021
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Ei kavatse votta 19%
17%
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Plaanitav uute téotajate arv, kevad 2023
Kui palju uusi téotajaid kavatsetakse Teie organisatsiooni Ildhema kuue kuu
jooksul toéle votta?
m 1-2 tootajat m 3-10 to6tajat = 11-50 tdotajat m Ule 50 todtaja  Ei tea, ei oska delda

Uutele tookohtadele
48%

1-2 tootajat ‘

Tootajate asendamiseks 1-2 toctajat
46%
. L 1-2 too6tajat
Ajutistele toodele
J 20%
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Varbamisel on aktiivsemad IKT-valdkonna ettevdtete seas on jatkuvalt kdige

suuremad organisatsioonid enam neid, kus tdotajaid on varvatud uutele
tookohtadele ja plaanitakse seda ka lahikuudel

Ule 50 té6tajaga organisatsioonidest olid teha.
peaaegu kdik uusi tootajaid tddle v&tnud ja/voi
kavatsesid seda teha. Kuni viie td6tajaga
ettev@tetest suurem osa ei ole uusi tootajaid
toole v8tnud ega plaani seda ka teha.

Avaliku halduse ning majutuse ja toitlustuse
valdkonnas oli aga kdige enam neid td6andjaid,
kes on todtajaid todle vdtnud ara lainud voi

ajutiselt eemalolevate todtajate asendamiseks.
Palgatasemete jargi on tooturul aktiivsemad

oma tootasude taset konkurentidest kérgemaks
hindavad té6andjad.

Ajutistele toodele plaanis tootajaid varvata kdige
enam kultuuri ja meelelahutuse ning majutus- ja
toitlustusvaldkonna ettevdtteid.

Uusi tootajaid todle votnud ja tédle votta kavatsevate
toodandjate osatahtsus to6tajate arvu jargi, kevad 2023

m Oleme uusi todtajaid todle votnud Kavatseme uusi to6tajaid toole votta
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Uusi tootajaid toodle votnud ja tédle votta kavatsevate
to6andjate osatahtsus palgataseme jargi, kevad 2023

m Oleme uusi to6tajaid tédle vdtnud Kavatseme uusi to6tajaid todle votta

Konkurentidest | -

madalam 49%
Konkurentidega |, o
samal tasemel 63%
Konkurentidest | 75

kdrgem 71%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa



Uusi tootajaid toole votnud ja téole votta kavatsevate
té6andjate osatahtsus tegevusaladel, kevad 2023

m Oleme uusi tdéotajaid tédle votnud Kavatseme uusi t66tajaid to6le votta
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itus i o5 NN 30%
Ehitus ja elektritood 46%
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Toosuhteid on Iopetatud muudel
pohjustel kui koondamine

Ule kahe kolmandiku (71%) té6andjatest on
viimase kuue kuu jooksul to6tajatega
toosuhteid I8petanud, peamiselt on seda
tehtud muudel p&hjustel kui koondamine.
Sagedamini I8petatakse todsuhteid tootajate
algatusel ja poolte kokkuleppel. 18% vastanud
téoandjatest oli todtajaid koondanud, mida on
md&nevodrra rohkem kui aasta tagasi.

Suurem osa vastajatest (56%) jargmise kuue
kuu jooksul tootajaid koondada ei plaani. Siiski
on ka neid (5%), kes kavatsevad tootajaid
koondada. M&ned kusitluses osalenud pan-
ganduse ja kindlustuse valdkonna td6andjad
markisid, et neil on koondamisplaanid.

Ligi veerand tooandjatest (24%) ei oska veel
Oelda, kas nad I6petavad toosuhteid.

Enamik kuni viie tdotajaga organisatsioonidest
(71%) ei olnud toodtajatega todsuhteid 16pe-
tanud ja suurem osa ei plaaninud seda ka teha.
Enamikus suurema tootajate arvuga
organisatsioonides on tédsuhteid |dpetatud ja
ilmselt tuleb seda teha ka edaspidi.

Koondamisplaanid, samuti muudel pdhjustel
toosuhete I16petamine, puudutavad sagedamini
1-2 tootajat.

Kui koondamist vdib ette planeerida, siis
muudel p&hjustel, sh tootaja algatusel tédsuhte
|dpetamist on keeruline ette ndha ja seetdttu ei
kajastu see ka todandjate plaanides.

To6suhete Iopetamine
Kas Teie organisatsioonis on viimase kuue kuu jooksul téésuhteid l6petatud?

m Kevad 2023
I 23%

Eiole

Kevad 2022

31%

Jah, toé6tajaid on koondatud I 18%

13%

Jah, td6suhteid on I6petatud muudel G 63%

pdhjustel kui koondamine

Ei oska oelda

0%

I 1%

64%
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To6suhete I6petamise kavatsus
Kas Teie organisatsioonis kavatsetakse IGhema kuue kuu jooksul té6tajatega
tédsuhteid l6petada?

m Kevad 2023

Ei kavatseta

Jah, kavatsetakse koondada

M 5%

Jah, kavatsetakse muudel pohjustel kui | 16%

koondamine

Ei tea, ei oska Selda I 24%

0%

Kevad 2022
I 56%
67%
11%
18%
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Vdlisriikide kodanikke todtab nii
tootajate kui ka renditoodtajatena

Valisriikide kodanikke tootas 41% kusitlusele
vastanud organisatsioonides, renditdotajatena
tootas neid 8% organisatsioonides.

Aasta tagasi tootas valisriikide kodanikke Ule
kolmandikus (37%), 2021. aastal veerandis
(25%) ja 2020. aastal pea kolmandikus (32%)
uuringus osalenud organisatsioonides.

2023. aastal plaanib valisriikidest, peamiselt

Ukrainast, tootajaid varvata ligi kolmandik (25%)

tooandjatest, 2022. aasta kevadel plaanis seda

teha 30% t6oandjatest, 2021. aastal aga vaid
12%. Neli aastat tagasi, 2019. aastal, oli
valisriikidest varbamise huvi sarnasel tasemel -
siis plaanis seda teha Ule veerandi (26%)
vastajatest.

2020. ja 2021. aastal vahendasid tddandjate
huvi valisriikidest varbamise vastu tervisekriis ja
viiruse levikust pdhjustatud liikumispiirangud.

Valisriikide kodanikke téotas rohkem
pdllumajanduse, majutuse ja toitlustuse ning
toostuse valdkonna ettevotetes.

Valisriikidest varbamise kavatsus
Kas Teie Eestis asuvasse organisatsiooni kavatsetakse vdrvata uusi té6tajaid

vdlisriikidest?
m Kevad 2023 Kevad 2022 Kevad 2021 mKevad 2020 m Kevad 2019
I 25%
30%
Jah, kavatseme 12%
B 18%
I 26%

I 41%

Ei kavatse

35%
74%

I 6 1%
I 74%

I 34%

_ ) 35%
Ei oska delda 14%
I 21%
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HINNANGUD TOOTURU OLUKORRALE

Enamiku tédandjate hinnangul on
vajalikke tootajaid puudu
KUsitluses osalejatel paluti hinnata, milline on

olukord t66j6uga nende organisatsiooni
tegevusvaldkonnas.

Sel kevadel oli kUsitluses osalejate seas eelmise
kevadega virreldes vahem (65%) neid, kelle

Téo6andjate hinnangud vajalike to6tajate
piisavusele on aastate |8ikes erinevad. 2022.
aasta tulemused on sarnased 2019. ja 2018.
aasta kevadel ja 2020. aastal enne tervisekriisi
antud hinnangutega. Tervisekriis leevendas
mo&neks ajaks todtajate puudust, kuid juba
2021. aastal oli rohkem neid téoandjaid, kes
kurtsid vajalike tootajate puuduse Ule. Selle

aasta kevadel tundub mdnede tddandjate jaoks

hinnangul on vajalikke tédtajaid puudu. Oli ka
olevat olukord leevenenud.

neid, kes markisid, et td6tajate gruppide 18ikes

on olukord erinev. Rohkem tunnetavad to6tajate puudust

pdllumajanduse ja tervishoiu valdkonna

Viiendiku (20%) vastajate arvates on nende
todandjad.

organisatsiooni seisukohalt vajalikke tootajaid
piisavalt.

Hinnang té6turu olukorrale
Kuidas Te hindate, kas Teie organisatsiooni seisukohalt on tééturul saadaval
piisavalt Teile vajalikke téétajaid?
Kevad 2022
m Kevad 2020, parast tervisekriisi algust
m Kevad 2019

m Kevad 2023

Kevad 2021
m Kevad 2020, enne tervisekriisi algust
B Kevad 2018

Vajalikke tootajaid on puudu I 50%

74%

Vajalikke t66tajaid on piisavalt I 35

Ei tea, ei oska hinnata I 12%
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Tootajate leidmine ei ole viga
palju keerulisemaks muutunud

Uuringus osalejatelt kusiti, kuidas on nende
hinnangul muutunud vajalike todtajate leidmine
viimase aasta jooksul: kas see on muutunud
lihtsamaks, keerulisemaks v8i jaanud samaks.

Aastate I8ikes on tooandjate hinnangud
tootajate leidmise keerukusele Usna palju
muutunud.

Tervisekriisi ajal muutus osade todandjate jaoks

Eelmise aasta hinnangud sarnanesid pigem
tervisekriisi eelse ajaga.

) PALGAINFO

Sel kevadel tundub olukord leevenenud olevat,
mida voib m&jutada téootsijate arvu kasv turul.

Kui eelmisel aastal Utlesid Ule pooled (57%)

vastajad, et tootajate leidmine on aasta jooksul

keerulisemaks muutunud, siis sel kevadel ol

neid marksa véhem - 38%. Veerandi (25%) jaoks

on olukord samaks jaanud ja 20% hinnangul
sBltub varbamise keerukus tootajate grupist.

Tooandjaid, kelle jaoks tddtajate leidmine on

keerulisemaks muutunud, on rohkem tervishoiu

valdkonnas.

Hinnang téotajate leidmise keerukusele
Kuidas on muutunud Teie organisatsioonile vajalike té6tajate leidmine viimase
aasta jooksul?

m Kevad 2023
Kevad 2021
m Kevad 2020, enne tervisekriisi algust

Muutunud keerulisemaks

Jaanud samaks

Olenevalt tootajate grupist nii lihtsamaks kui
ka keerulisemaks

Muutunud lihtsamaks

Ei tea, ei oska hinnata

m Kevad 2022
m Kevad 2020, parast tervisekriisi algust
m Kevad 2019

Hl 8%

[ 1%
9%

Hl 9%

1 2%

B 3%

9%

B 3%
10%

B 13%

B 5%

H 4%
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Keerulisem on leida

tippspetsialiste ja oskustoolisi

Tooandjatelt kusiti, keda on nende hinnangul

tooturult keerulisem ja keda lihtsam leida.

Vastustest selgus, et todandjate hinnangul on
keerulisem leida tippspetsialiste ja oskustoolisi.

Ka varasemates uuringutes on hinnatud

tippspetsialistide ja oskustdoliste leidmist
keerulisemaks.

Rohkem oli tédandjaid, kes markisid, et

lintsamaks on aga muutunud lihttddliste ja

kontoriametnike varbamine.

Ametirihmade t66tajad, keda on keerulisem leida
Vastajate osatéhtsus nende hulgas, kes leidsid, et toétajate leidmine on kas
lihrtsamaks voi keerulisemaks muutunud

m Kevad 2023

Tippjuhid

Valdkondade juhid

Tippspetsialistid

Esmatasandi juhid

Keskastmespetsialistid

Kontoriametnikud

Mudgi- ja teenindustdodtajad

Oskus- ja kasitoolised

Seadme- ja masinaoperaatorid

Mootorsdidukite ja liikurmasinate juhid

Lihttoolised

Kevad 2022

B 3%

B 16%

18%

I 30%

37%

9%

I 24%

26%

I 19%

21%

I 0%

32%

N 17%

21%
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I 1%

20%
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Ametirihmade t6éotajad, keda on lihtsam leida
Vastajate osatdhtsus nende hulgas, kes leidsid, et to6tajate leidmine on kas
lihtsamaks voi keerulisemaks muutunud

m Kevad 2023 Kevad 2022

| 1%

Tippjuhid 1%

Valdkondade juhid 1l 5%

1%

Tippspetsialistid 0 3%
o0 B 3%
Esmatasandi juhid 3%

Keskastmespetsialistid -5:/3%
(]

0,
Kontoriametnikud _8% 16%

0,
Mudgi- ja teenindustdotajad -4;/"
0

B 3%

Oskus- ja kasitoolised 2%

1 2%

Seadme- ja masinaoperaatorid 0%

| 1%

Mootorsdidukite ja liikurmasinate juhid 0%

Lihttoslised N 17%

9%
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Ule poole téoandjatest on
todjouvajaduse leevendamiseks
palka téstnud

Hinnangud td6turu olukorrale on seotud ka
sellega, kuivdrd peavad tédandjad pingutama ja
erinevaid abindusid tarvitusele vétma, et katta
to6j6uvajadust. Enamik (83%) todandjatest
markis, et nad on mingeid meetmeid t66j6u-
vajaduse katmiseks rakendanud.

Kdige rohkem on to6andjate seas neid, kes on
tooj6uvajaduse katmiseks téstnud p&hipalka -
seda tegid Ule pooled (59%). Aasta tagasi oli
neid veidi rohkem - 61%. Paindlikke
tootingimusi pakkusid ka ule pooled todandjad.

Vorreldes varasemate aastatega on vahemaks
jaanud neid tooandjaid, kes on v8tnud toole
ilma vajaliku ettevalmistuseta todtajaid. Samas
on suurenenud nende osatahtsus, kes on
votnud tdole eesti keelt mitteoskavaid tootajaid
ja tootajaid valisriikidest. See on seotud ilmselt
Ukraina pdgenike tdoturule tulemisega, aga ka
laiemalt vélismaalaste varbamisega.

16% tooandjatest oli teinud otse toéopakkumisi
teiste organisatsioonide tootajatele.

Riskirthmadest, sh puuetega inimesed ja
pikaajalised tootud oli tootajaid todle vdtnud
vaid 5% kuUsitluses osalenud to6andjatest.

Meetmete rakendamine té6jouvajaduse katmiseks
Kas Teie organisatsioonis on viimase aasta jooksul rakendatud mingeid meetmeid
todtajate leidmise voimaluste parandamiseks ja té6j6uvajaduse katmiseks?

mEiole
Kevad 2023 1
Kevad 2022 13%
Kevad 2021 19%
Kevad 2020 12%

Kevad 2019 11%

II 3
3

Kevad 2018 11%
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Meetmed té6joupuudusega toimetulemiseks
Milliseid meetmeid on Teie organisatsioonis viimase aasta jooksul rakendatud
tootajate leidmise vbimaluste parandamiseks ja to6j6uvajoduse katmiseks?

m Kevad 2023 Kevad 2022 Kevad 2021 m Kevad 2020 m Kevad 2019

| 52'1’/8/

Tdstsime pdhipalka 32% '
53%
I 56%

I 52%
. - U ) 51%
Pakkusime paindlikke tootingimusi

Panustasime olemasolevate to0tajate lojaalsuse 41%
suurendamisse ja voolavuse véhendamisse R 5 6%

Votsime té6le ilma vajaliku ettevalmistuseta inimesi ja 41%50/
koolitasime nad ise valja I 3/,

. .. . 52%
Panustasime rohkem varbamistegevustesse 36% ’

Panustasime organisatsiooni maine kujundamisesse 3438%
tédandjana E——— 14,
I 44%

Korraldasime t606 to6tajate vahel iUmber, et katta 33%
toéojéuvajadus olemasolevate tédtajatega I 35 %

Vétsime tdole eesti keelt mitteoskavaid tdotajaid 17%

Investeerisime tehnoloogiasse, et vdhendada 22%
T s . 24%
toéojBuvajadust ja tdsta efektiivsust I 3%

o P, 17%
Vétsime valisriikidest to6tajaid tédle 11% 19‘:’/
I
B 15%
. - o B 16%
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toGtavatele inimestele E— 1%

Suurendasime olemasolevate to6tajate tddkoormust 16%

. e HE 5%
Vétsime todle tootajaid riskirihmade seast (puuetega 8%/%
inimesed, pikaajalised t66tud jt B
P ) 19 ﬂ’ 14%
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Tootajate suurenevad
palgaootused teevad viarbamise
keeruliseks

Tooandjatelt kusiti, kuidas muutub nende
arvates tootajate leidmine 2023. aastal.
Vorreldes eelmise aastaga on vahem (29%) neid
téoandjaid, kelle hinnangul muutub tdotajate
leidmine keerulisemaks. 13% markis, et
olenevalt tootajate grupist voib todtajate
leidmine muutuda nii keerulisemaks kui ka
lihtsamaks.

34% kusitluses osalejatest arvas, et tootajate
leidmise vdimalused ei muutu ja jddvad samaks.
21% ei osanud hinnata, kuidas olukord
muutuda v3iks.

Vaid 3% té6andjatest arvas, et todtajate
leidmine muutub 2023. aastal lihntsamaks.

Enamiku (80%) tddandjate hinnangul teevad
tootajate leidmise keerulisemaks kasvavad

palgaootused ja suurenev konkurents tootajate
parast vastavas valdkonnas (53%). Samuti
markisid mitmed t66andjad oluliste
maojuteguritena noorte vahest huvi nende
valdkonna vastu ja tddotsijate kasvavaid ootusi
tootingimustele.

Tooandjatelt, kes arvasid, et tootajate leidmine
muutub lihtsamaks v8i sdltuvalt tootajate
grupist v8ib muutuda nii lihtsamaks kui ka
keerulisemaks, kusiti ka, miks nad arvavad, et
tootajate leidmine lihtsamaks muutub.

Kui eelmisel kevadel arvas Ule poole (63%)
todandjatest, et Ukraina p&genike kasvav hulk
téoturul voib muuta ménede tddtajate gruppide
leidmise lihtsamaks, siis sel kevadel sellist
optimismi ei olnud - sarnaselt arvas vaid 21%
tdoandjatest. Tdotajate leidmise teeb
lihtsamaks todotsijate arvu suurenemine
tdé6turul, mida tunnetavad pea pooled (49%)
vastajatest.

Tootajate leidmise keerukuse prognoos
Kuidas muutub vajalike todtajate leidmine selle aasta jooksul?

m Kevad 2023 Kevad 2022

I 3%
3%

Jazb samaks NG 34%

30%

Muutub keerulisemaks NN 29%

38%

Muutub lihtsamaks

Olenevalt to6tajate grupist nii lintsamaks kui ka | 13%
keerulisemaks 15%

I 21%

Ei tea, ei oska hinnata 14%
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Tootajate leidmise keerulisemaks muutumise péhjused
Miks todtajate leidmine keerulisemaks muutub?

m Kevad 2023

Tddotsijate suurenevad palgaootused

Suurenev konkurents to6tajate parast meie valdkonnas
Noorte vahenev huvi meie tegevusalal té6tamise vastu
Tobotsijate kasvavad ootused todtingimustele
Tdootsijate arvu vahenemine todturul

To6jduvajaduse kasv meie valdkonnas

Konkureerivate té6andjate paremad rahalised
vBimalused varbamisel

Tootajate vahenev huvi vahetada téokohta

Konkureerivate to6andjate paremad / paranevad
to6tingimused

Konkureerivate td6andjate suurenev varbamisaktiivsus

Iduettevotete kasvav aktiivsus varbamisel

Kevad 2022
I  80%
83%
I  53%
51%
I 51%
44%
I  48%
39%
I 33%
44%
I 23%
28%
I 23%
22%
I 18%
14%
I 18%
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N 13%
16%
B 7%
5%
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Toéotajate leidmise lihtsamaks muutumise pdhjused
Miks tootajate leidmine lihtsamaks muutub?

m Kevad 2023

Toootsijate arvu suurenemine tooturul

Meie organisatsiooni pakutavate t66tingimuste
paranemine

Meie organisatsiooni paremad palgapakkumised
Ukraina pdgenike hulk té6turul

Too6tajate suurenev valmisolek vahetada todkohta
Meie organisatsiooni suurenev varbamisaktiivsus

To6j6uvajaduse vahenemine meie valdkonnas

Noorte kasvav huvi meie tegevusalal té6tamise
vastu
Kahanev konkurents todtajate parast meie
valdkonnas
Meie organisatsiooni head rahalised v6imalused
varbamisel
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Kuidas mojutab soda Ukrainas Teie organisatsiooni voimalusi vajalikke
tootajaid leida?

Ukraina s6ja m&ju téoandjate vdimalustele tootajaid leida on lihtsustunud, aga ka neid,
vajalikke to6tajaid leida on erinev. On palju kelle jaocks on see keerulisemaks muutunud.
tooandjaid, kelle varbamisv8imalusi see Uldse e Allpool toodud tooandjate vastuste kirjaviis

mdjuta, ja ka neid, kelle v8imalused vajalikke muutmata.

= [Lihtsustab, sest ukrainlastel on "Ajutine kaitse", me saame neid t6éle votta samadel tingimustel kui eestlaseid, ei
pea maksma Eesti keskmist palka.

= Enamus [td6tajaid] ongi meil ukrainlased.

= Pijirkonnas (Harjumaa) olemas palju Ukraina s6japdgenikke, kellele oleme hooajalist t66d pakkunud. Nad pole
sellest huvitatud, pigem saavad toetusi jo max teevad té6ampse.

= Uhtpidi annaks juurde véimaluse virvata Ukrainlasi ja pakkuda neile t66d, kuid keelebarjédr on suureks
segavaks faktoriks.

= SGda Ukrainas mbjutab otseselt meie majandustegevust, meie kdive on kordades kahanenud. Me mitte ei otsi,
vaid koondame hetkel.

= Kui me ei leiaks neid kohalike hulgast, siis viga tihedalt saame pakkumisi rendité6jéudu pakkuvatelt
ettevotetelt ja kui reaalne vajadus kdes, siis sealt saaksime vast abi.

= Ukrainlasi ise ei palka, aga tdnu ukrainlastele vabaneb teistest asutustest inimesi, kes soovivad uusi
vdljakutseid.

* Kuna votame tddle réémuga ka ukrainlasi, siis pigem on méjunud hdsti (kui sbjaolukorda saab ldse
positiivsetes toonides kirjeldada). KBhklusi tekitab tdhtajalised elamisload ja loodetavasti s6da IGpeb niiud ja
kohe (mis tahendab et td6andjal on taas téokdsi vihem).

= Oleme saanud héid td6tajaid Ukrainast tulnute hulgast.

= Oleme t6éle votnud pdgenikke kohtadele, mis olid kaua katmata.

= Meile tuli tédle liks ukrainlanna, viga t66kas ja positiivne téétaja on.

= Hetkel leiame lihtsamalt t66jéudu just Ukrainlaste seast.

= Luhiajaliselt on keerukam leida vajalike oskustega renditédtajaid, kellest paljud on Ukraina rahvusest.

= Oleme leidnud ukrainlaste hulgast palju héid, lojaalseid lihtt6élisi ja teenindajaid. Ukrainlased on véiga
korraliku téodistsipliiniga ja peavad téékorralduse reeglitest kinni. On ka muidugi erandeid. Neid vbib
usaldada.

= Ukraina keevitajate defitsiit suurendab omakorda Uldist néudlust keevitajate jcrele

= Eimébjuta. Ukrainast ei saabu meile kiilmutusseadmete mehhaanikuid-spetsialiste. Paljud ukrainlased, kes on
meile nditeks autojuht-laomeheks kandideerinud, ei oska isegi vene keelt, rddikimata et oleksid laomehe jaoks
esmasedki elementaarsed oskuseid olemas (tstuk, autojuhiload). Ukrainlased saadavad oma CV-sid huupi,
t66pakkumist Iébi lugemata. MLdgi peale ei saa keeleoskuse puudumise tottu neid samuti votta.

= 2022. gastal vbtsime vastu palju té6tajaid Ukrainast, kuid need t66tajad on "riskirihmas”, sest s6ja I6ppedes
kbik nad saavad kodumaale minna.

= Saame votta ainult meie inimestega vérdsetel alustel t66tajaid. "Keskmise palga" omasid ei jaksa pidada, pole
sellist t66d, mis palga kulud kataks.

= Oleme ukrainlaste seast saanud méned t66tajad. Meditsiini valdkonnas on meditsiinipersonali ametikohtadele
ukrainlaste palkamine keeruline.

= Tegutseme sellises sektoris kus dnneks saame todeda, et séda vajalikke tédtajaid leida ei ole mbjutanud. Meil
on t66! IT osakonnas tidruk Ukrainast ning oleme tema tédga véga rahul ja ta on meeskonda kKiirelt sisse
sulandunud. Kuna tédkeel on inglise keel, siis ka keeleliselt probleeme ei tekkinud.

= Leiame hdid ja viga vajalikke t66d teha tahtvaid t66inimesi.

= Oleme osaliselt leidnud aga keelebarjédri tottu on see keeruline, kuna igal pool ei rddgita vene keelt.

= Mdjutab tdiega. Enne séda 80% meie tdétajatest olid Ukrainast. Nidid, kui mehed ei tohi riigist lahkuda on
meie té6tajad seal kinni.

= Hetkel on hdsti m&junud, kuna Ukraina kodanikud otsivad aktiivselt téd ja teevad seda t66le asumisel hdsti.

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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0 VARBAMISPRAKTIKAD

Soovitud sihtriihmani joudmine sihtrthmani jdudmine varbamises muutub
muutub jirjest olulisemaks |ahiajal marksa olulisemaks. Samuti arvati, et
olemasolevate tdotajate lojaalsusesse
Tooandjatelt kusiti, kuidas muutub erinevate panustamine ja tooandja maine (branding)
tegevuste olulisus varbamisprotsessis. Ule kujundamine muutub tihtsamaks.

kolmandiku (36%) vastajatest leidis, et soovitud

Muutused varbamisprotsessis, kevad 2023
Kuidas muutub jargmiste tegurite olulisus jérgmise aasta jooksul
vérbamisprotsessis?

m Muutub olulisemaks m Muutub marksa olulisemaks

Olemasolevate to6tajate lojaalsusesse panustamine
Organisatsiooni maine té6andjana (branding)
kujundamine Sils et
Sihtgrupi ootustega arvestamine té6kuulutuse _
koostamisel 46%
Meeldiva kandideerimiskogemuse kujundamine
Kandidaatide personaalsete soovidega arvestamine
Varbamisspetsialisti roll (oskused, teadmised, 0
isiksuseomadused) 37%
Vahetu juhi osalemine varbamisprotsessis
Mitteaktiivsete kandidaatide kénetamine, nt
0,
Palgapakkumise avaldamine t66kuulutuses
Personaalse tagasiside andmine kandidaadile
Erineva taustaga t06tajate kaasamine ja o
mitmekesisuse kujundamine 34%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.



Peamised trendid varbamises - vabad vastused (kirjaviis muutmata)

»  Kuivarasemalt ootas tddotsija tédandja otsust, siis aegajalt tuleb tédandjal oodata tééotsija otsust, kas meie
kui t6andja oleme tema jaoks osutunud valituks.

= Fjtaheta enam teha t66d kontoris, soovitakse nii paindlikku tééaega, mis ei sobi ametiasutuse teenindava
rolliga. Kandidaadid on néudlikumad ning pole ndus enam pdhenduma. Soovid ja kandidaadi poolt pakutav
pole balansis. Raha ostab kergelt (ile ka pikaajalised teenistujad.

» Vdrbamiskuulutuses mdrgime, et sobivate kandidaatidega vOetakse thendust, seetdttu koikidele CV-dele ei
vasta. Kui tuleb suurem majanduslangus, siis muutub tédtajate leidmine lihtsamaks ning samas muutuvad ka
olemasolevad tdo6tajad lojaalsemaks.

» Reeglina kasutame vérbamisteenust. Suhtlus kandidaatidega kdib ldbi virbamisteenuse osutaja. Vahetu
suhtlus algab t66lepingu tingimuste Idbirdakimisel.

» Juht peab hadsti tundma kohalike inimesi.

= Kui kandidaat osutub valituks, siis esmalt helistame ning saadame siis pikema ja personaalsema kirja (koos
to6pakkumise + muude detailidega t6 alustamise kohta).

= Personaalsus, atraktiivsus tdéandjana, vadrtuspakkumine.

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa



28% toodandjatest on kasutanud
varbamisel tehnoloogilisi
lahendusi

KUsitluses osalejatel paluti markida, kas ja
milliseid tehnoloogilisi lahendusi on nad viimase
aasta jooksul personaliotsingul kasutanud. 28%
oli kasutanud m&nda nimetatud lahendustest,
Ulejdanud ei olnud loetletud lahendusi
personaliotsingul kasutanud.

K&ige rohkem (16%) oli neid tédandjaid, kes olid
teinud videointervjuusid ja pakkunud ka
kandideerijatele video CV-de esitamise
vOimalust (6%).

Videointervjuud, CV-d ja tookuulutused on ka
need lahendused, millega kavatsetakse jargmise
aasta jooksul jatkata v8i mida kasutusele votta.
17% todandjatest plaanib kandidaatidele
tagasiside andmist automatiseerida ja selleks ka
tehisintellekti kasutada.

Pooled kusitlusele vastanud tooandjatest
leiavad, et kui tddotsija kasutab kandideerimise
dokumentide koostamisel ChatGPT v&i teiste
sarnaste keelemudelite abi, peaks olema
sellekohane marge lisatud ka dokumentidesse.
Ule kolmandiku (36%) tdoandjatest arvab, et Al
kasutamine paneb teised kandidaadid
ebavodrdsesse olukorda ja v8ib anda kandidaadi
kohta eksitavat infot (34%).

Samas leiab Ule kolmandiku (36%) to6andja-
test, et ChatGPT kasutamine vbib parandada
keeleliselt vahem v8imekate kandidaatide t66
leidmise voimalusi. 31% vastajatest usub, et
keelemudelite kasutamine muudab CV-d ja
motivatsioonikirjad sisukamaks.

Kas selliste tehnoloogiate kasutamine muudab
ka varbaja td6 lihtsamaks, on vastajad eri meelt:
26% ei ndustu ja 22% ndustub sellega. Viiendik
(20%) to6andjatest peab ebaeetiliseks, kui
toootsija kasutab kandideerimisel
keelemudeleid.

Tehnoloogiliste lahenduste kasutamine personaliotsingul
Kas Te kasutate voi olete kasutanud viimase aasta jooksul personaliotsingul ménda
jérgnevatest tehnoloogilistest lahendustest?

Videointervjuude tegemine _ 16%

Kandideerijatele video CV-de esitamise vbimaluse
pakkumine

Kandideerijatele tagasiside andmise
automatiseerimine, sh Al kasutamine

Videotdokuulutuste loomine

ChatGPT v0i sarnase keelemudeli kasutamine
to0pakkumise koostamisel

Kandidaadi sobivuse hindamise
automatiseerimine, sh Al kasutamine

Toointervjuu automatiseerimine, sh Al kasutamine

Toointervjuu analttsimisel Al kasutamine

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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Kavatsus kasutada tehnoloogilisi lahendusi

personaliotsingul
Kas kavatsete jargmise aasta jooksul kasutada ménda nimetatud tehnoloogilist
lahendust personaliotsingul?

m Pigem jah mJah, kindlasti
Videointervjuude libiviimine
Kandideerijatele video CV-de esitamise vdimaluse
|
pakkumine
Videot6Okuulutuste loomine l

Kandideerijatele tagasiside andmise
0, 0,
automatiseerimine, sh Al kaasamine

ChatGPT voi sarnase keelemudeli kasutamine
0,
to6pakkumise koostamisel .

Kandidaadi sobivuse hindamise I
automatiseerimine, sh Al kaasamine 2

Téo6intervjuu analtdsimisel Al kaasamine I

Téodintervjuu automatiseerimine, sh Al kaasamine I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Masindppe kasutamise mojud
Millised méjud on ChatGPT véi sarnaste keelemudelite kasutamisel téole kandideerimisel
ja/vdi personaliotsingul?

m Kindlasti mitte  m Pigem mitte Niijanaa mPigemjah mJah, kindlasti

Eeldab tddotsijalt sellekohase marke lisamist I
dokumentidesse ° s °
Paneb teised kandidaadid, kes ei kasuta Al abi,
0, 0, 0,
ebavdrdsesse olukorda I
Parandab keeleliselt vahem v8imekate todotsijate
0, 0, 0,
vBimalusi to6d leida l
Annab kandidaadi kohta eksitavat infot |
Muudab CV-d ja motivatsioonikirjad sisukamaks I
Teeb varbaja to0 lihtsamaks
On tédotsija poolt ebaeetiline l

0% 20% 40% 60% 80%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal.



Muud ChatGPT ja teiste tehnoloogiate mojud

Millised mdjud vdivad veel olla ChatGPT v&i sarnaste keelemudelite kasutamisel tédle
kandideerimisel ja/v6i personaliotsingul? Vastajate kirjaviis muutmata.

. Inimestest luuakse vale (liiga hea) mulje.

. Touseb tbendosus, et saad parema motivatsioonikirja voi keeleliselt korrektsemad dokumendid. lImselt
kasvab vajadus video-CV-de jirgi voi video-motivatsiooni-kirjade jirgi, sest tahaks ehedust, mitte ilusatud
infot.

. Mbned asjad /dokumendid muutuvad suht Ghesugusteks (motivatsioonikiri, todpakkumine, téokuulutus).

. Ei oska veel delda, see voib muuta motivatsioonikirjad sisukamaks, kuid nagu juba on uudised néidanud siis
kirjateostel ei ole suurt sisu. CV'd ja td6kogemust see ikka ei asenda.

= Esmase valiku jaoks tédtab, hilisemas protsessis loeb siiski kontakt tédotsija ja tééandja vahel.

. V@ib jacida vale mulje tédle kandideerijast, aga kuna me alati kohtume enne vimalike kanditaatidega, siis
tendoliselt saame Oige pildi kandideerijast kdtte.

. Véimalike proovitd8de osas on vaja dle kontrollida kas ja kui palju on inimese enda loomingut ja arvamust
vs ChatGPT kasutamist.

. Kuna avalikus teenistuses on riigikeele oskamise néue, sageli on vaja koostada haldusakte ning muid
eeskujulikke dokumente, suhelda kodanikega vahetult, siis pigem ei ole Al kasutamine aktsepteeritav.

. ChatGPT abil inimese/organisatsiooni/teema kohta uurides véib ta anda mitte 100% t8est tulemust, mis
voib lugejat eksitada. Nt esitab ChatGPT minu kohta andmeid, mis ei vasta toele ja kui potentsiaalne
tulevane tééandja neid andmeid liialt usaldab, saab ta mu kohta ekslikku teavet, mis voib mdjutada minu
toole saamist.

= Kandidaate on nii vdhe, et selle suudab inimtddéjéud dra teha. Meie probleem on véhene kandidaatide hulk.

. Tootmistddtaja otsimisel on olulised kandidaadi kdelised oskused, jooniste lugemise oskus ja tehnilistest
lahendustes arusaamine. Nende véidrtuste hindamine toimub 1abi praktiliste harjutuste, kus ei ole Al-st ja
keelemudelitest midagi kasu ja seetttu ei kasutata selliseid lahendusi ka meile konkursside korral.

. Esmane tlevaade uuest tédotsijast voib olla vigagi eksitav.

= Silmast silma vestlused kandidaadiga on meie poolt alati eelistatud. Isiklikult arvan, et virbamises viks olla
véimalikult vahe videosillal vestluseid ja oma CV ning motivatsioonikiri tuleks ikka inimesel ise kokku panna.

= Suurendab riske saada tddle tdiesti ebakompetentne tdétaja.

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa



Enamik todandjaid annab infot
varbamisprotsessi kdigu kohta

KUsitluses osalejatel paluti mdrkida, kas ja millist
infot nad kandidaatidele varbamisprotsessi
kaigu kohta annavad. Enamik (88%)
téoandjatest mingit infot kandidaatidele annab,
sagedamini tehakse seda kirjalikult, harvem

14% tddandjatest ei anna mingit infot neile
kandidaatidele, kes ei osutu CV p&hjal valituks.
Vabades vastustes oli kommenteeritud, et
tookuulutuses on juba margitud, et Uhendust
vOetakse ainult nende kandidaatidega, kes CV
p&hjal valja valitakse. Pohjalikumat tagasisidet
antakse kandidaatidele, keda on intervjueeritud
vOi kes on jdudnud I6ppvooru.

telefoni teel.

Autor

Info andmine varbamisprotsessis
Kas ja millist infot annate kandidaatidele varbamisprotsessi kéigu kohta?

I

Kirjalik personaalne tagasiside kandideerimise

kaigu kohta

Telefoni teel personaalne tagasiside _ 32%
kandideerimise kaigu kohta ’

Info kandideerimise etappide ja ajakava kohta _ 31%

Automaatteade, et CV on katte saadud _ 29%
Regulaarne info kandideerimise kaigu kohta - 17%
Ei anna mingit infot 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tagasiside andmine mittevalitud kandidaatidele
Kas ja millist tagasisidet annate personalivalikus kandidaatidele, kes ei osutu valituks?

m Ei anna mingit tagasisidet m LUhike lakooniline teade

m Pdhjalik kirjalik personaalne tagasiside m Pdhjalik personaalne tagasiside telefoni teel

Kandidaadid, kes ei osutu valituks CV p&hijal
Kandidaadid, keda oleme intervjueerinud I
T

100%

Kandidaadid, kes on jdudnud valiku
[6ppvooru

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Isiksuseomadused on tootajate
valikul védga olulised

Tooandjatelt uuriti, milliseid toole kandideerijaid
nad eelistaksid ja millised valistaksid, kui neil
oleks v8imalik valida mitme kandidaadi vahel.

Tulemustest selgus, et mitmed
isiksuseomadused on olulisemad kui
tookuulutuses ndutule vastamine. Enamik (88%)
téoandjaid eelistaks v&imalusel tookaid ja
usaldusvadrseid kandidaate, kes on
tasakaalukad ja hea pingetaluvusega (73%). See
tahendab, et psthholoogias tuntud
isiksuseomaduste suure viisiku teooria jargi
eelistatakse meelekindlaid ja madala

, TALGAINFO

neurootilisusega todotsijaid. Oluline roll on ka
isiklikul meeldimisel - 70% t66andjatest
eelistaks v8imalusel kandidaate, kes neile
inimesena meeldivad. Vabade vastustena oli
nimetatud sagedamini meeskonda sobimist.

Suur osa (85%) todandjaid valistaks v8imalusel
kandidaadid, kel on raskusi tahtaegadest ja
reeglitest kinnipidamisega ehk kelle meele-
kindlus on vaike. Samuti valditakse s8ltuvus-
probleemidega (79%) ja sageli tdokohti
vahetanud kandidaate (66%). MOnel korral oli
vabade vastuste seas margitud, et valistatakse
kandidaadid, kel on isikliku htgieeniga
probleeme.

Eelistatud kandidaadid
Milliseid téélekandideerijaid eelistate, kui Teil on véimalik valida mitme
kandidaadi vahel?

Kes on tasakaalukad ja hea pingetaluvusega _ 73%
Kes on valmis kohanema meie organisatsiooni
i3 I 6a%
eriparadega
Kes ei vasta tapselt ndutule, kuid kel on suur
- N 63%
arengupotentsiaal
Kes on loovad ja valmis muutusteks _ 61%
Kelle teadmised ja oskused vastavad tapselt _ 579
té6kuulutuses ndutule 0
Kellel on tédkuulutuses ndutud kogemus _ 51%
Kes on energilised ja seltsivad _ 32%
Kes on head suhtlejad _ 29%

Kes on leplikud ja hoolivad

B 19%

Kes ndevad head valja - 7%

Kes on minuga samast vanuserihmast I

Kes on minuga samast soost |

0%

20% 40% 60% 80% 100%
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Valistatud kandidaadid
Millised té6lekandideerijad Te vilistate, kui Teil on véimalik valida mitme
kandidaadi vahel?

Kellel on raskusi tahtaegade ja reeglite taitmisega _ 85%
Kel on séltuvusprobleeme _ 79%
Kes on tihti td6kohti vahetanud _ 66%
Kes on kandnud vanglakaristust _ 62%
Kes on enesekesksed ja skeptilised _ 60%
Kes on seadustega pahuksis olnud _ 57%
Kel on vaimse tervise probleeme _ 52%
Kes mulle inimesena ei meeldi _ 51%
Kes on kitsa silmaringiga ja hoiavad kinni oma
harjumustest _ 46%
Kes on ebakindlad ja muretsevad _ 32%
Kel on kohtutaituri poolt ndutav vdlgnevus _ 27%
Kel on flusilise tervise probleeme _ 26%
Kes on Ulekvalifitseeritud _ 23%
Kes on to6turult kaua eemal olnud _ 20%
Kes elavad téokohast kaugel - 17%

Kes on endassetdmbunud ja tagasihoidlikud - 16%

Kes ei nde hea valja - 8%

Kelle rahvuslik kultuuritaust erineb olemasolevate
tuuri W
to6tajate omast

Kes on elanud kaua valismaal . 6%
Kel on mittetavaparane valimus . 6%

Vanemad kandidaadid (50+) . 6%

Kel on hoolduskohustus (vaikesed lapsed, vanemad o
) B«

Nooremad kandidaadid (alla 25) I 3%
Kes on minust oluliselt vanemad I 2%

Kes on minust oluliselt nooremad 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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CVKeskus.ee eelistajate
osatahtsus on kasvanud

Uuringus osalejatelt kusiti, milliseid otsingu-
kanaleid on nende organisatsioonis tootajate
leidmiseks kasutatud. Suvalises jarjekorras ette
antud kanalid paluti jdrjestada olulisuse jargi -
k&ige olulisem kanal paluti jarjestada esimesele
kohale.

37% uuringus osalenud toédandjate esindajatest
jarjestas esimesele kohale tooportaali
CVKeskus.ee. V&rreldes varasemate kisitlustega
on CV-Online'i eelistavate tddandjate osatahtsus
vahenenud. Teise eelistusena markis CV-Online'i
16% vastajatest.

Tuttavate kaudu eelistab t66tajaid otsida
kiimnendik (119%) vastajatest.

Kui eelmisel aastal oli suurenenud nende
tdoandjate osatahtsus (10%), kes esimese
eelistusena tegid tootajatele otsepakkumisi, siis
seekordses kusitluses oli selliseid vastajaid 6%.

Tootukassat eelistab todtajate otsimisel
kasutada 9% vastajatest.
Sotsiaalmeediakanaleid eelistab esimeses
jarjekorras kasutada 10% tooandjatest, 16%
jaoks on sotsiaalmeediakanalid kolmas valik
tooportaalide jarel.

Tootajate otsingukanalite kUsimusele antud
vastuseid mojutab veidi see, et kusitlust levitati
ka tooportaali CVKeskus.ee kaudu. Suurem osa
vastajatest tuleb aga Palgainfo Agentuuri
andmebaasi kaudu.

Too6tajate otsingukanalite esimene eelistus
Milliste kanalite kaudu Teie organisatsioonis peamiselt toétajaid
otsitakse?

m Kevad 2023 Kevad 2022

CV Keskus

Tuttavate kaudu

Sotsiaalmeediakanalid (Facebook, LinkedIn jt)

Too6tukassa

Otsepakkumised kandidaatidele

CV-Online

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine a
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Tooandjad kasutavad organisatsioonis viimase aasta jooksul uute
virbamiseks erinevaid tootajate otsimiseks ja varbamiseks kasutatud.

veebikanaleid Rohkem oli vastajaid, kes olid kasutanud
tooportaali CVKeskus.ee (78%), Facebooki (61%)
ja tootukassat (54%). CV-Online'i oli kasutanud
41% ja LinkedIni 31% vastajatest.

Kuna tooportaalide kdrval kasutatakse
sagedamini ka erinevaid veebikanaleid, kusiti
vastajatelt, milliseid kanaleid on nende

Veebikanalite kasutamine téo6tajate otsingul
Milliseid veebikanaleid on Teie organisatsioonis viimase aasta jooksul
kasutatud uute todtajate otsimiseks ja varbamiseks?

m Kevad 2023 Kevad 2022 Kevad 2021 m Kevad 2020 m Kevad 2019

CV Keskus 64%

Facebook 48%

v 58%
Tootukassa 40%
I 4 1%
I 47%
I 41%
) 41%
CV-Online 41%
I 45%
I 48%
I 31%
] 24%
LinkedIn 22%
28%
I 18%
I 10%
11%
Instagram 9%
I 12%
B 7%
Bl 5%
) 5%
GoWorkaBit 6%
3%
I 3%
B 4%
4%
MeetFrank 6%
E 10%
B 6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Hinnangud todtajate otsingu juures peab arvestama, et seda kanalit ol

veebikanalitele on positiivsed

kasutanud vaid 16 vastajat. MeetFranki
kasutusmugavust hindas 14 vastajat.

Vastajatel paluti hinnata kasutatud veebikanalite

kasutusmugavust skaalal 0-10.

Rohkem kasutatavatest veebikanalitest hinnati
k&ige korgemalt tooportaali CVKeskus.ee

Kasutusmugavuse osas sai kdige k8rgema kasutusmugavust.
keskmise hinde GoWorkaBit, aga selle hinnangu

Keskmised hinnangud veebikanalite kasutusmugavusele

GoWorkaBit

CV Keskus

LinkedIn

CV-Online

Facebook

Instagram

Tootukassa

MeetFrank
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Millistest voimalustest veebikanalite kasutamisel Te personaliotsingul
kdige enam puudust tunnete? Vastajate kirjaviis muutmata.

= (CV keskus vbiks odavam olla :)

»  Kuulutuse jéudmine vajaliku sihtrihmani ei ole alati parim ehk maksimaalne.

= Sihtgruppideni j6udmine.

= Seosest otse llikoolidega.

» Kuna ise FB-stisteemi viga hdsti ei valda, siis just et kuulutus tuleks sinna (lesse ja oleks ndhtav just digele
grupile kasutajatest.

» Meil on loodud oma rakendus, mis aitab kandidaatidega edasi toimetada.

»  Meie tookuulutused Idhevad CV Keskuse ja CV-Online portaalidesse IGbi Talendipanga platvormi. Muid
sealseid teenuseid me kasutada ei saa. Seda on vihe. Tegelikult voiks valikus olla ka hoolega Idbimbeldud
kategooriatesse paigutatud tédotsijate andmestik. Viimase all pean vajalikuks pisut detailsemat IGhenemist
erinevatele téovaldkondadele.

= (Vde andmebaarsile ligipdds.

= Ejoska kommenteerida, pigem on kbik toetavad tegevused. Peamine t66 kdib ikka oma td6tajate soovituste
kaudu (Opetajad) ja spordialaliitude kaudu.

= VOiksid olla mingid valmis ja kohustuslikud testid, nt, millede tulemuste jérgi saaks tééandja ka lisateavet
todotsija kohta saada.

= Fitunnegi hetkel otsest puudust. Tunnustan Té6tukassat, nende vdrbamist toetavad lahendused on téusnud
sellisele tasemele, et viimastel konkurssidel saime Té6tukassa kaudu kdtte kdik samad kandidaadid, mis tulid
ka CV keskusest ja CV onlinest.

= (CVkeskused jms jédvad liiga kalliks kui otse teha. Tédtukassa kaudu inimesed saadavad CV aga kohale ei tule
Jjms.

»  KOik t66d otsivad inimesed viksid olla kanalites veidi paremini koondatud, et sihtrihma kaudu leida neid
Ules kellele kuulutus edasi saata.

= Sarikandideerijate ja kandidaatide, kes ei adu 66d ega mutsi, kuhu oma CV-si pommitavad, blokeerimisest.

» Enda kujundatud kuulutuse kasutamist (PDF vms).

= CV-de vdrdlus (eeldab sama Ulesehitust).

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja



I KOKKUVOTE

Suur osa (66%) todandjatest on viimase kuue
kuu jooksul tdstnud todtajate pohipalkasid
ja pea kolmandik (32%) plaanib seda teha
I&hikuudel. Vaid kimnendik (10%) to6andjatest
ei ole pdhipalkasid muutnud ega plaani seda ka
teha.

Ule pooltes (60%) organisatsioonides, kus pdhi-
palgad olid t6usnud, puudutas palkade kasv
k&iki tootajaid ning jdi sagedamini 9-10% v&i ka
11-20% piiresse.

Ka kavandatud palgat8us puudutab pea pooltes
(49%) organisatsioonides kdiki tootajaid.
Rohkem on ka neid organisatsioone, kus kavat-
setakse t8sta spetsialistide ja tippspetsialistide
palkasid, samuti klienditeenindajate, oskustdo-
liste ja lihttdoliste tddtasusid. Vahem on organi-
satsioone, kus plaanitakse kontoritdotajate
palgatdusu.

Kavandatud palkade tdus jdab enamasti
9-10% piiresse, kuid esmatasandijuhtidel ja
spetsialistidel v8ib palgatdus olla ka 11-20%.
To6andjaid sunnib jatkuvalt pdhipalkasid
muutma té6turu olukord ja vajalike tootajate
puudus - seda nimetas peamise otsustamise
ajendina Ule poole (51%) kusitluses osalejatest.

VBrreldes varasemate aastatega on organisat-
siooni majandustulemuste ja majandus-
prognooside tahtsus veidi suurenenud ning
tooturu olukorraga seotud tegurite tahtsus
kahanenud.

Suurem osa (73%) kusitluses osalenud to6-
andjatest oli viimase kuue kuu jooksul uusi
tootajaid tédle votnud ja veidi vahem (65%)
plaanib seda lahikuudel teha. Selliseid
organisatsioone, kus ei olnud uusi td6tajaid
toole voetud ja ka ei plaanitud seda teha, ol
vastajate hulgas 12%.

2023. aastal plaanib valisriikidest, peamiselt
Ukrainast, tootajaid varvata veerand (25%)
tooandjatest, aasta tagasi plaanis seda teha
30% tooandjatest.

Vorreldes eelmise aastaga on veidi vahem (65%)
neid to6dandjaid, kelle hinnangul on vajalikke

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark to6andja

tootajaid todturul puudu. Rohkem (20%) on aga
neid tooandjaid, kelle seisukohalt on vajalikke
tootajaid piisavalt.

Tootajate puuduse modningast leevenemist
nditavad ka tooandjate hinnangud tootajate
leidmise keerukusele. Kui eelmisel aastal oli
Ule poolte (57%) vastajate jaoks tddtajate leidmi-
ne aasta jooksul keerulisemaks muutunud, siis
sel aastal andis sama hinnangu vaid 38%.

ToojBuvajaduse katmiseks vdtavad tédandjad
ette erinevaid tegevusi - 61% tdstis pdhipalka ja
52% pakkus paindlikke tootingimusi. Vorreldes
eelmise aastaga on vahem neid, kes varbamis-
tegevustesse panustasid.

29% hinnangul muutub tdotajate leidmine sel
aastal keerulisemaks, aasta tagasi oli samal
arvamusel 38%.

Enamiku (80%) tddandjate hinnangul teevad
tdotajate leidmise keerulisemaks kasvavad
palgaootused ja suurenev konkurents
td0tajate parast vastavas valdkonnas (53%).
Tdotajate leidmist lihtsustab tédotsijate arvu
suurenemine tooturul.

Varbamispraktikate osas arvas suurem osa
tooandjatest, et sihtriihmani jdudmine ja
olemasolevate tdotajate lojaalsusesse
panustamine muutuvad olulisemaks.

Kuigi paljud t66andjaid ei ole vaga palju tehno-
loogilisi lahendusi varbamises kasutanud,
kavatsevad mitmed lahema aasta jooksul teha
videointervjuusid, anda v8imaluse video CV
esitamiseks ning avaldada videotdokuulutusi.

KUsitlus korraldati 2023. aasta martsis ja aprillis
ning selles osales 402 organisatsiooni esindajat,
kes kokku annavad t66d ule 50 000 tootajale.
Vastajate seas olid Ulekaalus suurema tootajate
arvuga organisatsioonid, mille palgamuutused
md&jutavad turgu ka rohkem.

Palgainfo Agentuur tanab kaiki kusitlusele
vastajaid ja kutsub Ules osalema jargmistes
kUsitlustes.

Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark todandja kirjalikul loa
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ANALUUSID

Mugav kasutada
PDF-aruandena ja Exceli todfailina

Esinduslik
Ule 400 000 tootaja todtasude andmed

Pohjalik ja tapne

Ule 1500 ametinimetuse
KOik organisatsioonid
KOik maakonnad

KOik tegevusalad
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https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid

ToOtajate
TAGASISIDE KUSITLUSED

Tervikpilt tootajate rahulolust, motiveeritusest ja lojaalsusest.

Miks Palgainfo Agentuur?

Pohjalik kogemus

Labimoeldud metoodika

Testitud kiisimused

Eesti, vene ja inglise keeles
Toimivad tehnilised lahendused
Elektrooniliselt ja paberkandjal
Kiire andmetootlus

Lai tulemuste vordlusandmebaas
Visualiseeritud analuus
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