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TOOTAJATE JA TOOOTSIJATE KUSITLUSE
KOKKUVOTE KEVADSUVEL 2023

Hea lugeja!

Mul on hea meel tuua Teieni té6tajate ja todotsijate té6turu- ja palgauuringu tulemuste
kokkuvote.

Tanan k&iki uuringus osalenuid ja uuringu korraldamist toetanud partnereid! Stressi ja pingetega
seotud kusimused olid esmakordselt meie kisitluses 2019. aasta kevadel ning neid aitas koostada
ergonoomia ja toopsuhholoogia teenuseid pakkuv ettevéte PE Konsult. T66 sobivuse kisimuste valja
tootamisel tegime koostdod Tartu Ulikooli teadlastega. Teist aastat jarjest lisasime Elisa Eesti ja
tooportaali CVKeskus.ee soovil ankeeti kiisimused t86le kandideerimise kogemuste kohta.

KUsitlusse aitas td6tajaid ja todotsijaid kaasata Eesti suurim tééportaal CVKeskus.ee. Kokku
vastas kusitlusele 10 532 inimest.

K&ik vastajad said jatta oma kontaktandmed tasuta tulemuste saamiseks, samuti vaadata ja alla
laadida 397 ameti tootasude keskmised ja mediaanid 2022. aasta IV kvartali andmetega.

Lisaks tegid vastajatele sooduspakkumised L&una-Eestis loodusmatku korraldav OU Loodustaju,
kasitoo pulgajaatiseid tootev OU Jdamari, spordiklubi MyFitness ning ajakirjad Imeline Ajalugu,
Imeline Teadus ja National Geographic.

Vastajate vahel loositi vélja auhinnad: Apple iPhone 14 Plus 256 GB uuringupartnerilt Elisa Eesti AS,
juhtmevabad kérvaklapid Apple AirPods 3 koos laadimiskarbiga Eesti suurimalt téoportaalilt
CVKeskus.ee, kast kasitoo pulgajaatist OU-It Jadmari, kolm Viking Line'i kinkekaarti, kolm
kinkekaarti OU-It Loodustaju ja neli Prisma Peremarketi kinkekaarti.

Jargmise uuringu jaoks kogume andmeid 2023. aasta sUgisel. Loodan, et leiate v8imaluse osaleda!

Kadri Seeder
Palgainfo Agentuur

Véljaandja: Palgainfo Agentuur, OU Tark téoandja, www.palgainfo.ee, palgauuring@palgainfo.ee, 5688 5066
Toimetaja: Heli Lehtsaar-Karma, OU Sénaseadja
Kaanekujundus: Mats Leis, OU Spring Design

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark t66andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark tddandja kirjalikul loa
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AGENTUURI UURINGUD

Palgainfo Agentuur tegutseb 2013. aasta keva-
dest iseseisva ja sdltumatu uuringuagentuurina,
pakkudes palkade ja tasustamise analUuse nii
téoandjatele kui ka tootajatele.

Agentuur kisitleb igal kevadel ja sUgisel toé6and-
jaid ja tootajaid, et selgitada turul toimuvat, osa-
poolte hoiakuid ja arvamusi. Tédandjate kusitlu-
ses osaleb tavaliselt 400-500 vastajat, tdotajate
kUsitluses 9000-10 000 inimest.

Tootasude analiitisid

2021. aasta kevadest pakub Palgainfo Agentuur
pdhjalikku ametite palgastatistikat ja ise
enam detailseid tootasude andmeid ei kogu.

Tootasude andmed ostetakse igas kvartalis
statistikaametist, mis koostab need toodtamise
registri ning tulu- ja sotsiaalmaksu aruannete
(TSD-de) p&hjal.

Andmed sisaldavad koigi taistob6ajaga
tootajate andmeid, kokku Ule 400 000 téotaja
kohta.

Valikus on Ule 1500 ametinimetuse (ametite
klassifikaatori 8-kohalise koodi jargi).

Valjavotteid saab teha erinevate tausta-
tunnuste jargi, nditeks

» to6koha asukoht maakonna tapsusega,
= organisatsiooni tootajate arv,
» tegevusala, sh EMTAK-i 2-kohalise koodiga.

Toédtasude analliusides avaldatakse vastava
ameti koodiga to66tajaid registreerinud organi-
satsioonide ary, taistddajaga tootajate arv
vastavas ametis, to6tasu keskmine ja mediaan.
Samuti avaldatakse tddtasude vahemikud:
10. ja 90. protsentiil ning 1. ja 3. kvartiil, mis
nditavad tootasu varieeruvust.

Agentuuri kodulehelt saab alla laadida Exceli
faili ametite loetelu, naidiste ja tellimise
juhistega.

Organisatsioonisisesed kiisitlused

Suuremahulised Ule-eestilised td6tajate kusitlu-
sed on andnud agentuurile hea kogemuse
kUsitluste korraldamisel. Selle p&hjal on valja
arendatud organisatsioonisisese tootajate
tagasiside kusitluse teenus.

Agentuuri kusitluste metoodika on valja
tootatud eri teooriate p&hjal, mis kasitlevad
motivatsiooni ja tooga rahulolu. Metoodikas
eeldatakse, et tddandja ootab tootajalt teatud
kaitumist - organisatsiooni eesmarkide nimel
pingutamist, osalemist ja lojaalsust, mitte
kergekaelist puudumist, samuti t8d kvaliteeti,
tootlikkust ja tahtaegadest kinni pidamist.

To06taja kditumist nii organisatsioonis kui ka
tooturul mojutab tema suhtumine oma toosse
ja organisatsiooni. To0tajate tagasiside
kUsitluses vaadatakse nii todtajate rahulolu kui
ka rahulolematust erinevate teguritega ehk
mida too6taja té66l kogeb. Samuti uuritakse
suhtumist oma tédsse ja organisatsiooni,
motiveeritust ning lojaalsust tddandjale.

Uurides tootajate suhtumist ja teades
suhtumise maju kaitumisele, saab juhtimises
tahelepanu poorata kitsaskohtadele.

Ule-eestilises kusitluses osalejate suur arvja
kUsitluste regulaarne korraldamine annavad
hea vordlusmaterjali organisatsioonisiseste
kisitluste tulemuste hindamiseks - kas meie
tdotajate motiveeritus, rahulolu ja lojaalsus on
teiste organisatsioonidega vBrreldes sarnane
V@i erinev.

Agentuur on korraldanud kusitlusi erinevate
tegevusalade ja eri suurusega organisatsiooni-
des. Kusitluste metoodikat ja naidishinnakirja
saab vaadata agentuuri veebilehelt. Samuti
saab naidiskusimustikku testida eesti, vene ja
inglise keeles.



POHIPALK JA LISATASUD

Uuringus osalejate keskmine
tootasu kasvas 15,3%

Uuringus osalenud to6tajate keskmine bruto-
tootasu martsis 2023 oli 2000 eurot. Aasta
tagasi oli see 1735 eurot. Seega kasvas uurin-
gus osalejate keskmine brutotdotasu 15,3%.

Vorreldes statistikaameti avaldatud keskmise
brutokuupalgaga on kusitlusele vastajate
keskmine brutokuutdédtasu ménevdrra kérgem.
See tuleneb vastajate struktuurist, kus on
rohkem tippspetsialiste ja spetsialiste ning
vahem lihtsama t806 tegijaid, keda on keerulisem
vastama saada. Samuti on uuringus osalejate
seas vahe alampalga vai sellest vaiksema palga
saajaid.

Mediaanbrutotdétasu, millest pooled tédtajad
teenisid rohkem ja pooled vahem, oli 2023.
aasta kevadel 1800 eurot, aasta tagasi 1527
eurot ja 2021. aasta kevadel 1481 eurot.
Kuimnendik tootajatest teenib vahem kui 900
eurot ja sama paljud rohkem kui 3242 eurot.
Veerandi tootajate tootasu jaab alla 1270 euro ja
sama paljude oma on suurem kui 2435 eurot.

Suurema osa (75%) tootajate tootasu koosnes
ainult pdhipalgast. Uletunnitasu sai martsi too
eest 7% (aasta tagasi 11%) ning lisatasu 66sel voi
riiklikel plihadel todtamise eest 6% (aasta tagasi
9%) vastajatest. Tulemustasu teenis 15% (aasta

tagasi samuti 15%) ja muid lisatasusid 4% (aasta
tagasi 5%) osalejatest. Seega on lisatasude
osatahtsus tootasus samaks jaanud.
(Parandatud s6nastust 11.06.2024.)

Enam oli regulaarsete lisatasude saajaid
esmatasandijuhtide, seadme- ja masinaoperaa-
torite ning mootors&idukite juhtide, samuti
oskustodtajate ning teenindajate seas, kes
tootavad sagedamini vahetustega mittetava-
pdrasel ajal ning kelle t86 tasustamine on
seotud erinevate kvaliteedi- ja mahunaitajatega.

Keskmine regulaarsete lisatasude suurus oli
573 eurot (aasta tagasi 398 eurot) ja see
moodustas keskmiselt 27% té6tasust (aasta
tagasi 20%). Varasemates uuringutes on regu-
laarsete lisatasude osatahtsus olnud ka 20-22%
ringis. Seega on lisatasude suurus ja osatahtsus
tddtasus kasvanud.

Ebaregulaarseid preemiaid oli vimase kuue
kuu jooksul saanud 38% (aasta tagasi 34%)
vastajatest, keskmiselt moodustasid preemiad
81% martsi tootasust (aasta tagasi 71%). Ligi
pooled (48%) tootajad olid saanud preemiat
detsembris 2022 ja 23% madrtsis 2023. Rohkem
oli ebaregulaarsete preemiate saajaid juhtide ja
tippspetsialistide seas, kelle t6o eesmadrke ja
tulemusi m&&detakse tavaliselt pikema perioodi
jooksul.

Brutotootasude vahemikud

< 1 10%on <« m25%on . H 25% on 10% on
madalamad madalamad Mediaan kérgemad -> kérgemad >
Kevad 2023 PN | 1800 2435 3242
Kevad 2022 77 (1100 [NEES 2073 2853
Kevad 2021 go4 (1102 RS 2000 2650
Kevad 2020 717 979 [ REL 1900 2500
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500



TOIMETULEK

Tootajate toimetulek ei ole
paranenud

Vorreldes eelmise kevadega ei ole tootajate
hinnangud oma toimetulekule paranenud. Kuigi
keskmiselt toimetulijaid on sama palju (57%) kui
eelmisel kevadel, siis rohkem on neid, kes
hindasid oma toimetulekut kehvaks, ja vahem
neid, kes hindasid seda heaks. Sama trendi
nditasid ka eelmise kevade kusitluse tulemused.

Hinnangud toimetulekule on iimselt seotud ka
ootustega elukvaliteedile. Kui tervisekriisi ajal
tekkis tooturul ebakindlus ja ka tootajate
palgaootuse kasv pidurdus, siis nuud on
ootused nii palgale kui ka elukvaliteedile taas
kasvama hakanud ning neid surub Uulespoole
ostujéu langus ja hindade kasv.

Ametirihmade I8ikes tulevad kehvemini toime
madalama tootasuga mulgi- ja teenindus-
todtajad ning lihttddlised. Linttoolistest hindas
oma toimetulekut kehvaks voi vaga kehvaks 32%
ja klienditeenindajatest 33%, mida on veidi
rohkem kui aasta tagasi.

Juhtidest ja tippspetsialistidest tulevad pooled
toime keskmiselt ja 40% v8i rohkem tulevad
hasti toime. Kehvasti toimetulijaid on nendes
ametirihmades alla kimnendiku.

Valdkondade I8ikes on kehvasti toimetulijaid
enam seal, kus tootab rohkem klienditeenin-
dajaid, nt kaubanduses, majutuses ja toitlus-
tuses, samuti suurema lihttdodliste osakaaluga
valdkondades, nt puhastusteenustes.

Too6tajad, kes oma tédtasuga keskmiselt toime
tulid, teenisid keskmiselt 1888 eurot (aasta
tagasi 1578 eurot) brutotasu. Hasti toimetulevad
tdotajad teenisid aga Ule 2600 euro.

Ametirthmade I8ikes on summad, millega toime
tullakse, erinevad. Kui keskmiselt toimetulevad
muUgi- ja lihttddlised teenivad brutotddtasuna
1149 eurot, siis samuti enda hinnangul
keskmiselt toimetulevad juhid ja tippspetsialistid
Usna palju tle 2000 euro. Aastate I8ikes on
kasvanud ka summad, millega keskmiselt voi
hasti toime tullakse.

Hinnang to6tasuga toimetulekule
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Keskmine brutotéodtasu toimetuleku jargi
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Keskmiselt toimetulevate to6tajate keskmine brutotédtasu
ametirihma jargi
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‘1 ALGAINFO

Ule kolmandiku tootajate kehvemaks muutunud, sarnased olid tulemused

toimetulek on kehvemaks ka eelmise aasta sugisel.

muutunud 39% hinnangul on nende toimetulek samaks
jaanud ja 14%-I on toimetulek paranenud.

Kahes viimases kusitluses on palutud t('j'c')tajatel Toimetulek on kehvemaks muutunud madalama

hinnata, milline on nende toimetulek vdrreldes palgaga t6tajatel, aga ka kérgema palgaga

eelmise aasta sama ajaga. Peaaegu pooled todtajate seas on Usna palju neid, kelle

(47%) tootajad leidsid, et nende toimetulek on toimetulek on halvenenud.

Hinnang toimetuleku muutusele brutotddtasu grupi jargi, kevad 2023
Milline on Teie majanduslik toimetulek vérreldes eelmise aasta sama ajaga?

m Oluliselt kekhvem  m Kehvem Sama Parem m Oluliselt parem

1270-1799 eurot |
1800-2434 eurot |
2435 eurot ja rohkem l I
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Hinnang toimetuleku muutusele brutotddtasu grupi jargi, stigis 2022
Milline on Teie majanduslik toimetulek vérreldes eelmise aasta sama ajaga?

m Oluliselt kehvem m Kehvem = Sama m Parem m Oluliselt parem

1200-1649 eurot
1650-2299 eurot
2300 ja rohkem eurot m m
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TOOTASUDE MUUTUSED

Ule poolte téotajate pdhipalk on
aasta jooksul tousnud

Lisaks kusitlusega kogutud tootasude suuruse
vordlusele aastate 16ikes kusitakse ankeedis
toOtajate kaest ka seda, kas nende hinnangul on
nende to6tasu aasta jooksul muutunud.

Aasta jooksul (aprill 2022 - marts 2023) oli
p&hipalk tdusnud Ule pooltel (58%) kusitluses
osalenud tootajatel, aasta tagasi oli pShipalk
suurenenud samuti Ule pooltel (53%). PBhipalk
ei olnud muutunud ligi kolmandikul (31%) ja
4%-| oli see langenud, Ulejaanud ei saanud voi ei
osanud pdhipalga muutust hinnata.

Igal kuul makstavad lisatasud ei olnud suuremal
osal (63%) todtajatel aasta jooksul muutunud, ka
eelmisel kevadel ei olnud Ule pooltel (65%)
lisatasud muutunud. Samas nagime tootasude
anallusist, et kasvanud on nii lisatasude saajate
osatahtsus kui ka lisatasude suurus.

Tootasud on kasvanud kdigis ametirihmades.
Juhtide, tippspetsialistide ja spetsialistide seas

on Ule poole neid, kelle tddtasu on aasta jooksul
kasvanud, mulgi- ja teenindustddtajate ning
lihttooliste seas on veidi Ule 40% neid, kelle
tootasu on tdusnud.

Riigitdotajate ja Gpetajate palgatdus joonistub
valja ka tootajate kusitluse tulemustest - nime-
tatud tegevusalade tootajate seas oli rohkem
neid, kelle pdhipalk on téusnud. Suurema
tootajate arvuga organisatsioonide tdootajate
seas on samuti rohkem neid, kelle to6tasu on
kasvanud.

Brutotodtasu gruppide jargi oli p&hipalk
sagedamini tdusnud k8rgema palgaga tootajatel.
2400 eurot ja rohkem teenivatest td6tajatest ol
Ule poolte (65%) pShipalk aasta jooksul
kasvanud. Alla 1270 euro teenivatest tootajatest
oli palk tdusnud 46%-I. Sarnased olid tulemused
ka aasta tagasi.

P&hipalkasid muudetakse peamiselt jaanuaris -
Ule kolmandikul (36%) tootajatest oli palk
tdusnud just selles kuus.

Té6tasu muutus aasta jooksul (aprill 2022 - marts 2023)
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Pohipalga kasv jai enamasti 5-10%
piiresse

Tootajatel, kelle pShipalk oli aasta jooksul
muutunud, paluti markida, kui suur see muutus
on olnud.

Pea pooltel (45%) tootajatel oli pdhipalk tdusnud
5-10%, mis on eelmise aastaga sarnane
tulemus. Mdrksa enam oli sel aastal aga neid
tootajaid, kelle p&hipalk oli kasvanud 11-20%.
Kui eelmisel aastal hindas oma palgakasvu
selliseks 16% vastajatest, siis sel aastal oli neid
pea veerand (22%).

Eelmise aastaga vorreldes on vahem neid
tootajaid, kelle pdhipalga kasv jai alla 5%. Seega
voib 6elda, et pdhipalk on tdusnud rohkematel

tootajatel ja palgakasv on olnud suurem kui
paaril varasemal aastal.

Vorreldes teiste palgagruppidega, on kérgema
palgaga, 2000 eurot ja rohkem teenivate
tootajate seas rohkem neid, kelle p&hipalk oli
tdusnud 11-20% v8i enam. Madalama palgaga
tootajate seas on rohkem neid, kelle palgakasv
jaab alla 5%.

Ka ametirthmade jargi on kérgemapalgaliste
juhtide ja tippspetsialistide p&hipalgad tdusnud
sagedamini 11-20%. Lihtsama to0 tegijate seas
on aga rohkem neid, kelle palk on tdusnud alla
5%, nditeks linttdolistest 42%-1 on pohipalk téus-
nud 5-10%, kolmandikul (33%) jai kasv alla 5%.
Sama on naidanud ka varasemate kusitluste
tulemused, et palgatdusust saavad rohkem osa
k8rgema palga ja ametipositsiooniga tootajad.

P6hipalga kasvu suurus téotajate hinnangul
Kui palju on Teie pbdhipalk aasta jooksul kasvanud?
Osatdhtsus toéétajate hulgas, kelle péhipalk oli suurenenud
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Pohipalga kasv tuleneb palkade
regulaarsest tostmisest

Tootajatel, kelle p&hipalk oli muutunud, paluti ka
hinnata muutuse p&hjuseid. Palgakasvu oli
sagedamini m&jutanud kdigi tddtajate palkade
regulaarne korrigeerimine organisatsioonis - Ule
poole (56%) markis selle Uheks p&hjuseks.

Ka tédandja majandustulemuste muutused ning
muutused tooUulesannetes ja -koormuses on
mdjutanud tootajate pdhipalkade kasvu.

Ka varasemates kusitlustes on olnud p&hipalga
tdusu sagedasim pdhjus kdigi tootajate palkade
korrigeerimine organisatsioonis.

P&hipalga languse p&hjusena margiti sagedamini
hindade kallinemist (38%), mis vdib viidata
sellele, et osad vastajad hindasid véib-olla oma
reaalpalga muutust. Sagedamini margiti palga-
languse pdhjusena veel teise organisatsiooni
t6ole minekut, mis voib olla ka sunnitud valik,
samuti tédandja majandustulemuste muutust.
Palgalanguse sagedamini margitud pdhjused on
olnud sarnased ka varasemates kusitlustes.

P6hipalga kasvu mojutavad tegurid
Millised tegurid on méjutanud Teie pdhipalga kasvu?

m Kevad 2023

Kdigi tootajate regulaarne pdhipalkade
korrigeerimine organisatsioonis
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Ligi viiendik todtajatest ennustab
oma pohipalga kasvu

P&hipalga prognooside osas on tootajate
vastused eelmise aastaga vOrreldes vaga
sarnased. Ligi viiendik (19%) ennustab oma
palga kasvu, veidi Ule poole (51%) arvab, et
nende pdhipalk jargmise kuue kuu jooksul ei
muutu ja 2% prognoosib pdhipalga langust. 28%
ei osanud 6elda, kas nende pdhipalk muutub.

2020. aasta kevadel kusiti tervisekriisi tdttu
prognoosi lihema perioodi kohta ja seeparast
ei ole neid tulemusi graafikul esitatud. Sel ajal ei
ennustanud enamik tootajaid oma todtasu

muutust ja marksa rohkem oli neid, kes kartsid,
et nende t66tasu vaheneb. 2021. aastal oli
suurem paanika moodas ja Usna paljud julgesid
ka palgatBusu loota.

Juhtide seas oli rohkem neid, kes ennustasid
jargmisteks kuudeks oma pdhipalga kasvu.
Lihtsamate t86de tegijate hulgas oli aga enam
neid, kes ei osanud oma p&hipalga muutust
prognoosida.

Ligi pooled (47%) tootajatest, kes oma p&hipalga
muutust ennustasid, prognoosisid kasvu
suuruseks 5-10%, Ule viiendiku (22%) arvas aga,
et pdhipalga kasv tuleb suurem, 11-20%.

P6hipalga muutuse prognoos jargmiseks kuueks kuuks
Kuidas Te arvate, kas Teie pShipalk muutub jdrgmise kuue kuu jooksul?

H Jah, langeb Ei tea, ei oska delda

m Ei muutu Jah, tduseb
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Kevad 2019
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Pdhipalga prognoositud kasvu suurus
Kui palju Teie p&hipalk kasvab jérgmise kuue kuu jooksul?
Osatdhtsus tootajate hulgas, kes prognoosisid péhipalga kasvu
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TOOTASUGA RAHULOLU

Pohipalgaga rahulolu ei muutunud 2020. aasta kevadel ei olnud ankeedis
tdotasuga rahulolu kisimusi, kuna tootasud olid

Vaatamata toimetuleku halvenemisele ei ole osadel langenud ja osad olid saanud to6tukassa
tdotajate rahulolu pdhipalgaga muutunud ja on havitist.

sarnane 2022. aasta kusitluse tulemustele. Selle
p&hjus v&ib olla see, et kullaltki paljude tdo6ta-
jate pdhipalk on aasta jooksul ikkagi kasvanud,
mis suurendab po&hipalgaga rahulolu.

Kasvanud on aga p&hipalga summad, millega
rahul ollakse. Oma p&hipalgaga taiesti rahulole-
vate to6tajate pShipalk on tle 2600 euro.

Too6tajad, kes ei olnud oma pohipalgaga Uldse

Oma pdhipalgaga oli taiesti rahul 8% ja pigem
Ponipaigag °lapie rahul, teenisid keskmiselt 1289 brutotdotasu.

rahul 29%, 12% ei olnud Uldse rahul ja veerand

(25%) ei olnud pigem rahul. 2021. aasta Millise palgaga toime tullakse ja rahul ollakse,
kevadega vorreldes on rahulolevate to6tajate séltub ametist. Naiteks lihttoolised ja kliendi-
osatahtsus vahenenud ja rahulolematute teenindajad on rahul ka veidi Ule 1200-eurose
osakaal suurenenud. brutopalgaga, tippspetsialistid aga pea

2600-eurose palgaga.

Rahulolu péhipalgaga
m Uldse ei ole rahul m Pigem ei ole rahul Nii ja naa
Pigem olen rahul m Taiesti rahul Ei oska hinnata

Kevad 2023 8%
Kevad 2022 8%
Kevad 2021 10%
Kevad 2019 9%
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Keskmine brutopohipalk pohipalgaga rahulolu jargi
m Kevad 2023 Kevad 2022 Kevad 2021 B Kevad 2019

Uldse ei ole rahul }1}%1
Pigem ei ole rahul 13?5’5?"
Nii ja naa 143823
Pigem olen rahul 18‘?6921

siesti 2288
Taiesti rahul 5599
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Ule kolmandiku téotajatest on
oma tootasuga rahul

Kuigi tddandjad arvavad sageli, et todtasuga ei
saagi rahul olla, kuna alati soovitakse rohkem
teenida, siis nditavad tootajate kusitluse tulemu-
sed, et 7% uuringus osalenutest on oma kogu
tootasuga taiesti rahul ja 29% pigem rahul. Ule
kolmandiku (36%) ei ole oma tédtasuga rahul
(eespool oli esitatud rahulolu p&hipalgaga).

Tootasuga rahulolu méjutab téétasu suurus ja
sellega toimetulek, mis omakorda s8ltuvad
tootajate ootustest oma elukvaliteedile.

Enamik todtajaid, kes tulevad oma tédtasuga
hasti v8i vaga hasti toime, on tootasuga rahul. Ja
ka vastupidi - enamik t6otajaid, kes tuleb oma
tootasuga kehvasti toime, ei ole sellega rahul.

Kuigi tddtasuga rahulolu séltub paljuski selle
suurusest, nditavad kusitluse tulemused, et ka
madalama tootasuga voib rahul olla ja kérgema
tootasuga rahulolematu. Madalama palgaga
tootajatest ei ole oma td6tasuga rahul tle poole
(57%), samas on 14% pigem rahul. Kdrgema
palgaga todtajatest 2% ei ole oma tootasuga
Uldse rahul ja 12% pigem ei ole rahul.

Rahulolu kogu té6tasuga brutotéoodtasu gruppide jargi,
kevad 2023

m Uldse ei ole rahul

Pigem olen rahul

Kdik tootajad

m Pigem ei ole rahul

m Taiesti rahul

Nii ja naa

Ei oska hinnata

2435 eurot ja rohkem I
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43% tootajatest ei pea oma
tootasu motiveerivaks

Tootajatelt kisiti hinnanguid tasustamisele. Kui
enamik (69%) todtajaid saab aru oma t86
tasustamise p&himdtetest, siis motiveerivaks
peab oma tootasu alla kolmandiku (30%) ja 43%
ei nBustu vaitega, et nende tdéGtasu on
motiveeriv. Tulemused on sarnased olnud ka
varasematel aastatel.

Ka tootasu digluse ja konkurentsivdimelisuse
suhtes on to6tajad eri meelt: Ule kolmandiku
(37%) peab oma tootasu Biglaseks ja pea sama
paljud (36%) sellega ei ndustu; konkurentsi-
voimeliseks hindab oma td6tasu 32% vasta-
jatest, 38% aga nii ei arva. Ule pooled (53%)
tootajad ei nde seost oma todpanuse ja todtasu
vahel.

Ndustumine nende vdidetega on samuti seotud
tootasu suurusega - kdrgema palgaga téotajad
hindavad oma tootasu diglasemaks, motivee-
rivamaks ning konkurentsiv8imelisemaks kui
madalama palgaga to6tajad.

Samas on ka madalama palgaga tootajate seas
neid, kes peavad oma téotasu Giglaseks,
motiveerivaks ja konkurentsiv8imeliseks -
tavaliselt on need td6tajad ka oma todtasuga
rohkem rahul, kuigi nad ei pruugi vaga hasti
toime tulla.

Ja vastupidi - kdrgema palgaga td6tajad, kes ei
pea oma tddtasu Biglaseks, motiveerivaks ega

konkurentsivoimeliseks, ei ole oma té6tasuga

rahul vaatamata heale toimetulekule.

Hinnangud tasustamisele, kevad 2022

m Uldse ei ndustu
Pigem ndustun

Minu t66 tasustamise pdhimdtted on
arusaadavad

[ 9%

m Pigem ei ndustu Nii ja naa

m Noustun taiesti Ei oska hinnata
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Lisatasudega rahulolu oluliselt
muutunud ei ole

P&hipalgaga rahulolu kérval uuriti ka rahulolu
lisatasude teenimisvdimaluste ja soodustus-
tega. KUsitluse tulemustest selgus, et todtajate
hinnangud ei ole oluliselt muutunud.

Lisatasude teenimisvdimalusega oli sel kevadel
taiesti rahul 5% ja pigem rahul 14%. Uldse ei
olnud lisatasude teenimisvdimalusega rahul tle
viiendiku (21%) ja veidi rohkem vastajaid pigem
ei olnud rahul. Vorreldes eelmise kevadega on
hinnangud lisatasude teenimisvdimalusele
praktiliselt samad.

Lisatasude teenimisvdimalustega rahulolu
mdjutab see, kui suur on kogu téotasu ja millise

0sa sellest moodustavad lisatasud. Lisatasude
teenimisvéimalusega on rohkem rahul need
tootajad, kelle todtasust moodustavad lisatasud
keskmiselt 29% ja kelle pdhipalk on suhteliselt
k&rge, mistdttu on ka nende kogu todtasu Ule
2600 euro.

Lisatasude teenimisvdimalusega on vahem
rahul need tootajad, kelle tootasust
moodustavad lisatasud samuti 26%, kuid
pShipalk ja ka kogu todtasu on madalam. See
tahendab, et nende ebakindlus sissetuleku
suuruse 0sas on suur.

Tootajad, kellele maksti regulaarseid lisatasusid,
teenivad keskmiselt rohkem (2209 eurot) kui
need, kes said uuringu kuul ainult pohipalka
(1947 eurot).

Rahulolu lisatasude teenimisvéimalusega

m Uldse ei ole rahul
Pigem olen rahul
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Soodustustega ei ole rahul iile

kolmandiku tootajatest

Soodustustega rahulolu suhtes on td6tajate
hinnangud erinevad - Ule kolmandiku (37%) ei
ole soodustustega rahul ja ligi kolmandik (29%)
on nendega rahul. 2022. ja 2021. aasta
kevadega vOrreldes on tulemused praktiliselt
samad.

Kui vaadata td6tajate rahulolu erinevate
teguritega, nagu tookeskkond, todkorraldus,
suhted, juhtimine jms, siis on soodustuste ja
lisatasudega rahulolu k&ige madalam.
Soodustustega rahulolu mdjutab see, kas
tdotaja tajub soodustusi lisahtvedena vai peab
neid iseenesestmaistetavaks.

Uhelt poolt séltub soodustuste tajumine
organisatsioonisisesest kommunikatsioonist -
kas pakutavaid lisahuvesid t8stetakse esile ja
vadrtustatakse. Teisalt mdjutab soodustuste
tajumist ka see, mida teised organisatsioonid
pakuvad.

Mitmed hived, nt tasuta joogivesi, kohv ja tee,
sportimisv8imaluste pakkumine, ergonoomi-
lised toovahendid jms, on saanud tavaparaseks
ja neid ei tajuta enam erilisena. To6tajad on
soodustustega rohkem rahul, kui need vastavad
organisatsiooni vaartustele, nende eelistustele,
nad saavad neid kasutada ja need on erilised.

Soodustusi uuritakse p&hjalikumalt Palgainfo
Agentuuri stgisestes kusitlustes.

Rahulolu soodustustega

m Uldse ei ole rahul = Pigem ei ole rahul

Pigem olen rahul m Taiesti rahul
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TOOTASU OOTUS PRAEGUSEL AMETIKOHAL

Todtasu ootus pohiametikohal on 2020. aasta kevadel palgaootuste kasv pidurdus

kasvanud 300 euro vérra ja silmandhtavalt vahenesid kérgemad
palgaootused. 2021. aasta kevadel pUsis

Alates 2019. aasta stgisest kilsitakse toGtajatelt ~ Mediaanpalgaootus jatkuvalt 1500 eurol, kuigi
nende netotdotasu ootust pdhiametikohal ja keskmine ootus veidi kasvas.

tookoha vahetamisel. Varasemates kusitlustes
paluti valida ametikohad, millel té6tada soovi-
takse, ja markida oma netotddtasu ootus.

Sel kevadel on koos palkade t6usuga kasvanud
nii palgaootuse mediaan kui ka keskmine.
Poolte todtajate palgasoovid mahuvad 1500 ja

Netotddtasu (raha kitte) ootuse mediaan ehk 2500 euro vahele. Kimnendik tootajatest
piir, millest pooled ootused on madalamad ja rahuldub ka alla 1200-eurose palgaga ja sama
pooled kérgemad, kasvas aastaga 300 euro paljude palgasoov Uletab 3000 euro piiri.

vorra ja on 2000 eurot. Keskmine netotdotasu
ootus pShiametikohal on ka tdusnud ja on 2129

eurot.
Tootajate netoto6tasu ootus praegusel ametikohal
—u— 10% ootustest on madalamad —a— 25% ootustest on madalamad
—a— 25% ootustest on kérgemad 10% ootustest on kérgemad
—— Keskmine netopalgaootus 50% ootustest on madalamad ja 50% k&rgemad
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Palgaootused on ametirithmades vOrra 1200 eurolt 1400 euroni.
erinevad Klienditeenindajad soovivad 100 eurot rohkem

katte teenida kui aasta tagasi.

Ametirthmades on td6tasude ootused
erinevad, kuid peaaegu kdigis rihmades on
ootused kasvanud. Graafikul on toodud
mediaanpalga ootus praegusel ametikohal,
sellest piirist on poolte t&dtajate palgaootus
madalam ja poolte oma kdrgem.

Organisatsiooni juhtide mediaannetopalga
ootus kull muutunud ei ole, kuid ootuste
erinevused on Usna suured, kuna ka
organisatsioonid on erinevad. Kui eelmisel
aastal oli organisatsiooni juhtide palgaootuse
90. protsentiil ehk piir, millest 10% ootustest on

Eelmise kevadega vorreldes on lihttddliste veel kbrgemad, 5000 eurot, siis sel kevadel on
mediaannetopalga ootus suurenenud 200 euro see kerkinud 5500 eurole.

Netopalgaootuse mediaan praegusel té6kohal ametiruhmade
I16ikes

m Kevad 2023 Kevad 2022

Organisatsiooni juht
Valdkonna véi teenistuse juht
Projektijuht

Tippspetsialist

Osakonna v&i tksuse juht
Esmatasandi juht, téddejuhataja AED]
Keskastme spetsialist
Spetsialist-tehnik

Kontoriametnik 1700

Klienditeenindaja 1300

MuUgi- ja teenindustootaja
Oskustdotaja v8i kasitdodline
1700

Seadme- ja masinaoperaator

Mootorsdiduki v3i liikurmasinate juht

1400

Lihttooline

o

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500



Keskmine palgasurve ei ole viga Saadava netotdotasu ja palgaootuse mediaani
palju kasvanud vOrreldes oli palgasurve sel kevadel 28% ja

aasta tagasi 27%.

Palgainfo Agentuur vordleb palgasurve
hindamiseks tdotajate netotddtasu ja
netopalgaootust.

Ametirlhmades on palgasurve erinev, suurem
on see lihttdoliste ja mootorsdidukijuhtide,
vaiksem osakonna ja esmatasandijuhtide ning
seadme- ja masinaoperaatorite seas.

Netopalgaootuse ja netoto6tasu mediaan ametiriihmade l6ikes,
kevad 2023

m Netopalgaootus Netotootasu

Valdkonna vai teenistuse juht
Projektijuht

Tippspetsialist

Osakonna voi tiksuse juht
Esmatasandijuht, td6dejuhataja
Keskastme spetsialist
Spetsialist-tehnik
Kontoriametnik il
Klienditeenindaja
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Oskustdotaja voi kasitddline 1600
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TOOTAJATE TOOTURUKAITUMINE

20% tootajatest ei otsi Uldse tood
ega ole avatud pakkumistele

Vorreldes eelmise kevadega on tddtajate
aktiivsus toootsingul praktiliselt sama. Aktiivselt
t00d otsivate td6tajate osakaal uuringus oli 9%
nagu ka eelmisel kevadel. Pakkumistele oli
avatud 37% ja toopakkumisi jalgis 34%
kisitluses osalenud tootajatest. Uldse ei
otsinud t66d 20%.

2020. aasta kevadel puhkenud koroonapan-
deemia esimene laine ja sellega kaasnenud
piirangud m&jusid Sokina - mitmed ettevdtted

koondasid td6tajaid ja todkuulutuste arv langes

praktiliselt nulli. To6tajate aktiivsus tddotsingul
langes ja oma té6kohast puuti kinni hoida.

Viiruse teist lainet 2021. aastal v8eti rahuliku-
malt ja tooturu aktiivsust nii ndudluse kui ka
pakkumise osas see ei muutnud. 2023. aastal
on aga todtajate osakaal, kes Uldse t66d ei otsi,
eelmiste aastatega virreldes k3ige vaiksem.

Tooportaali CVKeskus.ee kaudu uuringusse
kaasatud to6tajad on toootsingutes monevorra
aktiivsemad kui Palgainfo Agentuuri kaudu
tulnud osalejad - tddportaali CVKeskus.ee
kaudu tulnud t6oga hdivatutest 16% otsis
aktiivselt t66d ja 12% ei otsinud Uldse t66d,
Ulejaanud olid avatud pakkumistele vi jalgisid
toopakkumisi.

Toéotajate aktiivsus to6turul

Ei otsi Uldse t66d
m Olen avatud pakkumistele
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10% tootajatest motleb vaga

sageli tookoha vahetamisele

Tootajate kusitluses osalejatelt kisiti, kas ja kui
sageli on nad viimase kuue kuu jooksul
md&elnud téokoha vahetamisele.

Uldse ei olnud todkoha vahetamisele mdelnud
Ule veerandi (26%) vastajatest. Seevastu
peaaegu veerand (22%) oli vaga sageli vBi sageli
mdelnud tookoha vahetamisele. Neli aastat
tagasi oli veidi rohkem neid t66tajaid, kes olid
sageli tookoha vahetamisele mdelnud (25%).

To6koha vahetamisele on sagedamini méelnud
projektijuhid, ametnikud, klienditeenindajad

“P PALGAINFD

ning mulgi- ja teenindustdotajad, samuti
madalama palgaga, oma tbotasuga
rahulolematud ning kehvemini toimetulevad
tootajad.

Tootajatelt kusiti, kuidas nad arvavad, kui kaua
neil I1aheks aega uue, praegusega samavaarse
tookoha leidmiseks, kui nad peaks lahiajal
tookohta vahetama. 23% vastajatest ei osanud
Oelda, kaua neil vBiks aega minna. 8% arvas, et
nad ei leiakski samavadrset tdokohta. VBrreldes
eelmise kevadega on veidi vaiksem nende
vastajate osatahtsus, kes arvavad, et nad leivad
suhteliselt kiiresti - Uhe-kahe kuuga - uue
samavaarse tockoha.

T66koha vahetamisele métlemine
Kas ja kui sageli olete méelnud t66koha vahetamisele viimase kuue kuu jooksul?

m Uldse ei ole m Harva Aeg-ajalt Sageli m Vaga sageli
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Uue tookoha leidmisele kuluv aeg
Kui kaua Teil ldheks aega uue, praegusega samavddrse té6koha leidmiseks, kui peaksite
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Ligi pooled mittetootavad
inimesed otsivad aktiivselt tood

KUsitlusele vastajatest oli 79% td6ga hdivatud,
18% ei tootanud ning 3% ei tddtanud, kuid neil
oli kehtiv toosuhe. 77% mittetdotavatest
uuringus osalejatest oleks v8imalusel soovinud
tootada.

Ligi pooled (44%) mittetodtavatest kusitlusele
vastajatest otsisid ka aktiivselt tood. Uldse ei
otsinud tood kimnendik (10%) mittetddtavatest
osalejatest, kellest paljud olid vanemaealised.
To6pakkumisi jalgis 32% ja pakkumistele ol
avatud 14% mittetdotavatest vastajatest.

Uuringus osalejatest, kes ei tootanud, kuid kel
oli kehtiv toosuhe, otsis aktiivselt t66d 15% ja
18% ei otsinud Uldse to6d. Ulejaanud olid
avatud pakkumistele v&i jalgisid tddpakkumisi.
Kehtiva tdosuhtega mittetdotavate vastajate

aktiivsus tooturul on eelmise kevadega
vorreldes veidi langenud.

2020. aasta kevadel oli mittetdotavate vastajate
seas aktiivseid todotsijaid Ule poole (56%).
Aktilvsemad olid just dsja t66 kaotanud
inimesed.

Mittetootavatest vastajatest 9% tuli
majanduslikult vaga kehvasti toime ja 31%
kehvasti. Keskmiselt said hakkama aga ligi
pooled (49%). Ulejaéanud 11% tulid hasti toime.
Aastaga on Ule viiendiku (21%) mittetdotavate
kUsitluses osalenute toimetulek oluliselt
kehvemaks muutunud.

Palgainfo Agentuuri uuringutes kisitakse nii
tootavatelt kui ka mittetdotavatelt vastajatel,
kui aktiivsed nad on tédotsingul. 2019. aasta
kevadel lisati kisimusse vastusevariant ,Jalgin
tdopakkumisi, aktiivselt todd ei otsi*.

Mittetootavate inimeste aktiivsus tooturul

Ei otsi Uldse t66d

Olen avatud pakkumistele
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Toole kandideerimise kutseid on
saanud 43% vastanutest

Tootajate aktiivsust toootsingul méjutab
téoandjate varbamisaktiivsus, mis on taastunud
2020. aasta kevade Sokist ja tédandjad on turul
taas aktiivsed.

2020. aasta kevadel kusiti kandideerimiskutsete
saamise kohta viimastel kuudel (marts-mai),
kuna muutused té6turul olid vaga kiired. Seda
peab vastuste vordlemisel arvestama.

43% kusitluses osalenutest oli saanud viimase
kuue kuu jooksul todle kandideerimise kutseid.
Sagedamini oli kutseid saadud otse todandjatelt
(24%) ja ka personaliotsingufirmadelt (19%). Ule
pooled (57%) vastajad ei olnud kandideerimise
kutseid saanud.

Ametirthmade I&ikes oli sagedamini kandidee-
rima kutsutud valdkonna vdi teenistuse juhte,
projektijuhte ja tippspetsialiste. Valdkonna- ja
projektijuhtidest oli kandideerimise kutseid
saanud rohkem kui pool - vastavalt 55% ja 59%.

‘1 "ALGAINFO

IKT eriala tootajatest oli kandideerima kutsutud
pea kahte kolmandikku (64%), rohkem oli
kandideerimise kutseid saanud to6tajaid veel
turunduse, personalitdo ja kvaliteedikontrolli
alal.

Palgagruppidest oli todle kandideerimise
kutseid saanud Ule poole (60%) vastajatest, kes
teenivad 2400 eurot ja rohkem brutotdétasu.
Eelmisel kevadel oli neist kutseid saanud 61%.

Tallinnas ja Harjumaal elavaid inimesi on
sagedamini to6le kandideerima kutsutud kui
muude Eesti piirkondade elanikke.

Vanusegruppidest on toole kandideerimise
kutseid saanud Ule poole (52%) 25-34-
aastastest, samas kui Ule 55-aastastest oli
kutseid saanud vaid kolmandik.

To6le kandideerimise kutsetest v8ivad vastajad
md&nevorra erinevalt aru saada - kas naiteks
tooportaalist tulnud teavitusi saab lugeda
kandideerimise kutseks v&i mitte. Erinev
arusaamine v3ib mingil maaral tulemusi
mdjutada.

Kutsed tédle kandideerimiseks
Kas olete viimaste kuude jooksul saanud kutseid tééle kandideerimiseks?
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17% tootajatest on teise

organisatsiooni toole
kandideerinud

Uuringus kusiti tootajatelt, kas nad on viimase
kuue kuu jooksul todle kandideerinud. Enamik
(74%) ei olnud seda teinud, 17% oli teistesse
organisatsioonidesse td6le kandideerinud,
Ulejaanud kas praegusele ametikohale voi
teistele ametikohtadele organisatsiooni sees.

Kuna 2020. aasta kevadel muutus todturu-
olukord vaga kiiresti, siis kUsiti to6tajatelt, kas
nad on viimaste kuude (mdrts-mai) jooksul
tdole kandideerinud. Tervisekriisi mojul langes
sel ajal nii to6andjate varbamisaktiivsus kui ka
tootajate toootsinguaktiivsus. Varasemates ja
hilisemates uuringutes on kuisitud téole
kandideerimise kohta viimase kuue kuu jooksul.

2019. ja 2018. aastal oli veidi ronkem neid, kes
olid teistesse organisatsioonidesse tdole
kandideerinud.

Ametirthmadest on sagedamini teistesse
organisatsioonidesse td6le kandideerinud

‘1 "ALGAINFO

valdkonnajuhid ja projektijuhid, osakondade vai
Uksuste juhid ja klienditeenindajad.

Palgagruppide jargi ei ole suuri erinevusi toole
kandideerimises teistesse organisatsiooni-
desse.

Alla kahe aasta oma praeguse t66andja juures
tootanud inimestest on Ule viiendiku (22%)
kandideerinud to0le teistesse organisatsioo-
nidesse, samas kui Ule kimneaastase staaZiga
tdotajatest on seda teinud vaid kimnendik
(12%).

16-24-aastastest td6ga hdivatutest on todle
kandideerinud pooled, mittetodtavatest
noortest aga enamik (76%). TOtavatest 55-64-
aastastest on td6le kandideerinud 16%,
mittetdotavatest sama vanusegrupi vastajatest
Ule poole (55%)

Tallinna ja Harjumaa ning Tartumaa elanikud on
sagedamini toole kandideerinud kui teiste
piirkondade elanikud. Nendes piirkondades on
ka rohkem té6andjaid ja to6turg aktiivsem.

Téole kandideerimine
Kas olete viimaste kuude jooksul tédle kandideerinud?
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20% tootajatest kaalub
lahikuudel tookohavahetust

Lahema kuue kuu jooksul kavatseb kindlasti
tookohta vahetada 8% uuringus osalenud
tootajatest, Ule kimnendiku (12%) kaalub
seda ja arvab, et nad pigem vahetavad lahiajal
toéokohta.

49% vastajatest lahikuudel téokohavahetust ei
kavanda, kindlasti ei tee seda 19%.

Ligi kolmandik (31%) vastajatest ei oska oelda,
kas nad vahetavad lahikuudel todkohta.

Eelmise aastaga vorreldes on tulemused
peaaegu samad. 2021. aastaga vorreldes on
veidi rohkem neid, kes plaanivad téokohta
vahetada. 2020. aasta kevadel seda kisimust
ankeedis ei olnud.

P PALGANEO

Tookohavahetust plaanivaid tootajaid on roh-
kem madalama palgaga tootajate seas, kes on
ka toootsingul aktiivsemad. Kuni 1270 eurot
brutotasuna teenivatest tootajatest kaalus
26% lahikuudel tookohavahetust, Ule 2400
euro brutotédtasuna teenivatest tdotajatest
aga vaid 16%. Sarnased olid tulemused ka
2022. ja 2021. aastal.

Klienditeenindajatest, muugi- ja teenindus-
tootajatest ning lihttodlistest plaanis lahiajal
tookohta vahetada Ule veerandi (26%).

Allal kahe aasta oma té6andja juures toota-
nud tootajatest plaanib todkohavahetust pea
veerand (24%), Ule kimneaastase staaziga
tootajatest aga 16%.

16-24-aastastest tOdtajatest kavandas
tookohavahetust Ule kolmandiku (36%),
55-64-aastastest 17% ja 65-74-aastastest alla
kimnendiku (9%).

Té6koha vahetamise kavatsus ldahema kuue kuu jooksul

mJah, kindlasti m Pigem jah
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Kimme ja rohkem aastat
kavatseb oma téooandja juures
tootada 21% vastajatest

To6koha vahetamise kavatsusega on seotud ka
see, kui pikka staazi oma praeguse todandja
juures kavandatakse. Uuringus osalenud
tootajatelt kusiti, kui kaua nad plaanivad oma
praeguse tdoandja juures selles organi-
satsioonis tddtada.

Kimme ja rohkem aastat kavatses oma
praeguse téoandja juures téotada Ule viiendiku
(21%) ning 5-9 aastat 18% uuringus osalenud
tootajatest. Ligi kolmandik (30%) ei oska delda,
kui kaua nad oma praeguse tdoandja juures
tootavad.

Kuna 2020. aasta kevadel oli téoturul ebakind-
lust palju, kusiti veidi teisiti - kui kaua praegune
t8osuhe tootaja arvates veel kestab. Vastuse-
variantide seas oli ka lUhemaid perioode,
naiteks 12 kuud jne.

2021.,2022. ja 2023. aasta kevadel korraldatud
kUsitluse tulemused on 2019. aasta omadega
Usna sarnased. 2018. aastal ei olnud vastuse-

variantide valikus ,10 ja rohkem aastat”, vaid
variandid I18ppesid valikuga ,5 ja rohkem
aastat”.

Palgagruppide I6ikes on kavandatav staaz
organisatsioonis veidi erinev. Kimme ja rohkem
aastat plaanivad oma praeguse té6andja juures
sagedamini (22%) tootada Ule 2400 euro
brutotddtasuna teenivad téotajad. Kuni 1270
eurot teenivatest to6tajatest kimnendik (10%)
ei plaani Ule aasta oma tdoandja juures tootada
ja veidi rohkem (11%) arvab, et td6tavad oma
praeguses tookohas 1-2 aastat. Samas plaanib
17% madalama palgaga tootajatest ka dle
kiimneaastast staazi.

Lihttdolistest ei plaani oma praeguse todandja
juures Ule aasta tootada 10% ja 11% kavandab
1-2-aastast staazi. Lihtsamate toode tegijate
seas on rohkem neid, kes ei tea, kui kaua nad
oma praeguse tooandja juures todtavad.

Organisatsiooni juhtide seas on k&ige rohkem
neid, kes plaanivad oma praeguses tdokohas
pikemat aega td6tada - 28% juhtidest plaanib
rohkem kui kimneaastast v6i 5-9-aastast
staazi.

Kavandatav staaZ organisatsioonis
Kui kaua plaanite oma praeguse tééandja juures selles organisatsioonis té6tada?
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16% noortest ei kavatse lile aasta
oma tdooandja juures tootada

Kavandatava staaZi pikkus on vanuserihmade
I6ikes Usna erinev.

16-24-aastastest 16% ei kavatse Ule aasta oma
praeguse tdoandja juures tootada, aasta tagas
olid tulemused samad. 16-24-aastastest
noortest 30% plaanis 1-2-aastast staazi, aasta
tagasi oli kusitlusele vastanute seas selliseid
noori 26%.

Ule kiimne aasta plaanis oma praeguse to6-
andja juures tootada 3% noortest. Vorreldes
teiste vanusegruppidega on noorte seas vahem
neid, kes ei oska 6elda, kui kaua nad praeguse
tédandja juures todtavad. Sama on naidanud ka
varasemad kusitlused.

Noorte kavandatud ldhiajalise staazi Uks pohjus
voib olla see, et tootatakse kooli kbrvalt mitte-
erialasel t86l, sageli klienditeenindajana.
Uuringus osalenud 16-24-aastaste keskmine
brutotdotasu oli madalam (1506 eurot) kui
teistes vanuserthmades, mis v8ib samuti
seletada selle rihma suuremat valmisolekut
tookohta vahetada. Selles vanuserihmas ol
suurem ka aktiivselt t66d otsivate inimeste
osatahtsus (33%).

Oma praeguse t&dandja juures kimme ja
rohkem aastat téotada kavatsevaid vastajaid oli
rohkem 45-54-aastaste vanuserihmas, kellest
Usna suur osa ei oska ka 6elda, kui kaua nad
oma praeguse tdoandja juures tootavad.

Kavandatav té6staaZ oma praeguse té6andja juures
vanuseriihmade ldikes, kevad 2023
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Toootsimise kanalite eelistamise
jarjestus ei ole muutunud

Tooturul aktiivsetelt ja tookuulutusi jalgivatelt
osalejatelt kusiti, milliseid kanaleid nad to6-
otsingul eelistavad. Igale vastajale anti erinevas
suvalises jarjekorras kanalid, mis paluti
jdrjestada oma eelistuse jargi. Kuna kusitlust on
levitatud mitu aastat tooportaali CVKeskus.ee
kaudu, siis m&jutab see mingil maaral ka
vastajate eelistuste jarjekorda.

Vérreldes varasemate kusitlustega on
toootsingukanalite eelistused Usna sarnased.
2020. ja 2019. aastaga vorreldes on tuttavate
kaudu to6 otsimist eelistavate vastajate
osatahtsus vahenenud.

Tooportaali CVKeskus.ee kaudu tulnud
vastajatest asetas portaali esimesele kohale

52%, Palgainfo Agentuuri kaudu tulnud osale-
jatest 43%. Samasugused olid tulemused ka
aasta tagasi.

CV-Online'i margiti k8ige sagedamini teise
eelistusena ja seda nii agentuuri kui ka to66-
portaali CVKeskus.ee kaudu tulnud vastajate
puhul.

Tooportaali CVKeskus.ee eelistajate seas on
rohkem klienditeenindajaid ja kontoriametnikke
ning kaubanduse ja tdostuse valdkonna
tootajaid. CV-Online’i eelistavad sagedamini
panganduse ja kindlustuse ning Sigusvaldkonna
tootajad.

Sotsiaalmeediakanaleid eelistavad sagedamini
IKT, turunduse ning kunsti- ja kultuurivaldkonna
tootajad.

Esimesele kohale jarjestatud té6otsingu kanalid
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PALGAOOTUS TOOKOHA VAHETAMISEL

Tootajate palgaootus tookoha
vahetamisel on 2000 eurot

Tootajate netopalgaootuse mediaan toéokoha
vahetamisel kasvas eelmise aasta kevadega
vorreldes 200 eurot ja on 2000 eurot.

Mediaanpalgaootus naitab piiri, millest pooled
td6tajad soovivad rohkem ja pooled vahem
raha katte teenida.

2020. aastal palgaootuste kasv pidurdus, 2022.

aastal kasvasid ootused aga huppeliselt.

Enne 2019. aastat korraldatud uuringutes on
kUsitlusele vastajatel palutud markida, millistel
ametikohtadel nad sooviks td6tada ja kui suurt
tootasu saada. 2019. aasta stgisest on

kisimuse Ulesehitust lintsustatud ja osalejatelt
kusitakse nende tootasu ootust tdokoha
vahetamisel ning praegusel pohitdéokohal.

Graafikul on toodud palgaootuse vahemikud:
10. protsentiil (P10), millest 10% palgaootustest
on madalamad, 90. protsentiil (P90), millest 10%
palgaootustest on kdrgemad. 1. kvartiil (Q1)
naitab piiri, millest 25% ootustest on vaiksemad,
3. kvartiil naitab piiri, millest 25% ootustest on
k8rgemad.

10% tootajatest soovib tookoha vahetamisel
teenida rohkem kui 3500 eurot kdtte. Sama
paljud lepivad aga alla 1300-eurose
netopalgaga.

Tootajate netotdodtasu ootus tookoha vahetamisel

—m— 10% ootustest on madalamad

—a— 25% ootustest on kdrgemad
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Palgaootus tookoha vahetamisel rihmades on see aastaga kasvanud. Juhtide

on kasvanud kdigis palgaootus on kasvanud 500 euro vorra,
valdkonna v@i teenistuse juhtidel 400 eurot.

ametirihmades

Projektijuhtide ning muugi- ja
Ametirthmade I8ikes on palgaootus tookoha teenindustédtajate palgaootuse mediaan
vahetamisel Usna erinev, aga koikides tookoha vahetamisel suurenes 100 euro vorra.

Netopalgaootuse mediaan té6koha vahetamisel ametirihmade
l16ikes
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KOGEMUSED KANDIDEERIMISEL

Ligi kolmandik on kandideerinud voi rohkemale todkohale, 3% ei osanud delda,

kolmele kuni viiele tookohale kui paljudele todkohtadele nad on kandideeri-
nud. K8ige rohkem oli vastajaid, kes olid kandi-

Toole kandideerinud vastajatelt kUsiti, mitmele deerinud 3-5 tookohale (30%). Sarnased olid
erinevale tookohale on nad viimase kuue kuu tulemused ka aasta tagasi.

jooksul kandideerinud. , , .
Noorte seas oli enam neid, kes olid

Ule viiendiku (21%) oli kandideerinud thele kandideerinud rohkem kui kuuele tookohale.
tookohale, dlejaanud olid kandideerinud kahele

Toéole kandideerimiste arv
Mitmele erinevale td6kohale olete viimase kuue kuu jooksul kandideerinud?
Osatdhtsus viimase kuue kuu jooksul td6le kandideerinutest
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6-9 t55kohale NN 11%

11%

10-15 tookohale NNG—_—_— 7%

7%

I 10%

15 vOi rohkemale todkohale 9%

3%

Ei tea, ei oska Oelda 3%
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Toootsijad uurivad enne
kandideerimist todandja tausta

Todle kandideerinud vastajatelt kusiti, milliseid
tegevusi nad enne kandideerimisotsuse
langetamist teevad. Vastused paluti anda
skaalal ,mitte kunagi” kuni ,alati”.

Ule pooled (52%) tovotsijad kilastavad enne
kandideerimisotsuse tegemist alati td6andja

kodulehekulge, 45% otsib internetist tddandja
kohta taustainfot. Sotsiaalmeediast otsib
lisainfot alati 28% ja keskmist palgataset uurib
27% toootsijatest.

Marksa vahem on neid toootsijaid, kes
helistavad tookuulutuses antud
telefoninumbrile.

Toole kandideerimise tegevused, kevad 2023
Milliseid tegevusi olete viimase kuue kuu jooksul tééle kandideerimiseks teinud?
Osatdhtsus viimase kuue kuu jooksul tééle kandideerinutest

m Mitte kunagi mHarva mKuidas kunagi mSageli m Alati Vastamata

Otsin internetist tddandja kohta
taustainfot 7% 19% 25% 45%
Vaatan sotsiaalmeediast to6andja kohta
lisainfot 8% | 12% yALY) 27% 28%
Vaatan avalikest andmebaasidest
. . . 11% | 13% 21% 24% 27%
t66andja keskmist palgataset
Vaatan avalikest andmebaasidest
téoandja finantsinfot 13% — AL )
Otsin té6andja kohta internetist pilte
javei videoid 12% 17% 23% yALY) 24%

KUsin tuttavatelt ja sdpradelt, kas ja

on

Otsin organisatsiooni juhtide kohta
) . . 18% 18% 23% 19% 17%
internetist taustainfot
Helistan tookuulutuses antud
. .. . 28% 26% 24% 11% (7%
kontaktidele lisainfo saamiseks
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Ule kolmandiku kandideerijatest
ei ole tagasisidet saanud

Kandideerimise kogemusega vastajatelt uuriti,
kas ja millist infot ning tagasisidet on nad
saanud viimase kuue kuu jooksul parast oma
kandideerimise soovi saatmist.

Ule kolmandiku (33%) todle kandideerinutest ei
olnud sageli vdi vaga sageli saanud mitte mingit
infot ega tagasisidet oma kandideerimise
soovile. Ule veerandi (28%) oli m&nikord sama
kogenud.

2 "ALGAINFO

Aasta tagasi ei olnud sageli vOi vaga sageli
tagasisidet saanud 35% vastajatest.

K&ige tavaparasem tagasiside on teade CV
kattesaamise kohta.

Kandideerimise etappide ja ajakava kohta ei ole
ligi veerand (25%) toootsijatest mitte kunagi
infot saanud ja Ule viiendiku (21%) on seda
kogenud harva. Ka regulaarset infot
kandideerimise kaigu kohta ei ole Ule pooled
vastajad sageli saanud.

Tagasiside saamine kandideerimisel, kevad 2023
Kas ja millist infot ja tagasisidet olete té6andjatelt viimase kuue kuu jooksul saanud pdrast
oma kandideerimise soovi saatmist?

m Eiole kogenud mHarva = M&nikord m Sageli m Vaga sageli v6i alati = Vastust pole

Ei saanud mingit infot ega tagasisidet

Sain teate, et mu CV on katte saadud

Sain kutse todvestlusele

Sain napis@nalise teate, et mind ei valitud
Sain infot kaar;;'jli((iszrli(rg;stg etappide ja

Sain teate, et osutusin valituks

Sain regulaariglitgLnic;thlz:ndideerimise &
oz
Sain p6hja|iI?]:Jil:]i(;jzlii\lj;J“ttigdasiside, miks .I
Sain telefoni tc:neilnpdézijiglr;utjgasiside, miks II
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Toootsijad soovivad teada, kui
neid ei valitud

KUsitluses osalejatel, nii kandideerimise
kogemusega kui ka ilma selleta, paluti hinnata,
kui oluline on nende jaoks info ja tagasiside
saamine kandideerimisel. Enamik (88%)
vastajatest pidas oluliseks teadet, kui nad ei
osutu valituks. 77% soovib saada infot
kandideerimise etappidest ja ajakavast, samuti
seda, kas nende CV on katte saadud. Pea kaks
kolmandikku (719%) soovib p&hjalikku
tagasisidet, miks neid ei valitud.

VBrreldes eelmise aastaga on veidi rohkem neid
vastajaid, kes erinevat tagasisidet
kandideerimise protsessis oluliseks voi vaga
oluliseks peavad.

Juhid, tippspetsialistid ja spetsialistid peavad
lihtsamate to6de tegijatest olulisemaks info
saamist kandideerimise etappidest ja ajakavast,
samuti ootavad nad p&hjalikumat tagasisidet,
miks neid ei valitud.

Nooremate vastajate jaoks on vanematega
vorreldes olulisem saada infot kandideerimise
etappidest ja ajakavast ning ka p&hjalikku
tagasisidet, miks neid ei valitud. Sama nditasid
ka eelmise aasta kusitluse tulemused.

Vastajatel oli v8imalus anda vabas vormis
soovitusi kandideerimisprotsessi
korraldamiseks. Kokku kirjutati tle 600 vastuse,
millest paljud olid vdga p&hjalikud.

Toodi vélja, et palgapakkumine peaks olema
juba kuulutuses valja toodud v8i vahemalt
kandideerimise protsessi alguses teada. Samuti
soovitati kirjeldada selgelt ja arusaadavalt,
milliseid to6tingimusi ja huvesid tddandja
pakub. Kui need kusimused jaavad
kandideerimise viimasesse etappi ja selgub, et
pakkumine ei vasta Uldse kandidaadi ootustele,
on mblema aega mottetult raisatud.

Soovitati labi mdelda, millist inimest otsitakse ja
millise on olulised valikukriteeriumid, et see ei
selguks alles varbamisprotsessi kdigus. Samuti
soovitati méelda, kui palju kohtumisi, kodutdid
ja teste on tegelikult parima kandidaadi valja
selgitamiseks vaja, kuna k&ik need tegevused
votavad kandidaatide aega, mida todl kaival
inimesel voib olla keeruline leida.

Mitmed kUsitluses osalejad réhutasid pdhjaliku
tagasiside olulisust, kui nad ei osutu valituks.
See aitaks neil arendada enda ndrgemaid klgi.

Ootused kandideerimise tagasisidele, kevad 2023
Kui oluline on Teie jaoks tédandjalt kandideerimisel info ja tagasiside saamine?

m Pigem oluline

m Vaga oluline

Kohene info kandideerimise soovi ja CV
atte saamisest
Info kandideerimise etappidest ja ajakavast
Pdhjalik tagasiside, miks ma ei osutunud
-
valituks
Vahemalt Uks kord nadalas info
0, 0,
andideerimise kiigu kohtz
Telefoni vms teel tagasiside _
0, 0,
kandideerimise kaigu kohta 220
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Soovitused viarbamisprotsessi korraldamiseks
Vastajate vabas vormis vastused, kirjaviis muutmata.

= KOige tdhtsam on teada, kui palju ma saan palka vastaval tédkohal. Kui palga suurust mérgitud ei ole, juba siis
on asi kahtlane, kas kanditeerida voi mitte.

Inimesel on vaja teada té6tasu suurust. Kui ma Iéhen poodi, pean teadma, mis hinnaga ma midagi ostan ja kui
palju.

Palk voiks olla iga tédpakkumisega avalik, et hoida kokku ebaolulist aja raiskamist mdlemalt poolt.

Soovituslik oleks mitte hdmada, vaid olla otsekohesem. Kindlasti néiteks vaiks olla vélja toodud konkreetne
palganumber, mitte et pakume konkurentsivoimelist palka. See ei (tle mulle kui té6otsijale midagi ja ma
vaatan enamasti sellistest pakkumistest kohe edasi. Isegi kui palk on vdike, viks selle vdlja tuua. Vahel on
kogemused ja dppimine nii palju vdart, et voib ka madalama palga eest t6dd teha.

Todtingimusi, palka, hivede paketti jms ei ole maistlik jdtta viimasesse etappi - need on siiski olulised
elemendid, millest kandideerija peab olema kohe teadlik, et kas klapib ootustega vOi Uldse mitte.

Vérbamisel tuleks kindlasti tuua vélja selged/méddetavad hived/boonused, mida ettevote tédtajale pakub: nt.
5 lisa puhkusepdeva (kui sellele kehtib kriteerium, et peab olema 2-aastane tédstaaz, siis see tuleks kindlasti
vdlja tuua); 15 euro eest sporditoetust kuus jne. Boonus ""Tore kollektiiv"" on niivord subjektiivne ja ei ole
tegelikult boonus, vaid peaks olema ilmselge.

Tagasiside andmine nditab elementaarset viisakust. Olen viimase pooleteise aasta jooksul kandideerinud
umbes 20 korral ja 3/4 neist on jddnud igasuguse vastuseta.

Kbige enam soovikski ausat tagasisidet selle kohta, miks ma ei osutunud valituks, et ma oskaks ennast mingites
suundades arendada vOi parandada.

VOtke hetk, et inimestele tagasisidet anda. See on téesti kurb kui palutakse kirjutada kaaskiri, saata asju...vahel
isegi kodutod teha, millele mina pean saama kulutada enda vabast ajast mitmeid tunde ja sellele ei vaevuta
tagasisidet kasvoi 3-4 lausega andma, et milles minu ja tédpakkuja métted siis nii erinesid.

Minu jaoks oleks vdga oluline ka tagasiside, miks ma ei osutunud valituks. Konkreetsed punktid, et mis olid
teisel kandidaadil ja mul mitte, et teda valiti.

Kuigi kandideerijate hulk on tihti vdga suur, siis sellegipoolest on vdga oluline anda kandideerijale tagasisidet.
See jdtab teatava mainemdrgi maha. Elame vaga vdikeses riigis ja ettevOtte maine hoidmine on oluline.

Tobandjad vBiksid silmas pidada ka selle, et enamus kogemusega keskastmespetsialistide, juhtide ja kbrgema
taseme puhul téétajad valivad endale tb6andjat tdpselt samal mddral kui tédandja valib endale t66tajaid.

Tuleks kohelda neid kui inimesi ja lugeda CV'sid ja leida, mis on inimese tugevad kiljed selle asemel, et botid
CV'sid tle vaatavad ja et kaob tdielik kontakt tédandja ja kandideerija vahel. Kuidagi viga ebainimlik protsess
Ja poleks nagu dldse empaatiat.

Soovitan vétta aega analiiisida, millist inimest meeskonda vdi konkreetsesse rolli otsitakse ning alles selle
pbhjal moelda, mis tehnilised tingimused peavad olema tdidetud ning kuidas just sellist inimest kuulutusega
puuda. Enamasti pannakse standard kuulutus Gles ning alles interviuude kdigus saadakse aru, et otsimise
eesmdrk polnud Idbimdeldud.

Mbelge Iéibi, keda te tegelikult otsite. Pole métet raisata enda ja kandideerijate aega (ja enda raha) nditeks
selleks, et lasta kandideerijatel Iéibi teha pOhjalikke teste ja kodutdid, kui see ei ole I6puks mddrav kriteerium.
Kui testi tulemused on maksimumiléhedased ja paremad kui teistel kandidaatidel, aga valikukriteeriumiks on
tegelikult ikkagi varasem sobivam kogemus, siis milleks see aja raiskamine testidele. Siis piisaks lihtsamatest
testidest, millega veenduda, et kandidaadid pdris ebasobivad pole, mitte aga selliseid, mille lahendamine votab
tunde véi isegi paar pdeva.

Kandideerimisel teha vestlus personaliotsingufirmaga, siis juhtkonnaga, siis teha kodutdd, siis teha 3 erinevat
isiksus-ja vbimekusetesti ja siis 2-3 sekka pddsedes uuesti kohtuda juhtkonnaga, seda kbike 1,5-2 kuu jooksul,
mis on killaltki tavaline protseduur, seda k8ike on liiga palju. Inimesed ei usalda enam oma otsustusvBimet ja
arvavad, et see protsess aitab leida parima.

Mitte eeldada, et kandideerija, kes on t66/ kdiv inimene, saab osaleda té6 ajal erinevates intervjiuudes, teha t66
agjast teste voi muid soovitud toiminguid. Kes td6andjatest on néus seda kinni maksma, et tema t66taja kulutab
mittesihipdraselt td6aega teiste tdéandjate juures kandideerimiseks? Mis ja kui suur on hivitis (s.h hivitis véga
pbhjaliku, sisuka ja objektiivse tagasiside ndol) kandideerimisprotsessi osalenud isikule panustatud aja eest, kes
ei osutunud valituks?



TEKSTILOOME TEHNOLOOGIAD

41% vastajatest ei olnud

o

tehnoloogiatest midagi kuulnud, 39% oli

ChatGPT-st midagi kuulnud pdgusalt kuulnud ja viiendik (20%) oli palju
kuulnud. 39% 16-24-aastastest oli nendest

Kuna ChatGPT ja teised tekstiloome tehnoloo- tehnoloogiatest palju kuulnud.
giad on jouliselt tddmaailma sisenenud ja tekita-
vad vastakaid tundeid, lisati ankeeti kisimused
ka nende tehnoloogiate kasutamise ja m&jude

konta. kisimusele 6277 inimest ja neist ei olnud
Kusitluses osalejatelt kisiti, kas nad on kuulnud ~ Selliseid tehnoloogiaid kasutanud 70%.
tehisintellekti (Al) ja masindppe (ML) tehno- opingutes ja 12% ka t60s.

loogiatest. 41% vastajatest ei olnud sellistest

ChatGPT jt sarnased tehnoloogiad
Kas Te olete kuulnud voi lugenud ChatGPT-st ja teistest sarnastest tehisintellekti (Al) ja
masinBppe (ML) tehnoloogiatest, mis suudavad teksti tdodelda ja uut teksti luua?

Vastajatelt, kes olid ChatGPT-st v8i sarnastest
tehnoloogiatest midagi kuulnud, kusiti, kas nad
on neid ka kasutanud. Kokku vastas sellele

m Ei ole neist midagi kuulnud Olen neist pdgusalt kuulnud  m Olen neist palju kuulnud

Kdik vastajad 20%
16-24 39%
25-34 32%

3

35-44 25%

14%
10%

65-74
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ChatGPT jms tekstiloome tehnoloogiate kasutamine
Kas Te olete kasutanud ChatGPT-d voi ménda muud sarnast tekstiloome tehnoloogiat?
Vastajate osatdhtsus nimetatud tehnoloogiatest kuulnute seas

Ei ole
Jah, dpingutes
Jah, huvitegevuses
Jah, t66s
Jah, to6le kandideerimisel  [|2%
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“P PALGAINFD

ChatGPT-d on kasutatud uute meelelahutust. Usna paljud olid markinud, et
ideede saamiseks nad on kasutanud selliseid tehnoloogiaid

programmeerimiseks.
1903 vastajalt, kes olid ChatGPT-d vdi sarnaseid

tehnoloogiaid kasutanud, kusiti, mis eesmargil
nad seda tegid. 61% Utles, et nad on kasutanud
tekstiloome tehnoloogiaid ideede ja uute mdte-
te saamiseks, 58% oli kasutanud neid info Leiti, et elu on muutunud huvitavamaks ning
otsimiseks. Bppimis- ja arenguvdimalused on avardunud.
Oma tulevaste toovdimaluste parast
muretsevad vahesed.

KUsitluses osalejatelt uuriti, millised on olnud
ChatGPT ja teiste sarnaste tehnoloogiate
kasutamise mdjud nende tegevusele.

Vabade vastustena oli nimetatud ka lihtsalt
katsetamist, proovimist ja uudishimu, samuti

ChatGPT jms tekstiloome tehnoloogiate kasutamise eesmargid
Milleks olete kasutanud ChatGPT-d vGi m&nda muud sarnast tekstiloome tehnoloogiat?
Vastajate osatdhtsus nimetatud tehnoloogiate kasutajate seas

Ideede ja uute mé&tete saamiseks
Info otsimiseks ja leidmiseks
Tekstide kirjutamiseks
Tekstide télkimiseks
Tekstide toimetamiseks
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ChatGPT jms tekstiloome tehnoloogiate kasutamise mojud Teie

tegevusele

. Vastajad, kes on kasutanud nimetatud tehnoloogiaid
m Uldse ei ndustu m Pigem ei ndustu = Nii ja naa m Pigem ndustun m N&ustun taiesti  Ei oska hinnata

Elu on muutunud huvitavamaks
Minu 8ppimis- ja arenguvéimalused on
Lorens
Pean palju uusi teadmisi ja oskusi omandama
Kasutan aega efektiivsemalt ja jduan rohkem ar
e "
Minu tegevuste tulemuslikkus on paranenud
Minu tegevuste kvaliteet on paranenud
Minu enesega rahulolu on suurenenud m
Paranenud on minu valjavaated rohkem teenida .
Muretsen oma tulevaste té6tamisv8imaluste
. [10% |
Kardan, et minu oskusi varsti enam ei vajata I
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Ule pooled vastajad ennustavad
tookohtade kadu

KUsitluses osalejatelt, kes olid kull tekstiloome
tehnoloogiatest kuulnud, aga ei olnud neid
kasutanud (kokku 4374 inimest), uuriti, millised
on nende hinnangul selliste tehnoloogiate
kasutamise m&jud.

Ule poole (53%) vastajatest ndustus taiesti voi
pigem ndustus sellega, et ChatGPT jms teksti-
loome tehnoloogiate kasutamine toob kaasa
mitmete t6dkohtade kadumise ja paljusid oskusi
ei vajata enam. 40% ennustab ebavdrdsuse
suurenemist inimeste vahel.

Samas leidis Ule kolmandiku (35%), et mitmete
tookohtade tulemuslikkus paraneb ja tekivad ka
uued toodkohad.

“ PALGAINFO

Vastajad said vabas vormis kommenteerida,
milliseid mdjusid nad tekstiloome tehnoloogiate
kasutamisel veel ndevad. Paljud Utlesid, et
tehnoloogia on veel nii uus, et keeruline on anda
hinnangut selle m&judele.

Toodi vélja, et inimeste enda mdtlemisvéime ja
tekstide kirjutamise oskus vdib selliste tehno-
loogiate kasutamisega vaheneda. Arvati, et
tekstid muutuvad Uhetaoliseks ja segadust v8ib
olla autoridigustega. Kurdeti ka tehisintellekti
tehtud faktivigade, ebatapsuste ja kirjavigade
ule.

Samas olid mitmed vastajad ka entusiastlikud ja
leidsid, et uus tehnoloogia aitab vahendada
rutiinse t66 hulka ja muuta mitmed t66d
efektiivsemaks.

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur

ChatGPT jms tekstiloome tehnoloogiate kasutamise méjud
Vastajad, kes on kuulnud nimetatud tehnoloogiatest, aga ei ole kasutanud

m Uldse ei ndustu m Pigem ei ndustu = Nii ja naa m Pigem ndustun m Ndustun taiesti - Ei oska hinnata
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Mitmete todkohtade tulemuslikkus paraneb I ﬂ
Tekivad mitmed uued té6kohad I a
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Vordsed vﬁimalusepdafapnpei\r;i;eksja té6tamiseks . g
Inimeste rahulolu té6ga suureneb . I
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Mitmed tookohad kaovad

Mitmeid oskusi ei vajata enam té6turul

Ebavodrdsus inimeste vahel suureneb

Oppimis- ja arenguvdimalused avarduvad
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Muud tekstiloome tehnoloogiate kasutamise mojud
Vastajate vabas vormis vastused, kirjaviis muutmata.

= See asi on veel liiga vdrske, et pShjaliku hinnangut anda. Olen stisteemi testinud kontrollkisimustega, mida
ise tean. Seeldbi olen stisteemi ka dpetanud ja juhtinud ta digele teele, kuid see annab ainult méista, et
stisteemi saab ka trollida.

= Vbimaldab automatiseerida tidtud ja aegandudvad t66protsessi osad ning seeldbi jddb rohkem aega
tlesannetele loomingulisemalt Idheneda. Samas Idheb lisaaega info kontrollimisele, kuna tehisintellekti
orienteerumine veidi spetsiifilisemates valdkondades on veel pehmelt Geldes niru.

= Peale ChatGPT on ka Al graafika loome, Al videote tegemine jne. See kbik teeb mu tééd kiiremaks, aga samas
vOtab dra ka palju t66d mida varem tegin ja lisaraha sain. Peab dmber 6ppima.

»  Mingi t60 tegemiseks saab tehisintellekti kill kasutada, kuid see peab jddma inimese abivahendiks, mitte
inimese asendajaks. Alati peab plramiidi tipus olema inimene, kes tehisintellekti kontrollib ja kes vastutab
tehisintellekti t66 eest.

= Chat GPT mdjud ongi kahesuunalised. Aga kuna "cat is out of the bag already" - siis ei jéd muud (le, kui
tuleb olukorraga kohaneda ning seada vastav eetiline ja diguslik raamistik. Mis puudutab Sppimist ja
kodutéode tegemist Al abil, siis uus jdrgmine generatsioon on juba Generatsioon Al, selles pole kisimustki.
Kull aga vajavad tegelemist teemad seoses autorlusega, tode eristamine valest, iha suurenev hulk digiprahti,
mida ChatGPTga luuakse ja mis serveritesse vedelema jddb ning néuab energiat jahutamiseks ja aitab kaasa
kliimasoenemisele. Ja neid ohukohti on veel palju, millele tuleb hakata kiirelt m&tlema ka kiiberturvalisuse
aspektist.

= Inimeste enda loomingulisus ja enesevéljendusoskus kannatavad. See omakorda tekitab rahulolematust
eneseteostuse valdkonnas ja pOhjustab vaimse tervise probleeme.

= ChatGPT-le hakatakse omistama inimlikkuse méddet, sarnane pakirobotite liikkumisele (nunnud
kommentaarid, Ule tee laskmine, oi-ta-jdi-vihma-kdtte jms) ...

= Oleneb "mille" jaoks seda kasutatakse. Sellega saab ka "kurja" ja "mdéttetust” teha, aga kindlasti saab seda
eesmdrgipdraselt kasutada ja siis on vdljavaated kindlasti edevad ja paljutéotavad.

* Paljude uute leiutistega muutub kogu maailm. Mdelge elektrile. SisepGlemismootorile. Arvutitele.
Marginaalseteks on muutunud kbikvdimalikud to6kohad, mis olid nditeks seotud hobutranspordiga.
Aurumasinatega. Purjelaevandusega. Morsetelegraafidega. Iga uus suuremat sorti leiutis avab uusi uksi, aga
ka sulgeb palju vanu. See, kuidas on tehisintellekt tdpsemalt méjutanud igapdevast elu, selgub alles aastate
pdrast. ....Kunagi kardeti ka autosid ja lendamiseks mdbeldud 6hupallid, kui saatana sigitised rebiti pdrast
maandumist talumeeste poolt tikkideks. Kardeti, et televisioon tapab kino ja teatri ning grammofonid [66vad
hingekella kontsertidele. Nii pole ju toimunud.

= Tehisintellekt voib loogiliselt arutledes jéuda jéreldusele, et maailmal on parem paik ilma inimesteta. Ja véib
siis otsustada teha kbik et inimesed hdvitada. Kas me seda ikka tahame?

» Ma arvan, et inimesele, kes pole osav sénameister, on ChatGPT super t6ériist. Kindlasti peab eesti keeles teksti
veidi mudima, aga pdris palju annab ta ette. Kasutaja peab teadma mida ta tahab ja kuidas, muidu
soovitud teksti ei tule. Seega, on vaja ikkagi oskust.

* Juba on teada nditeid elust enesest ja mida on on rddkinud personalijuhid, t66le kandideerijad kasuavad nii
motivatsioonikirja kui ka iseseisvate (ilesannete lahendamisel ChatGPT abi. Noorte seas on tOsine oht, et
funktsionaalne lugemisoskus muutub kehvemaks, sest juba téna kasutavad lapsed koolis abi et kohustusliku
kirjanduse kokkuvétted voi kirjandid/esseed lasta ChatGPT-I teha.

= Soodustab IT arengut ja selle valdkonna téhtsustamine veelgi ning ptidiab seda ka erinevate valdkondadega
rohkem siduda.

= Suureneb infomiira ja vajadus veel enam kontrollida. Allikakriitika on juba praegu paljudel isna nork.

= Alahinnatakse mdju suurenenud topelt tédle, sest ChatGPT usutakse liialt pimesi ning ei kontrollita selle
vastuseid. Ulehinnatakse maju té6kohtade kadumisele, sest eelnevalt vélja toodud mdaju nullib selle
vBimaluse suhteliselt olematuks. Sarnane mure oli omal ajal (likoolides Wikipediast refereerimisega.

= Tehisintellekt on tdnase maailma igapdevane kaaslane. Kui seda kasutatakse maistlikult ja teisi arvestavalt on
ta toesti vdga hea vimalus Ghiskonna arengus. Kui tehisintellekt jduab valedesse kdtesse siis saab sellega ka
vdga palju halba teha ja see on see, mis teeb antud teema 0sas mind ettevaatlikuks.

= Kuna GPT on Oppimisvéimeline ning samuti manipuleeritav inimeste poolt, siis peame selle kasutamisel
olema ettevaatlikud.



PINGED JA STRESS

Too ja rahaga seotud stressi
kogemine on sagenenud

Vorreldes varasemate kusitlustega oli seekord
vastajate seas veidi rohkem neid, kes olid
kogenud tédmurede ja rahaga seotud stressi.

To6ga seotud muresid tuleb enamasti voi alati
ette 19% tootajatel ja raha parast esineb
pingeid 24% tootajatel. Eelmisel kevadel koges
tooga seotud stressi sagedasti 12% ja rahaga
seotud pingeid 18% tdotajatest. Seega on
kasvanud nende hulk, kes t60 ja rahaga seotud
muresid kogeb ning see on ilmselt seotud
toimetuleku kehvemaks muutumisega.

To0ga seotud stressi kogevad td6tajad tunne-
vad ennast sageli ka vasinuna ja kurdavad suure
tookoormuse Ule. 23% tootajatest Utles, et

2 "ALGAINFO

nende toéokoormus on aastaga suurenenud, 7%
markis, et see on oluliselt suurenenud.

To0ga seotud pingeid ja stressi kogevad
sagedamini organisatsioonide juhid, teenistuste
voi valdkondade juhid ning esmatasandi juhid.

Rahaga seotud pingeid ja stressi on sagedamini
muUgi- ja teenindustddtajatel ning madalama
palgaga tootajatel, vahem kérgema palgaga
juhtidel ja tippspetsialistidel.

Iseendale téGandjatel ja vdiksema tddtajate
arvuga organisatsioonide tdotajatel on rahaga
seotud muresid tihemini. Selle p&hjus v&ib olla
vaiksemate organisatsioonide madalam
palgatase. Tegevusalade 16ikes muretsevad
kBige vahem raha parast riigisektori ja
infrastruktuuriettevotete tdotajad.

Tooga seotud murede tdttu pingete ja stressi esinemine

m Uldse mitte = Enamasti mitte
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Tervise ja koduga seotud stressi Koduga seotud murede t&ttu kogetakse pingeid

kogetakse ka sagedamini ja stressi k8ige harvem. Neid koges enamasti v&i
alati 12% vastanud tddtajatest, aasta tagasi 9%.

Tervisega seotud murede tattu koges pingeid ja Tootajad, kes muretseva raha parast, tunnevad

stressi enamasti v&i alati 14% tédtajatest, aasta sagedamini ka koduga seotud pingeid ja stressi.

tagasi oli neid peaaegu sama palju - 12%. Eelmisel kevadel lisati kiisimus ka poliitilise

Tervisega seotud stressi kogevad sagedamini olukorra kohta - kui sageli tootajad sellega
linttoolised, oskustdslised ning klienditeenin- seoses pingeid ja stressi on kogenud. Aasta
dajad, mis on seotud ka palgatasemega ja tagasi koges poliitilise olukorra tdttu enamasti
vBimalustega oma tervise eest hoolitseda. vOi alati stressi 14% vastajatest, sel kevadel on

neid peaaegu sama palju - 13%. Rohkem on
neid, kes ei ole poliitilise olukorra tdttu stressi
kogenud.

Rohkem muretsevad oma tervise parast ule
55-aastased, nooremad tddtajad kogevad
tervisega seotud stressi marksa harvem.

Tervisega seotud murede tottu pingete ja stressi esinemine
m Uldse mitte = Enamasti mitte = Pigem mitte = Pigem jah ® Enamasti m Alati =~ Vastamata
Kevad 2023
Kevad 2022 [ 8% | |
Kevad 2021 | 8% |
Kevad 2020 EE
Kevad 2019 | 8% ||

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Koduga seotud murede tottu pingete ja stressi esinemine

m Uldse mitte m Enamasti mitte = Pigem mitte = Pigem jah m Enamasti mAlati =~ Vastamata
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Poliitilise olukorraga seotud murede tottu pingete ja stressi
esinemine

m Uldse mitte = Enamasti mitte = Pigem mitte = Pigem jah m Enamasti mAlati = Vastamata
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Mittetéotavad vastajad kogevad Kui eelmisel aastal koges rahaga seotud murede

. . . tottu pingeid ja stressi ligi kolmandik (31%
sagedamini rahaga seotud stressi o pingeic & ( 0).
kUsitlusele vastanutest, siis sel aastal on neid

0
Kahel viimasel aastal on pingete ja stressi 42%.
kogemise kohta kusitud ka mittetdotavatelt Ka 66, kodu ja rahaga seotud muresid kogeb
vastajatelt eelmise kevadega vérreldes suurem hulk

Mittetodtavate vastajate seas on oluliselt mittetootavatest vastajatest.

suurenenud nende osatahtsus, kes muretsevad
raha parast.

Pingete ja stressi esinemine mittetdotavatel vastajatel,
kevad 2023

m Uldse mitte = Enamasti mitte = Pigem mitte = Pigem jah m Enamasti mAlati = Vastamata

T60
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Pingete ja stressi esinemine mittetéotavatel vastajatel,
kevad 2022
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Paljud tootajad tunnevad end
vasinuna

T66ga rahulolu mojutab see, kuidas tdotaja end
igapaevaselt t66l tunneb ja kui sageli kogeb ta
ebamugavaid v&i ebameeldivaid olukordi.
Palgainfo Agentuuri mahukates téotajate
kUsitlustes on uuritud, milliseid ebameeldivaid
olukordi kogetakse sagedamini ja milliseid
harvemini ning kuidas on need omavahel
seotud.

Selle aasta kevadel kisitluses osalenud
tootajatest ligi kolmandik (32%) oli viimase kuu
jooksul kogenud sageli vasimust, 12% oli
tundnud seda vaga sageli voi alati.

Sagedamini tunnevad end vasinuna kliendi-
teenindajad ja organisatsioonide juhid. Samuti
kogevad vasimust tihemini nooremad vastajad.

Suurem osa tootajatest ei muretse oma too ega
organisatsiooni tuleviku pdrast v8i teeb seda
harva.

Samas on 2019. aastaga v8rreldes mitmete
t6oga seotud murede kogemine sagenenud,
nagu nagime ka pingete ja stressi kiisimuse
tulemustest. Todmuredega on tihedamalt
seotud liigne téokoormus ning hairitud ja
narviline olek.

Tootajad, kes on oma toost tudinud, on ka
Uldiselt tooga vahem rahul ja plaanivad
suurema tdendosusega tookohavahetust.

Keskmine ebameeldivate olukordade kogemise sagedus

m Kevad 2023

Kevad 2019

Tundsin end vasinuna I N 2,36

2,37
. 54 : ;I 1,58
Liialt suur to6koormus tekitas stressi 161
Olin t606 parast hairitud ja narviline 11418
. 54 ks I .33
Tundsin, et olen oma tédmuredega UKksi 125
- 8 s i I 1,32
Kartsin oma t96s vigu teha 1.14
. S5st tidi I 1,31
Olin oma tédst tudinud 1.21
Tundsin, et mind koheldakse ebadiglaselt :::’
eter o I 1,09
Tundsin, et ei saa oma toé6ga hakkama 0.89
, 3 mi I 1.04
Ma ei saanud aru, mida minult oodatakse 083
. oot 0,97
Muretsesin oma todkoha sailimise parast 076
1o, NN 0,96
Mul oli igav 0,79
Kartsin organisatsiooni tuleviku parast 0 7(3)'90
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

0 - mitte kunagi vdi vaga harva

4 - vaga sageli voi alati



Rahulolevate tootajate
osatahtsus on vihenenud

Agentuuri uuringutes palutakse todtajatel
hinnata oma uldist t66ga rahulolu ja rahulolu
erinevate t66ga seotud teguritega. Rahulolu
modtmine ja analUtsimine tootajate erinevate
taustatunnuste jargi naitab trende tooturul ja
annab organisatsioonisisesteks rahulolu-
kUsitlusteks vordlusmaterijali.

Kuna 2020. aasta kevadel toimusid seoses
tervisekriisiga tooturul suured muutused, siis
poorati ankeedis tahelepanu eelk8ige muutuste
kaardistamisele ning Gldise rahulolu kohta ei
kUsitud. Seeparast puuduvad 2020. aasta
andmed ka graafikult.

~ TOOGA RAHULOLU JA MOTIVEERITUS

V@rreldes varasemate aastatega oli sel kevadel
taiesti rahulolevaid tootajaid marksa vahem
(15%), samuti oli vahem pigem rahulolevaid
tootajaid (47%).

Rahulolematuid ja ,nii ja naa” vastuseks
markinuid oli eelmiste aastatega vorreldes aga
rohkem. Sel kevadel ei olnud oma t66ga Uldiselt
Uldse rahul voi pigem mitte rahul 13%
vastajatest, aasta tagasi 8%.

Nagu eespool ndgime, on t6oga seotud pingeid
ja stressi kogetud sagedamini, mis mojutab ka
Uldist t6oga rahulolu.

Uldine tééga rahulolu

m Uldse ei ole rahul

m Pigem olen rahul

m Pigem ei ole rahul

m Taiesti rahul

= Nii ja naa

Ei oska hinnata

Kevad 2021
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Tootajad on koige rohkem rahul Nelja aastaga on tootajate rahulolu

tookaaslastega labisaamisega tooprotsesside korralduse, tagasiside saamise
ja tooks vajaliku info olemasoluga suurenenud.

TooOtajate rahulolu erinevate teguritega on
aastate vordluses Usna sarnane - rohkem
ollakse rahul suhetega, vahem tasustamisega.
Vaatamaks todtajate hinnangute muutumist
veidi pikema aja jooksul, vdrreldi 2023. aasta
kevadel korraldatud kusitluse tulemusi 2019.
aasta kevade omadega.

Rahulolematus on suurenenud todulesannete
huvitavuse suhtes. Emotsionaalne seotus tooga,
td66 huvitavus ja arenguv8imalused on seotud
Uldise t66ga rahuloluga ja kahandavad seda, kui
tootajal on t6ol igav ja ta on oma toost
tudinenud.

Keskmine rahulolu erinevate teguritega

m Kevad 2023 Kevad 2019

Lébisaamine tO0Kaasast e ga 4,24
Labisaamine vahetu juihiga e — ﬂjl%
To6koha asuko 4’91?17
Toévahendid —3%?9
TOG UM 30
T 6 ity 338849
T 6aja korraldus 3,_8{195
Tédohutus ja tervise séilimin e — 3?%9
Olme- ja puhkeruumid  E————— 3,70
T6:6ks vajaliku info olemaso U — 568

3,4
To6lesannete huvitay i — 3'683,89
To6ga Uldiselt  E——— 3,5
Uksuse juhtimine  — 2,5 1
TEBEKO0 O LS 33"1},6
Organisatsiooni juhtimine —33.]42

Tagasiside saamine —323,41

Toéoprotsesside korraldus _3 15?"36

Koosolekute korraldu:s 327,
Téoalased arenguvaimaluse gfg
Tééalaste taienduskoolituste véimaluse | — 3.16
PGhipalk 23%70
Karjaarivéimalused organisatsiooni sees _2,;889
Soodustusec  — 3;8

Lisatasude teenimisvdimalus T S 225549

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
1 - Uldse ei ole rahul 5 - taiesti rahul



Meeskonnakaaslasi hinnatakse
korgelt

Eelnimetatud rahulolu erinevate teguritega on
seotud hinnangutega info liikumisele, koostddle
ja kaasatusele. Juhtimisega on rohkem rahul
tootajad, kellel on piisavalt tdoks vajalikku infot,
kes on kursis organisatsioonis toimuvaga ja kes
tunnevad, et nende ettepanekutega
arvestatakse ning koostoo toimib hasti.

Ule 60% kisitluses osalenud todtajatest hindab
korgelt oma tdéokaaslasi ja tunneb end
meeskonna olulise liikmena. 55% saab piisavalt
t66ks vajalikku infot ja 54% tunneb, et nende
arvamuste ja ettepanekutega arvestatakse.

Vahem ndustuti vaidetega selge todjaotuse, hea
koostoo ja organisatsioonis toimuvaga kursis
oleku kohta.

Alla viie tdotajaga organisatsioonide vastajate
hinnangud info liikkumisele ja koost&dle olid
keskmisest k&rgemad vorreldes suurema
tdotajate arvuga organisatsioonide tdotajatega.
Vaiksemates organisatsioonides on ka info
liikumist ja koostddd lihtsam korraldada ning
tootajatevahelised suhted on vahetumad.

Ootusparaselt arvestatakse juhtide, sh
valdkondade ja Uksuste juhtide arvamustega
rohkem, nad on paremini kursis organisat-
sioonis toimuvaga ja neil on sagedamini
piisavalt tooks vajalikku infot.

Hinnangud info liikumisele ja koostddle, kevad 2023

m Uldse ei ndustu
® Nii ja naa
m NOustun taiesti

Tunnen end meeskonna olulise liikmena

Minu todkaaslased tunnevad hasti oma
téovaldkonda, on asjatundlikud

m Pigem ei ndustu
= Pigem ndustun
Ei oska hinnata
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Saan piisavalt tdoks vajalikku infot I

Minu arvamuste ja ettepanekutega
arvestatakse
To6jaotus ja vastutusalad on meie Uksuses
hasti paigas

Olen kursis meie organisatsioonis toimuvaga

Koostdd meie organisatsioonis toimib hasti
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25% tootajatest on motiveeritud
oma to6d hasti tegema

To6tajate motiveerituse uurimiseks kusitakse
Palgainfo Agentuuri uuringutes td6tajatelt,
kuivord nad ndustuvad vaitega ,olen
motiveeritud oma to6d hasti tegema”.

Sel kevadel ndustus ligi veerand (24%) to6taja-
test tdiesti sellega, et nad on motiveeritud oma
t66d hasti tegema, 42% pigem ndustusid.
Eelmise ja Ule-eelmise aastaga vorreldes on
taiesti ndustujate osatahtsus suurem ja sarnane
2019. aasta kusitluse tulemustega.

Too6tajad, kes on motiveeritud oma t66d hasti
tegema, tunnevad sagedamini oma t6o Ule
uhkust, neile meeldib see ja paljude jaoks on
nende to0 ka kutsumus.

Sagedamini peavad oma t66d kutsumuseks
kunsti ja kultuuri ning hariduse valdkonna
tootajad.

T66 meeldimine ja uhkustunne on tihedalt
seotud sellega, kuivdrd inimene leiab, et t6o
sobib talle. Oma té6ga emotsionaalselt rohkem
seotud vastajad hindasid, et nende t66 sobib
hasti nende isiksuseomadustega ja huvidega.

Noustumine vaitega ,,Olen motiveeritud oma t66d hasti
tegema”

m Uldse ei ndustu

m Pigem ndustun
Kevad 2023
Kevad 2022
Kevad 2021
Kevad 2019
Kevad 2018
Kevad 2017

0% 10% 20% 30% 40%

m Pigem ei ndustu

m NOustun taiesti

® Nii ja naa

Ei oska hinnata

7% 1% LAk 4%
1 0% |22 B e 6%
B 0% L 2a% 0% 23%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Suhtumine toosse, kevad 2023

m Uldse ei ndustu

m Pigem ndustun
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® Nii ja naa

Vastust pole

Olen motiveeritud oma t66d
hasti tegema
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Enamikult toodtajatelt kiisitakse
tagasisidet

Uks oluline tegur, mis mdjutab todtajate
rahulolu ja suhtumist organisatsiooni, on
tagasiside kusimine ja andmine.

Tdotajate kusitluses uuriti vastajatelt, kas nende
organisatsioonis kusitakse tootajatelt tagasi-
sidet tootingimustega rahulolu kohta.

72% tootajatest markis, et mingil viisil neilt
tagasisidet paritakse, 28% Utles, et nende
organisatsioonis tOdtajatelt tagasisidet ei kisita.
Sarnased olid kusitluse tulemused ka 2021. ja
2019. aasta kevadel, mil 28% vastajatest Utles,
et neilt ei kusita tagasisidet.

Eelmisel aastal markis 25% vastajatest, et nende
organisatsioonis ei kUsita tootajatelt tagasisidet.

Ka tagasiside kusimise viiside osas on kusitluste
tulemused Usna sarnased. 2019. aastal oli veidi
vaiksem nende tootajate osatahtsus, kelle
organisatsioonis korraldati tagasisidekusitlusi.
2022.ja 2021. aastal oli nende osatahtsus aga
sama, mis sel aastal.

Vdiksema tdotajate arvuga organisatsioonide
tootajate seas on rohkem neid, kelle hinnangul
neilt ei kisita tagasisidet. Tagasiside kisimine
on vaiksemates organisatsioonides pigem
mitteformaalne ja toimub igapaevase suhtluse
kaigus.

Suurema tootajate arvuga organisatsioonides
korraldatakse sagedamini tootajate tagasiside-
vOi rahulolukusitlusi ning arenguvestlusi.

Tootajatelt tagasiside kusimine

m Kevad 2023

Tootajate tagasiside- voi
rahulolukusitlused

Arengu- vm tagasisidevestlused otsese
juhiga
Téb6koosolekud

Igapaevane suhtlus juhiga

Uhisuritused
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Tootajate tagasisidega reeglina
arvestatakse

Tootajatelt kusiti, kuivord arvestatakse nende
organisatsioonis tOdtajate tagasisidega. Selle
kohta uuriti ka nendelt tootajatelt, kelle hinnan-
gul neilt seda ei kUsita, kuna tootajad voivad
anda tagasisidet ka spontaanselt, iima et seda
neilt kisitaks.

Organisatsioonides, kus kusitakse t&dtajatelt
tagasisidet, arvestatakse sellega ka oluliselt
rohkem kui nendes organisatsioonides, kus
tootajatelt tagasisidet ei kusita.

Ligi veerand (23%) todtajatest leidis, et nende
tagasisidega arvestatakse suurel maaral voi
taiesti. Kahel eelmisel aastal on olnud veidi
rohkem neid, kes sama moodi arvasid.

68% tootajatest, kellelt ei kusita tagasisidet,
markis, et td0tajate tagasisidega ei arvestata
Uldse voi tehakse seda vahesel maaral. Eelmisel
kevadel olid kusitluse tulemused selles osas
vaga sarnased.

Tootajad, kelle hinnangul nende tagasisidega
arvestatakse, on rohkem rahul juhtimise,
koostoo ja info liikumisega.

Toéotajate tagasisidega arvestamine - to6tajatelt kiisitakse
tagasisidet
Kuivérd arvestatakse Teie organisatsioonis tédtajate tagasisidega?

m Uldse mitte m Vahesel maaral

Keskmiselt

kevad 2023 [JIIEZZN
kevad 2022 [JIIEEIN
Kevad 2021 I
kevad 2019 [|JIIEZZHD

0% 10% 20%

Ei oska hinnata
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N
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Tootajate tagasisidega arvestamine - té6tajatelt ei kusita
tagasisidet
Kuivérd arvestatakse Teie organisatsioonis téo6tajate tagasisidega?

m Uldse mitte m Vahesel maaral

Keskmiselt

Suurel maaral m Taiesti Ei oska hinnata
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Kevad 2022 |
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Tagasiside kiisimine mdjutab rahulolu

Tootajad, kellelt kusitakse tagasisidet, on kdigi tddga rahulolu mojutavate teguritega keskmiselt
rohkem rahul kui need to6tajad, kellelt tagasisidet ei kusita.

Keskmine t66ga rahulolu tagasiside kiisimise jargi,
kevad 2023

m TOOtajatelt kUsitakse tagasisidet m ToOtajatelt ei kusita tagasisidet
Labisaamine tookaaslastega 4,34

] 3,97
Tookoha asukoht N 4,17
Labisaamine vahetu juhiga  EE— 4,3
e ey
Toovahendid N 4,17
Todriietus I 4,10
Tobaja korraldus — NEE—SS————— 4,02
Tooulesannete huvitavus N 3,36
Tooga lldiselt I 3 81
Tooks vajaliku info olemasolu 3,37
Olme- ja puhkeruumic T 3,90
Tooohutus ja tervise sailimine T 4,03
Todkoormus . 3,62
Uksuse juhtimine 8 3,77
Tooprotsesside korraldus ~EEG———— 3,56
Organisatsiooni juhtimine T 3,65
Tagasiside saamine N .67
Tooalased arenguvdimalused T 3,49
P&hipalk I 3,17
Koosolekute korraldus T 3,57
Tooalaste taienduskoolituste véimalused T 3,43
Karjaarivdimalused organisatsiooni sees I 3,16
Soodustused NG_———— 3,05
Lisatasude teenimisvimalus ' EG—— 2,72
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

1 - Uldse ei ole rahul, 5 - taiesti rahul
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TOOANDJA MAINE JA SOOVITAMINE

Rahulolevad tootajad soovitavad
oma téooandja juures todotamist
suurema toendosusega

Too6tajad, kes hindavad kérgelt info liikumist,
koostodd ja juhtimiskvaliteeti, annavad ka
tédandja mainele kdrgemad hinnangud ja
soovitavad oma to6andja juures tooOtamist
suurema tdendosusega.

To6andja mainet paluti vastajatel hinnata seits-
mepalli skaalal: 1 - vaga halb ja 7 - vaga hea.
Todandja soovitamise tdenaosust paluti vastaja-
tel hinnata kimnepalliskaalal: O - suure tdendo-
susega ei soovita ja 10 - suure tbendosusega
soovitan.

Enamik vastajaid hindas oma t66andja mainet
pigem heaks, heaks voi vaga heaks. Halvaks
pidas seda 7%.

Soovitamise skaalal valis Ule veerandi (26%)
vastajatest 10 v&i 9 palli ehk nemad soovitavad

oma tdoandjat vaga suure tdendosusega. Ligi
kolmandiku (32%) vastused jdid 7-8 palli ning ligi
veerandi (23%) 5-6 palli piiresse. Pea viiendik
(19%) tootajatest hindas oma tdédandja
soovitamise tdenaosust alla 5 palli.

Hinnangud tddandja mainele ja soovitamine on
seotud ka palgatasemega - k6rgema palgaga
tootajad hindavad oma tdoandja mainet
k8rgemalt ja soovitavad t&édandjat suurema
tdendosusega. Seda on ndha ka keskmisest
soovitamise t&endosusest tegevusalade jargi,
kus k8rgema palgatasemega tegevusalade
tootajatest suurem osa soovitaks oma téodandja
juures téotamist.

Oma tdoandja juures tdotamist soovitavad
inimesed on tavaliselt ka lojaalsemad ja to6turul
vaga aktiivselt ringi ei vaata. Erandiks on siin
noored, kes kill soovitavad oma t6dandjat
suurema tdendosusega kui vanemad vastajad,
kuid on ikkagi valmis téokohta vahetama.

AutoriBigus: Palgainfo Agentuur

Hinnang to6andja mainele brutotédtasugrupi jargi

m Vaga halb mHalb

Kdik vastajad
Alla 1270 euro
1270-1799 eurot
1800-2434 eurot

2435 eurot ja rohkem

m Pigem halb m Keskmine mPigem hea mHea mVigahea ' Eioskahinnata

[ L2 2% ] 26% | 19%
| 5%l 30% | 21% ] 9% | 15% |
[ L2 2% 26% | 17% |
1 7 7 I
| [ e | 2% | 3% | 23% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tédandja soovitamise toendosus brutotéotasugrupi jargi

Kdik vastajad
Alla 1270 euro
1270-1799 eurot
1800-2434 eurot

2435 eurot ja rohkem

OU Tark tooandja. Levita

m0
5% | 5%

| 8% || )
5% | 8%
|| %
mi-

0% 10%

m2 w3 4 5 m6 m7 =8 =9 m10

20%

m
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29% todtajatest on oma téodandjat té6tamist soovitanud paris mitmed need
soovitanud vastajad, kes valisid skaalal pigem keskmised

punktid.

Selles kusitluses uuriti tddandja soovitamise
t8endosuse kérval ka seda, kas tootajad on ka
pariselt viimase aasta jooksul oma todandja
juures to6tamist soovitanud ja/v8i tddandjast
halba raakinud.

10% oli oma tdoandjast viimase aasta jooksul
halvasti raakinud, kusjuures nende seas olid
mad&ned, kes oma sénul suure tdendosusega
téoandja juures toGtamist soovitaksid.
TooOtajatest, kes kindlasti oma tdoandjat ei
29% vastanutest oli oma té6andja juures soovitaks, oli 40% oma tétandjast halvasti

tédtamist soovitanud ja Ule poole (54%) ei olnud raakinud.

seda teinud. Seega voib 6elda, et suur soovitamise tdendosus
Suure tdensosusega oma todandjat soovita- ei tahenda veel, et tdotajad pariselt todandjat
vatest tootajatest (skaalal 0-10) oli seda ka soovitaksid. Mida madalamad hinded to6tajad
tegelikult teinud 649%. Ligi kolmandik (31%) ei soovitamise skaalal annavad, seda téendo-
olnud oma tédandjat tegelikkuses soovitanud. lisemalt nad té6andjast halvasti raagivad.

Samas olid aasta jooksul oma tédandja juures

Téodandja tegelik soovitamine ja todandjast halvasti radkimine

m Jah, olen Nii ja naa mEiole Vastamata

Téo6andja tegelik soovitamine 54%

Téoandjast halvasti radkimine 67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Téoandja soovitamise téendosus ja tegelik soovitamine
Kas Te olete viimase aasta jooksul soovitanud oma praeguse téoandja juures téotamist kellelegi?

m Jah, olen Nii ja naa m Eiole
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12% 71%

6 22% 64%
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29% 55%

Sooviamise tdenaosus
[}

8 39% 47%

Xe)

52% 37%

10 64% 31%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark t66andja kirjalikul loa
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Tootajate ja tédotsijate tédturu- ja palgauuring kevadsuvel 2023: KOKKUVOTE pot it

Tédandja soovitamise tdendosus ja todandjast halvasti
radkimine
Kas Te olete viimase aasta jooksul oma té6andjast kellelegi midagi halba réddkinud?
m Jah, olen = Nii ja naa m Eiole

0
1
2
3
4
5
6
7
e 9%
g 6% 9% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sooviamise tdenaosus

o)

o]

54
Autorisigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andija kirjalikul loal



Keskmine té6andja soovitamise téendosus tegevusala jargi
m Kevad 2023 Kevad 2022 Kevad 2021

I 7,65
Pangandus ja kindlustus 7,46

7,59

I 7,34
Info ja side 7,33
7.42

I 7,14
Elektri- ja gaasivarustus 6,86
6,82

I 7,07

Kinnisvaraalane tegevus 6,82
6,85

. 6,96
Ehitus 6,89
6,81

I 6,93
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 717
7,14

I 6,83
Haridus 6,87
7,04

Kunst, meelelahutus ja vaba aeg 6,80

P6||umajandu5' metsamajandusja _ 6,64

kalaptuik 5’986'47
I 6,60

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 6,53
6,43
Riigivalitsemine ja -kaitse, _6 63,550
sotsiaalkindlustus 649

I 6,53

Muud teenindavad tegevused 6,51
6,21
I 6,50
Haldus- ja abitegevused 6,16
6,58
I 6,21
Veondus ja laondus 6,28
6,00
I 6,15
To6stus 6,15
5,94
I 6,10
Kaubandus 6,15
5,85
I 5,95
Majutus ja toitlustus 6,09
5,78
0,00 1,00 200 300 400 500 600 700 800 9,00

0 - suure tdendosusega ei soovita, 10 - suure tdenaosusega soovitan

10,00
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Téoandja soovitamise tdendosus tegevusala jargi, kevad 2023
m0 m1 m2 w3 w4 »5 w6 w7 m8 m9 m10

s s ||
e |

Haldus- ja abitegevused |I§

s [N

Kinnisvaraalane tegevus III

Kunst, meelelahutus ja vaba aeg III
Muud teenindavad tegevused II
Kutse- ja teadusalane tegevus IIEz
o |

onumaniss IS

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne III
Infrastruktuuri ettevdtted III
Majutus ja toitlustus .I

I
s IS

Veondus, laondus, logistika II
Tootlev toostus, tootmine II

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Riigivalitsemine ja -kaitse

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark t66andja kirjalikul loa



Selgitused todandja soovitamisele vdi mittesoovitamisele

Vastajatel oli v8imalus vabas vormis selgitada, miks nad soovitaksid v3i ei soovitaks td8andja juures
tootamist. Kokku kirjutati tle 1700 kommentaari. Soovitamise skaalal 0-2 hinnangu andnud vastajad
t8id mittesoovitamise pohjustena sagedamini valja madala palga, suure tdokoormuse ja kehva
juhtimiskvaliteedi. Soovitamise skaalal 9-10 hinnangu andnud té6tajad nimetasid soovitamise
pbhjusena sagedamini head juhtimiskvaliteeti ning labisaamist juhi ja téokaaslastega, samuti head
tookeskkonda ja paindlikku todkorraldust. Oli ka neid, kes markisid, et nad tegelikult ei soovita
téoandjat, sest naiteks t66 on vaga spetsiifiline v8i nad ei soovi v8tta vastutust.

Allpool on toodud méned kommentaarid. Kirjaviis on muutmata.

Soovitamise skaalal 0-2 hinnangu andnud vastajad

= Soovitasin té6andjat inimesele, kes vajas meeleheitlikult t66d. Uldjuhul ma oma téGandjat ei julge kellelegi
soovitada, sest meie asutuse néudmised ja tunnustus tédtajatele ei ole tasakaalus. Tédtajate pingutuste
tulemuseks on veel suuremad noudmised, millega kaasneb riidlemine.

= Vdga halb juhtimine, téprotsesside kirjelduste puudumine, halvad IT lahendused millega kaasneb palju
kdsitood, vaimselt koormav téo ja vdike palk.

= Pbhiliseks teguriks on tédtajate t66 tasustamine, mis jadb allapoole arvestust. Tédtajaid viihe ja koormused
suured. Toimib ka thtede tdotajate eelistamine teistele.

= Ldbipdlemine, liigne té6koormus, ebapddev juhtimine, arusaamatu palgaststeem ja edutamised,
kambajémmide kultuur, pddevate ekspertide lahkumine.

= T6dle meelitatakse valede lubadustega. Juhtimine on kehv, vahetu juht ei oska t66d korraldada ega
korralikult to6dlesandeid sbnastada.

= Keskmisest kehvem palgatase, toetusstisteeme ega boonuseid ei ole, halb koostdo erinevate lksuste vahel,
vastutulelikkus tootaja osas madal, igamenud juhtimissiisteem, juhtide halb suhtlemisoskus.

= Tobkeskkond, tdbkaaslased ja muu t66ga seotud on kbik positiivne. Aga sellise palganumbriga ei ole véimalik
normaalselt toime tulla. Ei saa ja julge soovitada.

= Palk on meil vdga madal. Nii madal, et kbik muu, mis muidu oleks tore, ei tundu ka enam tore. Kandub
seega Ule igasse valdkonda ja aspekti.

Soovitamise skaalal 9-10 hinnangu andnud vastajad

= T6dandja on suurepdrane, ja eelkdige oleme t66l inimesed mitte t6tajad. Pigem ise peaks olema rohkem
aus, selles osas mis mind ei rahulda. Sest alati kui olen racdkinud oleme leidnud ka lahenduse.

= QOrganisatsioon, kus té6tan on véga hea renomeega ja hdsti juhitud.
* Paindlik td6aja ja asukoha suhtes. T66taja toetuseks on erinevad hiived. P6hjamaine suhtumine téétajasse.

* Ma eitaha et keegi minu asemele tuleb. Annan endast piisavalt et tlemus teaks et mulle meeldib mu t66 ja
ma ei taha sellest loobuda. Ei paku seda teistele.

= Meil on vdike kokkuhoidev kollektiiv, kus k8igil on oma roll, meiega arvestatakse, meil on tagala juhi ndol.
Ainus puudus ongi see, et ei ole voimalik selles asutuses karjédri teha.

= Uldiselt ise ei soovita. Ei soovi olla olukorras, kui ei peaks klapp tekkima. Ei soovi enamasti vahendada.

= Viga hea té6keskkond, voimaldab paindliku tb6aega ja kohta. Samuti on véimalik ise valida té6koormus
ning té6tasu on konkurentsivoimeline teiste IT ettevGtetega.

= Viga sébralik suhtumine just oma otsese osakonna juhiga, véga tolerantne suudab meeskonnaga véga hésti
toimida, mis on meeskonna t66 alus koostdoks.

= Té6tasu vastavalt tulemusele. Vaba 6hkkond - vastavalt vajadusele saad dra kdia, nt td6ajast arsti juures,
ritklikes asutustes/pankades asju ajamas (need ju ainult tédpdevadel lahti), vajadusel varem tédlt lahkuda
Jjne. juhtliikmed on ka inimesed.

= Stabiilne, aus ja korrektne tébandja, toredad té6kaaslased, huvitav tdé.

*  Mu tédandja on vdga méistlik ja ndeb inimestes rohkemat kui nad ise. Ta hoiab meid kui enda téétajaid kui
ndeb potentsiaali ja on valmis murede/probleemide korral meid alati aitama.



UURINGUS OSALEJAD

Tootajate ja toootsijate kusitlusele vastas

2023. aasta kevadel 10 532 inimest, aasta tagasi
oli vastajate arv 10 282. Vastajaid aitasid uurin-
gusse kaasata vaart auhinnad ja soodustused.
KUsitlust aitas levitada CVKeskus.ee. Sel korral oli
ka Usna paljudele kisimustele vastamine
vabatahtlik, mis v8is ka vastamist lihtsustada.

Osalejate sooline jaotus

Tootajad ja toootsijad vastavad kusimustikule
veebis ja see mdjutab mingil maaral ka seda, kes
uuringus osalevad. Vastajate seas on rohkem
naisi (56%), kes on aktiivsemad veebikUsitlustes
osalejad. Soo markimine oli vabatahtlik ja selle
jattis markimata 9% vastajatest. Naised on Ule-
kaalus tippspetsialistide seas, seda peamiselt
haridus- ja meditsiinitdotajate suhteliselt suure
osakaalu t8ttu. Uuringusse on keerulisem kaa-
sata tootajaid, kes ei kasuta oma toos iga paev
arvutit. See mdjutab suurema meeste osataht-
susega ametirihmade, nagu oskustddtajad ja
kasitoolised ning seadme- ja masinaoperaatorid,
esindatust uuringus.

Osalejate jagunemine vanuse jargi

Vanuserihmade ldikes on uuringus osalenute
seas Usna vOrdse osatahtsusega 25-34-, 35-44-,

45-54- ja 55-64-aastased, kdiki veidi Ule 20%.
V@rreldes varasemate uuringutega on vastajate
jaotus nende vanuseruhmade I6ikes Uhtlus-
tunud. Varasemates uuringutes oli vanemate
vastajate osatahtsus veidi vaiksem.

Kuna kusitlus on suunatud eelk&ige todtavatele
inimestele, on vastajate seas rahvastikustatistika
andmetega vOrreldes vahem 16-24-aastaseid
noori (5%), kellest suurem osa veel dpib.

Osalejad ankeedile vastamise
keele jargi

Ankeedile sai vastata eesti, inglise vi vene
keeles. 83% uuringus osalejatest tditis ankeedi
eesti keeles ja 16% vene keeles. Inglise keeles
vastas 1%.

Statistikaameti avaldatav té6turustatistika
nditab, et mitte-eestlaste jagunemine
ametirthmade I6ikes on veidi teistsugune kui
eestlastel. Mitte-eestlastest tootab eestlastega
v@rreldes suurem osa oskustddliste, seadme- ja
masinaoperaatorite ning lihttdoliste ametirth-
mades, vaiksem osa juhtide ja tippspetsialistide
ametirthmades, mis teeb ka nende kaasamise
veebiuuringusse keerulisemaks.

Toéotajate uuringus osalejad soo ja vanuserithma jargi

® Naine

15 ja noorem
16-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65-74
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Osalejad haridustaseme jargi

Vastajate seas on haridustasemete [6ikes
rohkem magistrikraadiga ja vdhem
p&hiharidusega osalejaid.

Ule viiendikul (22%) uuringus osalenutel oli
magistrikraad, 17%-| bakalaureusekraad, 12%
omas rakenduslikku k&rgharidust voi oli oman-
danud kutsehariduse parast keskkoali.

Uldkeskharidus oli 16% vastajatel, kutsehariduse
koos keskharidusega oli omandanud 13%,

vastajaid oli alla 1%.

kohtadel to6tavate inimeste seas.

haridustaseme I8ikes vaga sarnane.

Tootajate uuringus osalejad haridustaseme jargi

m Kevad 2023 Kevad 2022

| 1%
1%

0,
Magistrikraad NN 22%

22%

N 17
Bakalaureusekraad ?

17%

Doktorikraad

Rakenduslik kérgharidus (tehnikum) _ 12%

13%
0,
Kutseharidus parast keskharidust _ '1';;’
(']
Uldkeskharidus 16%
15%
' i I 3%
Kutseharidus koos keskharidusega
13%

| ED

Kutseharidus parast pdhikooli

3%

0,

pohiharidus I 4%

4%
0,
Vahem kui péhiharidus 0%
0%

0% 10% 20% 30% 40%

kutsehariduse parast pdhikooli I8ppu oli saanud
3% osalejatest. 4% vastajatel oli pohiharidus.

Doktorikraad oli 1% vastajatel, pShihariduseta

Haridustasemete jaotus peegeldub ka vastajate
osatahtsuses ametirihmade I8ikes, kus rohkem
vastajaid oli kdrgharidust eeldavatel ameti-

V@rreldes eelmiste aastatega on vastajate jaotus

50%



Uuringus osalejate todandjate
iseloomustus

To6tajate uuringus osalejatest tootas 61%
eraettevotetes, 11% oli hdivatud riigiasutustes ja
6% kohalikes omavalitsustes vdi nende
hallatavates asutustes.

Organisatsiooni té6tajate arvu jargi tdotas
25% vastajatest 10-49 tootajaga, 28% 50-249
tootajaga ning 29% 250 ja rohkema tdotajaga
organisatsioonides. Vahem kui 10 tootajaga
organisatsioonis tootas 15% vastajatest ja 3%
vastajatest ei osanud oelda oma organisatsiooni
tootajate arvu.

Organisatsiooni tegevusala jargi oli rohkem
vastajaid toostusest (15%), kaubandusest (14%)
ja haridusest (9%).

Suurem osa (86%) uuringus osalenud tootajatest
olid tahtajatu tdolepinguga palgatddtajad,
ettevotlusega tegeles 6% vastajatest, Ulejadnud
tootasid renditdd, vabatahtliku t86 jms vormis.

Enamik (97%) tootajate uuringus osalejatest elas
ja tootas Eestis. Valisriikidest oli todtamise
asukohana margitud sagedamini Soomet ja Latit.
To6koha asukoha jargi oli pisut Ule poole
vastajatest Tallinnast ja Harjumaalt, rohkem ol
vastajaid veel Tartu- ja Parnumaalt, samuti Ida-
Virumaalt.

Ule kahe kolmandiku td6tajate uuringus
osalejatest on osalenud ka varasemates
Palgainfo Agentuuri uuringutes. Seega on
vastajate taustaandmed uuringust uuringusse
sarnased ja andmed v@rreldavad. Siiski peab
andmete t8lgendamisel vastajate struktuuri
arvestama. P8hjalikuma pildi annavad todtajate
gruppide 18ikes koostatud erivaljavotted.

Tootajate uuringus osalejad organisatsiooni to6tajate arvu jargi

m Kevad 2023

Kevad 2022

Kevad 2021

I 15%
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I KOKKUVOTE

Uuringus osalenud to6tajate keskmine bruto-
tootasu martsis 2023 oli 2000 eurot. Aasta
tagasi oli see 1735 eurot. Seega kasvas uurin-
gus osalejate keskmine brutotéotasu 15,3%.

Keskmine regulaarsete lisatasude suurus oli
573 eurot (aasta tagasi 398 eurot) ja see
moodustas keskmiselt 27% toodtasust (aasta
tagasi 20%).

Vorreldes eelmise kevadega ei ole todtajate
hinnang oma toimetulekule paranenud. Kuigi
keskmiselt toimetulijaid on sama palju (57%) kui
eelmisel kevadel, siis rohkem on neid, kes
hindasid oma toimetulekut kehvaks, ja vahem
neid, kes hindasid seda heaks.

Aasta jooksul (aprill 2022 - marts 2023) oli
pohipalk téusnud Ule pooltel (58%) kusitluses
osalenud tootajatel, aasta tagasi oli pdhipalk
suurenenud samuti Ule pooltel (53%).

Pea pooltel (45%) todtajatel oli péhipalk
tdusnud 5-10%, mis on eelmise aastaga
sarnane tulemus. Marksa enam oli sel aastal aga
neid, kelle pdhipalk oli kasvanud 11-20%.

Palgakasvu oli sagedamini m&jutanud kaigi
tootajate palkade regulaarne korrigeerimine
organisatsioonis - Ule poole (56%) vastajatest
markis selle Uheks pdhjuseks.

Pbhipalga prognooside osas on tootajate
vastused eelmise aastaga vOrreldes vaga
sarnased. Ligi viiendik (19%) ennustab oma
palga kasvu. Ligi pooled (47%) tootajatest, kes
oma pohipalga muutust ennustasid,
prognoosisid kasvu suuruseks 5-10%, Ule
viiendiku (22%) arvas aga, et pShipalga kasv
tuleb suurem, 11-20%.

Vaatamata toimetuleku halvenemisele ei ole
tootajate rahulolu pdhipalgaga muutunud ja
on sarnane 2022. aasta kUsitluse tulemustele.
Rahulolu lisatasude ja soodustustega praktiliselt
muutunud ei ole.

Kui enamik (69%) t6dtajaid saab aru oma t66
tasustamise p&himdtetest, siis motiveerivaks
peab oma tddtasu alla kolmandiku (30%) ja 43%
ei ndustu vaitega, et nende td6tasu on
motiveeriv.

Tervisekriisi ajal pidurdunud palgaootuse kasv
on nUUd taas elavnemas. To6tajate palgaootus
oma praegusel ametikohal on aastaga kasvanud
300 euro vdrra ja on 2000 eurot (mediaan).

V&rreldes eelmise kevadega on tdotajate
aktiivsus tédotsingul praktiliselt sama.
Aktiivselt t6od otsivate tootajate osakaal
uuringus oli 9% nagu ka eelmisel kevadel.
Pakkumistele oli avatud 37% ja toopakkumisi
jalgis 34% kisitluses osalenud tootajatest. Uldse
ei otsinud t66d 20%.

Peaaegu veerand (22%) tddtajatest oli vaga
sageli v8i sageli méelnud té6koha vaheta-
misele, 43% oli saanud viimase kuue kuu
jooksul toole kandideerimise kutseid, 17% oli
teistesse organisatsioonidesse todle
kandideerinud ning 20% kaalub |dhikuudel
tookohavahetust.

KUmme ja rohkem aastat kavatseb oma
praeguse téoandja juures tootada Ule viiendiku
(21%), ligi kolmandik (30%) ei oska aga Gelda, kui
kaua nad oma praeguse tdoandja juures
tootavad.

Tootajate keskmise netopalgaootuse kasv
tookoha vahetamisel pidurdus 2020. aasta
kevadel, aga on hakanud taas kasvama ja on
2000 eurot katte (mediaan).

Sel kevadel uuriti taas koostoos Elisa Eesti ja
téoportaaliga CVKeskus.ee vastajate kogemusi
too6le kandideerimisel, tagasiside saamist ja
selle olulisust varbamisprotsessis. Enamik
vastajatest pidas tagasisidet kandideerimise
protsessis vaga oluliseks ja 71% soovis
pdhjalikku tagasisidet, miks neid ei valitud.
Samas ei olnud Ule kolmandiku (33%) todle



kandideerinutest saanud mitte mingit infot ega
tagasisidet oma kandideerimise soovile.

Kuna ChatGPT ja teised tekstiloome tehnoloo-
giad on jouliselt tddmaailma sisenenud ja tekita-
vad vastakaid tundeid, lisati ankeeti kisimused
ka nende tehnoloogiate kasutamise ja m&jude
kohta. Ule pooled (59%) vastajatest olid
nimetatud tehnoloogiatest midagi kuulnud,
enamik neid aga kasutanud ei olnud.

Vorreldes varasemate kusitlustega oli seekord
vastajate seas veidi rohkem neid, kes olid
kogenud tédmurede ja rahaga seotud stressi.
Toomured on seotud suure todkoormuse ja
vasimusega.

V@rreldes varasemate aastatega oli sel kevadel
oma tddga taiesti rahulolevaid td6tajaid
marksa vahem (15%), samuti oli vahem pigem
rahul olevaid to&dtajaid (47%), mis v8ib olla
seotud sagedasema stressi kogemisega.

Too6tajate rahulolu erinevate teguritega on
aastate vordluses Usna sarnane - rohkem
ollakse rahul suhetega, vahem tasustamisega.
Rahulolematus on suurenenud tédilesannete
huvitavuse osas. Samas on ligi veerand (24%)
tootajatest motiveeritud oma t66d hasti
tegema. Aasta tagasi oli neid 16%.

Tootajate kusitluses uuriti vastajatelt, kas nende
organisatsioonis kusitakse to6tajatelt tagasi-
sidet tootingimustega rahulolu kohta. 72%
tootajatest markis, et mingil viisil neilt tagasisidet
paritakse, 28% Utles, et nende organisatsioonis
tootajatelt tagasisidet ei kusita.

Tootajad, kellelt kUsitakse tagasisidet, on kdigi
toorahulolu mdjutavate teguritega keskmiselt
rohkem rahul kui need tddtajad, kellelt
tagasisidet ei kusita.

Rahulolevad todtajad, kes hindavad kdrgelt info
liikumist, koostddd ja juhtimiskvaliteeti,
soovitavad ka oma té6andja juures toGtamist
suurema tdendosusega. Ule veerandi (26%)
kusitluses osalenud tootajatest soovitaks oma
todandja juures todtamist. Lisaks tooga
rahulolule on tddandja soovitamine seotud ka
palgatasemega - k8rgema palgaga td6tajad
hindavad oma to6andja mainet kdrgemalt ja
soovitavad todandja juures tddtamist suurema
tbendosusega.

Selles kusitluses uuriti tddandja soovitamise
t8endosuse korval sedagi, kas tootajad on ka
pariselt viimase aasta jooksul oma t66andja
juures té6tamist soovitanud ja/v8i tddandjast
halba raakinud.

29% vastanutest oli oma tddandja juures
tdGtamist soovitanud ja Ule poole (54%) ei olnud
seda teinud. 10% oli oma tédandjast viimase
aasta jooksul halvasti radkinud. Tulemused
naitavad, et suur soovitamise tdendosus ei
tahenda veel, et to6tajad pariselt tddandjat
soovitaksid. Mida madalamad hinded t66tajad
soovitamise skaalal annavad, seda
tdendolisemalt nad tooandjast halvasti raagivad.

Kokkuvétteks: tootajate aktiivsus tooturul
muutunud ei ole, samas on palgaootus eelmise
kevadega vorreldes suurenenud. Kuigi paljudel
on tdotasu kasvanud, ei ole see suutnud hoida
toimetulekut samal tasemel, mis tekitab rahaga
seotud pingeid ja stressi ning kahandab ka
dldist rahulolu tooga.

Palgainfo Agentuur tanab kaiki kusitlusele
vastajaid ja kutsub osalema jargmistes
kusitlustes.



ANALUUSID

Mugav kasutada

TOOTASUDE

5\ PVl T

PDF-aruandena ja Exceli toofailina
Esinduslik

Ule 400 000 tootaja todtasude andmed
Pohjalik ja tapne

Ule 1500 ametinimetuse

KOik organisatsioonid

KGik maakonnad
KOik tegevusalad

NAIDISED,
HINNAD

JA TELLIMINE

, PALGAINFO
. agadl dangesiaiedd oisied

Y



https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid

ToOtajate
TAGASISIDE KUSITLUSED

Tervikpilt tootajate rahulolust, motiveeritusest ja lojaalsusest.

Miks Palgainfo Agentuur?

Pohjalik kogemus

Labimoeldud metoodika

Testitud kiisimused

Eesti, vene ja inglise keeles
Toimivad tehnilised lahendused
Elektrooniliselt ja paberkandjal
Kiire andmetootlus

Lai tulemuste vordlusandmebaas
Visualiseeritud analuus

VAATA LAHEMALT 9 PALGAINFO



https://www.palgainfo.ee/kusitlused/kuesitluste-korraldamine

