Muutused tootajate rahulolus ja tooturukaitumises

Seminari teemad

» Kas ja kuidas uuritakse organisatsioonides toodtajate rahulolu ning kuidas voib see
mdjutada tootajate suhtumist?

» Kuidas on muutunud to6tajate lildine tooheaolu ja rahulolu erinevate teguritega,
sh tasustamisega?

» Kuidas mdjutavad isiksuseomadused tooga rahulolu?
» Kuidas mdjutab erinev kaugtoo korraldus todtajate rahulolu ja stressitaset?

= Kuivdrd sobituvad tootajate t66- ja eraelu ning millised on lapsehoolduspuhkusel
olemise modjud tddelule ja palgatasemele?

» Kuidas hindavad erinevate sektorite tootajad oma toéandja mainet ja kui
tdenaoliselt tooandjat soovitatakse?

= Tombe- ja touketegurid tookoha vahetamisel: milline mdju on rahulolul
tooturukaitumisele ja millised tegurid mdjutavad rohkem lojaalsust?

= Millised on varbamistrendid ning kuidas on muutunud to6tajate todotsingu aktiivsus
ja kogemused kandideerimisel?
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Kas ja kuidas uuritakse

organisatsioonides tootajate

rahulolu ning kuidas voib see
lll mojutada tootajate suhtumist?



Kuidas kusida ja kuidas anda tagasisidet?

» Kas ja kuidas on korraldatud? Kusitlused on ainult Uks tooriist.
» Kuidas voib tagasiside klisimine mojutada tootajate suhtumist? Mida kusid, seda saad?

» Formaalne ja mitteformaalne tagasiside.
= Spontaanse tagasiside markamine ja analuusimine.

= Tootajate tunnetus, et neilt kisitakse tagasisidet ja nende arvamus loeb, sh eriarvamuste aktsepteerimine.

» Tootajate tunnetus, et nad saavad oma t66 kohta asjakohast tagasisidet.

» Tootajate tagasisidega arvestamine / tegelemine.
Eeldused ja soovide silmist lugemine?




e . . 4 PALGAINFO
72% tootajatest Utleb, et neilt kiisitakse mingil viisil tagasisidet .

Tootajate osatahtsus, kellelt kiisitakse tagasisidet organisatsiooni tootajate arvu jargi, kevad 2025
Kas ja kuidas kiisitakse Teie organisatsioonis t66tajatelt tagasisidet té6tingimustega rahulolu kohta?

250 ja rohkem tootajat 86%
50-249 tdotajat 74%
10—49 tdotajat 62%
5-9 tdotajat 54%
1-4 tootajat 53%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Palgainfo Agentuuri ja td6portaali CVKeskus. ee tdotajate ja tddotsijate kisitluse tulemused

100%



Sagedamini kusitakse tootajalt tagasisidet kuisitluste ja arenguvestlustega

Tootajatelt tagasiside kiisimise viisid

m Kevad 2025 Kevad 2024 Kevad 2023

I, 2%
Tdotajate tagasiside- voi rahulolukisitlused 43%
36%

I, 38%
Arengu- vm tagasisidevestlused otsese juhiga 39%
34%

I 29%
Tookoosolekud 32%
31%

} - 25
Igapaevane suhtlus juhiga 27%
27%

. I 3%
Uhisuritused 25%
23%

I 13%
Infopédevad 15%
14%

I 12%
Strateegia-, arengu- vms paevad 13%
1%

N 8%
Ettepanekute ja tagasiside postkastid 9%
8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Palgainfo Agentuuri ja tooportaali CVKeskus. ee tootajate ja tddotsijate kisitluse tulemused
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Tootajatelt, kellelt kiisitakse tagasisidet, on koikide teguritega rohkem rahul

Keskmine todga rahulolu tagasiside kiisimise jargi,
kevad 2025

Labisaamine tookaaslastega

Tookoha asukoht

Labisaamine vahetu juhiga

TOOVaN N0 —— 3.34 ’
T 6 i LS s 3,92

Olme_ ja puhkeruumid - 3 78

ToOUlesannete huVitavus o ———— 3.08 )
T OOKOOMUS YT
UKSUSE JUNIMINe I —— ey 3,60
TEOprotsesside KOMmaldus e —— 0 3,41
OrganisatSiooN JUNIIMING i — o — 3,42
TagasiSide SaamMiNe i — — — — o — 3,57
TOOalased arengUVOIMalUSE] i —— e o P — 3,27

Toodalaste taienduskoolituste véimalused # 3,28

P6hipalk T —— 5 2()
Karjéérivc")imalused organisatsiooni SIS — 2 .92

Soodustused  —— — —— o2
Lisatasude teenimisvoimalys | —— 2,39

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

Palgainfo Agentuuri ja td6portaali CVKeskus. ee tdotajate ja tddotsijate kisitluse tulemused 1-Uldse ei ole rahul, 5 — taiesti rahul

4 PALGAINFO

m Tdotajatelt kisitakse tagasisidet
m TOOtajatelt ei kusita tagasisidet

5,00
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Tagasiside kusimine mojutab ka hinnanguid tooandja mainele ja lojaalsust .

m Tootajatelt kUsitakse tagasisidet
m Tootajatelt ei kisita tagasisidet

5,45
Hinnang tédandja mainele

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00
1 —vaga halb, 7 —vaga hea

Tdbandja soovitamise tdendosus
4,80

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00
0 — tdendaoliselt ei soovita, 10 — tdenaoliselt soovitan

_ 3,58
Lojaalsusindeks
_ 3’11

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
1 — vaga madal lojaalsus, 5 — vaga kdrge lojaalsus

*Lojaalsusindeks arvutatakse mitme kisimuse vastuste pdhjal: kui sageli métleb tdotaja téokoha vahetamisele, kui aktiivne on tdéootsingul, kas on teistesse
organisatsioonidesse t66le kandideerinud, kas kavatseb Idhiajal tddkohta vahetada ja kui pikka staaZi td6andja juures kavandab.

Palgainfo Agentuuri ja td6portaali CVKeskus. ee tdotajate ja tddotsijate kisitluse tulemused kevadel 2025



Kuidas on muutunud tootajate
Bl rahulolu?



e . Y PALGAINFO keskus
Tooga rahulolu uurimine .

Rahulolu tegurid

= Juhtimine

Haaratus

(puhendumus)

= Vahetu juht

= Meeskond ja koost66 Motivatsioon Seotus toéga
Motted Métted
L . ja l ja
= Koolitus- ja arenguvoimalused tunded tunded

N

Motted < : : Motted ‘
ja Organisatsiooni- ja

tunded kaitumine - tunded

v 4

= |nfo liikumine ja tagasiside

= Tookorraldus
Tooga

= Tookeskkond ja -vahendid rahulolu vs
WERVED

Seotus
organisat-
siooniga

Tooturu kaitumine

olukorrad

= Too tasustamine
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Rahulolematus tooga on viimastel aastatel suurenenud :

Uldine té6ga rahulolu

m Uldse ei ole rahul m Pigem ei ole rahul = Nii ja naa = Pigem olen rahul = Taiesti rahul Ei oska hinnata

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus. ee to6tajate ja tddotsijate kisitluse tulemused



Rahulolu on langenud mitmete tegurite 16ikes

Labisaamine tddkaaslastega
Labisaamine vahetu juhiga
Tookoha asukoht
Toovahendid

Tdoriietus

To6ruumid

Tddaja korraldus

Tooohutus ja tervise sailimine
Olme- ja puhkeruumid
Tooulesannete huvitavus

T66 Uldiselt

Uksuse juhtimine
Tdokoormus

Organisatsiooni juhtimine
Tagasiside saamine
Tooprotsesside korraldus
Koosolekute korraldus
Tddalased arenguvdimalused
Tooalaste taienduskoolituste voimalused
Pdhipalk

Soodustused
Karjaarivbimalused organisatsiooni sees
Lisatasude teenimisvdimalus

Keskmine rahulolu erinevate teguritega

m Kevad 2025 Kevad 2024 Kevad 2023

4,06

3,94

3,90
C_____________________________________________________________________________________ | 3,84
- _____________________________________________________________________________| 3,76

C_______________________| 3,74

3,65

2,69

e —— D 6]

2,70

D ) 6

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50
1 — Uldse ei ole rahul 5 — taiesti rahul

Palgainfo Agentuuri ja tooportaali CVKeskus. ee tootajate ja tddotsijate kisitluse tulemused
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Vasimuse ja tookoormusest tuleneva stressi kogemine on sagenenud

Keskmine ebameeldivate olukordade kogemise sagedus
Skaalal 0 — mitte kunagi voi vaga harva, 4 — vaga sageli voi alati

m Kevad 2025 Kevad 2024 Kevad 2023
I 2,40
Tundsin end vasinuna 2,32 ) L
2,36 Veerandi (25%) tootajate
I 2,14 :
Muretsesin oma rahalise toimetuleku parast 2,04 hmnangu' on nende

tookoormus aasta jooksul
I — 1,65

Liialt suur td6koormus tekitas stressi ) 15,32 suurenenud.
PP . . A I 1,59
Olin t66 parast hairitud ja narviline ) 1553

. .. - I — 1,52
Tundsin oma palga parast piinlikkust 1,41
I — 1,43
1,36
1,33
. v e - [ — 1,39
Olin oma td66st tudinud 11,33;3
. v I — 1,37
Kartsin oma t66s vigu teha 133
[ — 1,25
1,2
1,13
. . e .. I — 1,15
Muretsesin oma téokoha sailimise parast . 1,09

I 1,15
1,11

Tundsin, et olen oma toomuredega Uksi

Tundsin, et mind koheldakse ebadiglaselt

Tundsin, et ei saa oma t66ga hakkama

1,09
. I 0,95
Mul oli igav 0,97
0,96
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

Palgainfo Agentuuri ja tooportaali CVKeskus. ee tootajate ja tddotsijate kisitluse tulemused
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Kehvasti toimetulevate tootajate osatahtsus on taas suurenenud .

Tootajate hinnang tootasuga toimetulekule

m \Vaga halvasti ® Halvasti = Keskmiselt = Hasti m VVaga hasti

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%

Palgainfo Agentuuri ja td6portaali CVKeskus. ee td6tajate ja tddotsijate kisitluse tulemused
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Pohipalgaga rahulolematute tootajate osatahtsus on veelgi kasvanud .

Rahulolu péhipalgaga

= Uldse ei ole rahul m Pigem ei ole rahul = Nii ja naa = Pigem olen rahul = Taiesti rahul Ei oska hinnata

0%

% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Allikas: Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus.ee tdotajate ja tdootsijate kiusitlus



Uldist tééga rahulolu ja organisatsiooniga seotust méjutavad tegurid

» Rahulolu téoulesannete huvitavusega

»  Suhtumine toosse: mulle meeldib mu t66
» Rahulolu td6alased arenguvoéimalustega
» Rahulolu téoprotsesside korraldusega

» Tookoha tookultuuri sobivus

» Uhkustunne oma to0 ule

» Tookoha vaartuste sobivus

» Rahulolu tookoormusega

» Rahulolu tooaja korraldusega

» Rahulolu ksuse juhtimisega

» Rahulolu iseseisvusega tookorraldusel

» Rahulolu organisatsiooni juhtimisega

=  Tudimus toost
= Toostress
= Ebadiglane kohtlemine

Rahulolematus tasustamisega kipub vahendama rahulolu ka teiste teguritega ja
toukab tootajaid tooturul ringi vaatama.



Kuidas mojutavad
lll isiksuseomadused tooga rahulolu?



Isiksuseomadused ja tdooga rahulolu

Mis on isiksus?

Kalduvus teatud viisil mdelda, tunda, kaituda
Unikaalne kogum omadusi, mis eristab Uht inimest teisest
Valjendub erinevates olukordades

Suhteliselt pusiv
Aga siiski ajas arenev

Umbes 80% eluga rahulolust saab seletada isiksuseomadustega
Parast isiksust on amet inimese heaolu Uks olulisemaid mdjutajaid
Rahulolu to6ga mojutab isiksuseomaduste ja too sobivus

(Liisi Ausmees 17.012025 Palgainfo seminar)

(Kétlin Anni, 13.06.2025 Palgainfo seminar)



Isiksuse viis faktorit (Big Five, OCEAN)

Avatus kogemusele (O — Openness to Experience) — seadumus, mis paneb inimese huvi tundma Umbritseva maailma ja
oma siseelu vastu.

Harjumuspérast eelistav, mitte eriti loominguline ........................ Uutele ideedele ja kogemustele avatud, elava fantaasiaga

|:> Meelekindlus (C — Conscientiousness) — seadumus kontrollida oma soove ja impulsse. Meelekindel inimene planeerib
hoolikalt oma tegevust ette, on tahtekindel ja sihiparane

Hooletu, nérga tahtejouga .............cccovieiiiiiiiiiiiiiiinnn, Kohusetundlik, distsiplineeritud

|:> Ekstravertsus (E — Extraversion) — seadumus kogeda positiivseid emotsioone. Ekstravert eelistab rahvarohkeid kogunemisi,
on aktiivne, enesekindel ja jutukas.

Endassetombunud, Vaikne ................cooeeiiiiiiiiiiiiiaiaaann.. Aktiivne, entusiastlik

Sotsiaalsus (A — Agreeableness) — seadumus usaldada teisi inimesi, olla omakasupuudmatu, abivalmis, sdbralik ja leplik.
Enesekeskne, skeptiline ................c.ccovviiiiiiiiiiinnnns. Teistest hooliv, leplik

- Neurootilisus (N — Neuroticism) — seadumus negatiivsete emotsioonide (hirm, kurbus, sud, viha jne) kogemiseks
Rahulik, emotsionaalselt tasakaalukas .................cooeieiiiiiiiiiiiannnnn... Arev, kergesti &rrituv

Seadumused on hierarhilised, st koosnevad paljudest nuanssidest, ja ei ole mustvalged



Hollandi 6 huvitiiiipi (RIASEC)

Realistlik (R — Realistic) — praktiline, kaeline
Eelistab fUusilist tegevust, tehnilisi tdid, masinate, tdoriistade, looduse voi loomadega seotud tegevusi.

Intellektuaalne (I — Investigative) — uuriv, analulitiline
Huvitub uurimisest, analuusimisest, probleemide lahendamisest.

Loominguline (A — Artistic) — loominguline, intuitiivne
Vaartustab enesevaljendust, loovust, vabadust, originaalsust.

Sotsiaalne (S — Social) — sotsiaalne, abistav
Huvitub inimestega suhtlemisest, 6petamisest, ndustamisest, hoolitsemisest.

Ettevotlik (E — Enterprising) — ettevétlik, juhtiv
Tdémbab liidriroll, organiseerimine, otsustamine, veenmine.

Konventsionaalne (C — Conventional) — korrektne, siisteemne
Hindab korda, stUsteemsust, reegleid, andmete tootlemist.

John Hollandi (1959)

INIMESE PROFIIL G TOO PROFIIL
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Oma tooga emotsionaalselt seotud inimesed on tooga uldiselt rohkem rahul .

Keskmine rahulolu tooga uldiselt (1-5 skaalal)

Hinnang motiveeritusele ja suhtumine togsse UIESE ©! FIHMEM ©! Nii ja naa Filgem ”".’.‘f stu_n
noustu houstu houstun taiesti
Olen motiveeritud oma téad hasti tegema 2.34 279 3,16 373 409
Mulle meeldib mu t&é 156 235 3.00 368 | 417
Minu t66 on mu kutsumus 261 318 3 54 378 409
Olen oma tdd dle uhke 223 287 3.35 381 | 417
Mu t6ékohal jagatakse minu vaartusi 254 296 3,44 38 | 438
Mu tadkoha tadkultuur sobib mulle 219 276 333 384 | 434 |

Palgainfo Agentuuri ja td6portaali CVKeskus. ee tdotajate ja tddotsijate kisitluse tulemused kevadel 2025



Kuidas mojutab erinev kaugtoo
korraldus tootajate rahulolu ja
Bl stressitaset?



4 PALGAINFO keskus
Koik tootajad ei soovi kaugtood teha .

Kaugtoo véimalus
Kas Te saate soovi korral té6tada véljaspool tébandja ruume (nt kodus véi mujal) ehk teha kaugté6d?

Ei, minu t60 iseloom ei voimalda seda m Ei, kuigi minu t66 iseloom seda voéimaldaks = Jah, saan soovi korral mujal téétada

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kaugtdo vormis tootamise soov kevad 2025
Kas Te sooviksite t66tada aeg-ajalt véljaspool té6andja ruume kodus, kaugtéékontoris vm enda valitud kohas?

m Jah, sooviksin m Ei soovi Ei tea, ei oska 6elda

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus. ee to6tajate ja tddotsijate kisitluse tulemused



Kaugtoo korraldusega on rohkem rahul tootajad, kes otsustavad ise, kus nad tootavad

Kaugtoo korraldus

Kuidas iseloomustaksite kaugté6 korraldamist Teie pohité6kohal? . .
Keskmine hinnang

kaugt66 korraldusele
= Kevad 2025 Siigis 2023 I 02s 5.

34%

Tootajad otsustavad ise, kus nad tédtavad 4.40

37%
Kaugtddd kasutatakse erandjuhtudel eelneva kokkuleppe _ 25%
alusel 26%
Valja on t6otatud kaugtdd tegemise ametlik kord 4,15
17%
Kokku on lepitud paevad, mil peab kontoris olema 4,16

16%

3,80

0%

Kokku on lepitud paevad, mil voib kaugtdood teha

X
3
>
o
X

15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Ule kahe kolmandiku (69%) to6tajate arvates kaugtéd korralduses aasta jooksul muutusi toimunud ei ole. Ligi viiendik (19%) leidis, et see on muutunud jaigemaks.
12% arvates on kaugtoo korraldus paindlikumaks muutunud.

Veerand (25%) tootajatest on tundnud viimase aasta jooksul tooandja survet tootada rohkem kontoris.

Palgainfo Agentuuri ja tooportaali CVKeskus. ee tootajate ja tddotsijate kisitluse tulemused



Kuivord sobituvad tootajate too- ja
eraelu ning millised on
lapsehoolduspuhkusel olemise

Il mojud tooelule ja palgatasemele?
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Ligi poolte tootajate hinnangul on nende to0- ja eraelu hasti tasakaalus .

To60 ja isikliku elu korraldus, kevad 2025

= Uldse ei nbustu = Pigem ei ndustu = Nii ja naa = Pigem ndustun = Noustun taiesti Ei oska hinnata

Minu t66aeg sobib hasti isikliku o o 23% i o
elukorraldusega
0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Noustumine vaitega ,,minu t60- ja eraelu on hasti tasakaalus“ soo ja vanuseriihma jargi

= Naised ® Mehed

16-24 3,57

3,29

25-34

iR, s
35-44 3,28

S 3,36
O N 3,71

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus. ee to6tajate ja tddotsijate kisitluse tulemused
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Pikemalt toolt eemal olekus nahakse riske tooelule .

Pikemalt lapsehoolduspuhkusel olemise mojud todelule, kevad 2025
Palun mérkige, millised on Teie hinnangul pikemalt lapsehoolduspuhkusel olemise mojud té6elule. Pikema t66lt eemaloleku all peame silmas
rohkem kui poolt aastat.

m Suureneb ® Ei muutu = Vaheneb Ei oska hinnata

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus. ee to6tajate ja tddotsijate kisitluse tulemused

keskus



Kuidas hindavad erinevate sektorite
tootajad oma tooandja mainet ja kui
lll toenaoliselt tooandjat soovitatakse?
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Rahulolu kahanemine mojutab ka soovitamise toenaosust .

Tooandja soovitamise tdendaosus aastate Ioikes

m(0-2 =34 5-6 =7-8 = 9-10

50% 60% 70% 80% 90%

0% 10% 20% 30% 40% 100%

Vaadake ka:

Tooandja soovitamine, selle tequrid ning seos toétaja lahkumiskavatsusega Eesti nditel
Magistritvd. Tartu 2025, Tartu Ulikool, majandusteaduskond

Autorid: Magnus Leppik, Tarmo Kuusk

Juhendaja: Krista Jaakson, PhD



https://dspace.ut.ee/items/0467a2f4-94b1-496a-9767-ca2fb99edf1b
https://dspace.ut.ee/items/0467a2f4-94b1-496a-9767-ca2fb99edf1b

Koérgema palgaga tegevusalade tootajad soovitavad tooandjat suurema téenaosusega

Koik tootajad

Pangandus ja kindlustus

Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus
Muud teenindavad tegevused
Info ja side

Haridus

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne
Ehitus

Riigivalitsemine ja -kaitse

Kunst, meelelahutus ja vaba aeg
Haldus- ja abitegevused
Toostus

Majutus ja toitlustus

Veondus ja laondus

Kaubandus

Pdllumajandus

Keskmine todandja soovitamise toenaosus tegevusala jargi

skaalal 0 — suure tdendaosusega ei soovita, 10 — suure tdenaosusega soovitan
m Kevad 2025 Kevad 2024 Kevad 2023

I EE——— 6,31
6’356,56
e 7 51
7,29 7.65

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00

10,00
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Tooandjat oli tegelikult soovitanud 29% vastajatest .

Toodandja soovitamise toenaosus

m(0-2 m 34 5-6 =7-8 = 9-10

Kevad 2023

0% % % % % % % % % % 100%

Tooandja tegelik soovitamine ja to6andjz alvasti raakimine

mEijole Vastamata

= Jah, olen Nii ja naa

Tdoandja tegelik soovitamine 54%

Tdodandjast halvasti radkimine 67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus. ee tddtajate ja tddotsijate kisitluse tulemused kevadel 2023
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Tootajad, kes ei soovita oma todandja juures tootamist, raagivad tooandjast toenaoliselt halvasti .

Tooandja soovitamise toendosus ja too6andjast halvasti radkimine
Kas Te olete viimase aasta jooksul oma té66andjast kellelegi midagi halba réékinud?

m Jah, olen halvasti raakinud

= Nii ja naa = Ei ole halvasti raakinud
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Tooandja arvatav ja tegelik soovitamine on kooskolas .

Todandja soovitamise toenaosus ja tegelik soovitamine
Kas Te olete viimase aasta jooksul soovitanud oma praeguse tébandja juures té66tamist kellelegi?

= Jah, olen tegelikult soovitanud Nii ja naa m Ej ole soovitanud

93%

—
A IS
N B

88%

88%

87%

78%

12% 1%
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6 22% 64%

Sooviamise tbendosus
~ [é)]

29% 55%

39% 47%

52% 37%

64% 31%
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Tombe- ja touketegurid tookoha
Bl vahetamisel



TOMBE- JA TOUKETEGURID TOOKOHA VAHETAMISEL

ORGANISATSIOONI ORGANISATSIOONI
TEGURID VALISED TEGURID
Mis hoiavad Mis toukavad teistest
organisatsioonis organisatsioonidest eemale

Mis toukavad Mis tombavad teistesse
organisatsioonist valja organisatsioonidesse




TOMBE- JA TOUKETEGURID TOOKOHA VAHETAMISEL

Suur lojaalsus ja Kallis lojaalsus
vaike voolavuse risk

Sunnitud lojaalsus Madal lojaalsus ja
suur voolavuse risk

ORGANISATSIOONIS PAKUTAVA ATRAKTIIVSUS

TEISTES ORGANISATSIOONIDES PAKUTAVA



Eelmise toosuhte I6petamise sagedasem pohjus on motivatsiooni langus

Toodsuhte I6petamise pohjused (topp 15)

Motivatsiooni langus 63(;/2%
Kehv juhtimiskvaliteet o1
Kehv tooprotsesside korraldus 50522%
Ebapiisavad palgatbusu véljavaated _5050/1%
Rahulolematus pahitistasuga T — 51;/"3%
Juhtide sonade ja tegude vaheline ebakola ., 45%(:,/};
Juhtide lugupidamatu suhtumine tootajatesse 41 %45%
Tooandja hoolimatu suhtumine tootajatesse 34
Tootajate arvamusega mittearvestamine I — 34%37%
Ebasobiv tobkoormus _32%2%
Ebapiisavad voimalused tulemustasude teenimiseks I —— gg,;f’
Ebapiisavad erialased arenguvéimalused _30022%
Ebapiisavad organisatsioonisisesed karjaarivéimalused _313%%
Kehv toimetulek téétasuga _29021%
Ebakindlus organisatsiooni edasise kaekaigu osas _29:;’/:%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Klsimusele vastajate arv: tddga rahulolematuse téttu toosuhte 16petanud vastajad: 2022. a slgisel 2028, 2024. a sugisel 1527
Allikas: Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus.ee tootajate ja toootsijate kiusitlus
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= Sugis 2024
Sugis 2022

80%

90%

100%



Preemiad ja huvitavam t66 meelitavad tootajaid tookohta vahetama

Tootingimuste parast tookoha vahetamine (topp 15)
Milliste t6é6tingimuste muutumisel vahetaksite t66kohta, kui toétasu suurus oleks praegusega vorreldes sama?

Tasustatud lisapuhkus vdi vabad paevad

Esimestel haiguspaevadel keskmise palga sailitamine
Paremad erialased arenguvdimalused

Parem juhtimiskvaliteet

Parem tooprotsesside korraldus

Usaldusvaarsem juhtkond, kelle sdnad ja teod on kooskdlas
Stabiilsem ja kindlam té6andja

Hoolivam suhtumine tdotajatesse

Paindlikumad vdimalused t66- ja isikliku elu Ghitamiseks
Toobandjapoolne tervisekindlustus lisaks kohustuslikule
Sobiv ja piisav sprodiga tegelemise toetus

Paremad organisatsioonisisesed karjaarivbimalused

Moénusam tookeskkond

Klsimusele vastajate arv: 2022. a sugisel 4095, 2024. a stgisel 3087

I 41%
42%

I 39%
33%

I 39%
35%

I 38%
35%

I 37 %
38%

Allikas: Palgainfo Agentuuri ja tddportaali CVKeskus.ee tdotajate ja toootsijate kiusitlus, stgis 2022

m Suigis 2024
Siigis 2022



Enamik tootajaid vahetaks parema palgapakkumise parast tookohta

Ei vahetaks t66kohta mitte mingi pakkumise korral

Vahetaksin tookohta ka siis, kui tootasu ei muutuks

1-10% suurem tootasu

11-20% suurem toodtasu

I 8%
B 8%
9%

I 8%
I 8%

Bl 4%
M 3%
3%

Tookoha vahetamine tootasu parast
Kas ja millise t66tasu pakkumise saamisel vahetaksite to6kohta, kui muud téétingimused oleks praegusega voérreldes samad?

7%

21-30% suurem toodtasu

31-40% suurem tootasu

41-50% suurem tootasu

Ule 50% suurem todtasu

= Sugis 2024
= Sugis 2023

Siigis 2022



Tootajad on soovitud palga parast valis rohkem pingutama ja vastutust votma

4 PALGAINFO

keskus

Vajadus rohkem pingutada ja areneda

Soovitud palga parast tookoha vahetamise tingimused
Kuivérd oleksite valmis vahetama t66kohta soovitud palga saamisel jdrgmistel tingimustel?
m Jah, kindlasti

= Pigem jah

Suurem vastutus
2% |

Vaimselt raskem voi pingelisem t66
Ebahuvitavam t66

Vahem spordi ja tervisega seotud soodustusi
Flusiliselt raskem t66

Vahem arenguvoimalusi

Suurem t66l kdimisega seotud ajakulu

Vahem paindlikkust té6korralduses

Suurem t60l kdimisega seotud transpordikulu
Tédandja kehvem maine

Kehvem t66keskkond ja vahendid

Ebasobivad t66riided

Vahem vaba aega

Tootasu osaliselt "mustalt” maksmine (Umbrikupalk)
Ldhem puhkus

Tdbdandja tegevuse vastuolu minu vaartustega
Vahetu juhi tleolev suhtumine

Rohkem pingeid téokaaslaste vahel

4%

L 13% [
2% |
0% ] ]
0% ||
8% | |
8% | ]
7% |
7% ]
5% | |
6% ]

4% ||

EAN

| 3% | |

0% 10% 20% 30%

Allikas: Palgainfo Agentuuri ja tooportaali CVKeskus.ee td6tajate ja todotsijate kisitlus
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Enamik tootajaid ei ole soovitud palga nimel valmis taluma uleolevat suhtumist ja pingeid suhetes .

Soovitud palga parast tookoha vahetamise tingimused
Kuivérd oleksite valmis vahetama t66kohta soovitud palga saamisel jdrgmistel tingimustel?
m Kindlasti mitte = Pigem mitte

Vahetu juhi iileolev suhtumine
Rohkem pingeid tddkaaslaste vahel
Lahem puhkus
Tébandja tegevuse vastuolu minu véértustega
Tootasu osaliselt "mustalt” maksmine (imbrikupalk)
Véhem vaba aega
Kehvem tokeskkond ja vahendid
Suurem t661 kaimisega seotud transpordikulu
To6andja kehvem maine
Fudsiliselt raskem t66
Vahem paindlikkust tddkorralduses
Suurem t661 kéimisega seotud ajakulu
Ebasobivad tdoriided
Ebahuvitavam 56
Suurem vastutus
Vajadus rohkem pingutada ja areneda

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Vahem arenguvdimalusi
Vaimselt raskem voi pingelisem t60

Vahem spordi ja tervisega seotud soodustusi

Allikas: Palgainfo Agentuuri ja t6portaali CVKeskus.ee tdotajate ja todotsijate kisitlus

100%



Millised on varbamistrendid ning
kuidas on muutunud tootajate

toootsingu aktiivsus ja kogemused
lll kandideerimisel?



2025. a

2025. a

TOOTURUKAITUMINE

72% Tooandjatest oli tootajaid viimase kuue kuu jooksul tootajaid
varvanud.

64% Tooandjatest plaanib Iahema kuue kuu jooksul to6tajaid varvata.

700/0 Tootajatest on avatud pakkumistele vai jalgib tookuulutusi.

1 20/0 Tootajatest otsib aktiivselt t60d.

21 0/0 Tootajatest plaanib lahiajal tookohta vahetada.

e 'y20c

€ 'y20c
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Tootajate aktiivsus toootsingul on kasvutrendis :

Tootajate aktiivsus tooturul

m Ei otsi Uldse t66d = Jalgin té6pakkumisi = Olen avatud pakkumistele m Otsin aktiivselt t66d

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




TOOANDJATE HINNANGUD TOOTURU OLUKORRALE

59%

30%

22%

2025. a

37%

40%

Tooandja hinnangul on vajalikke tootajaid puudu.

Tooandja hinnangul on tootajate leidmine aasta jooksul
keerulisemaks muutunud.

Tooandjat prognoosib tootajate leidmine keerulisemaks muutumist
selle aasta jooksul.

Tooandja hinnangul on viimasel ajal vahenenud tootajate vabatahtlik
voolavus nende organisatsioonis.

Tooandja hinnangul on viimasel ajal suurenenud tootajate aktiivsus
toole kandideerimisel ja enda toole pakkumisel.

I £A 14
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Toootsijate suurenevad palgaootused muudavad tootajate leidmise keerulisemaks .

Tootajate leidmise keerulisemaks muutumise pohjused
Miks téotajate leidmine keerulisemaks muutub?

m Kevad 2025 = Kevad 2022

Tddotsijate suurenevad palgaootused 74%

Suurenev konkurents td6tajate parast meie valdkonnas ﬂ

. . 0 s . 9
Noorte vahenev huvi meie tegevusalal t6dtamise vastu __ v 50%

Toootsijate kasvavad ootused todtingimustele  EEE 3330/

TaGotsijate arvu vahenemine toGturl I <%

To0jouvajaduse kasv meie valdkonnas _‘M 28%

Konkureerivate té6andjate paremad rahalised vdimalused varbamisel ] 2";?;;

83%

Tootajate vahenev huvi vahetada tookohta = 1145:,;?

. . e D 6%
Konkureerivate té6andjate paremad / paranevad t66tingimused | 1167/0/0

. 7

Konkureerivate té6andjate suurenev varbamisaktiivsus T R

B 3

Iduettevotete kasvav aktiivsus varbamisel B s

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%



Toootsijate arvu suurenemine tooturul on leevendanud tootajate puudust

Tootajate leidmise lihtsamaks muutumise pohjused
Miks téétajate leidmine lihtsamaks muutub?

m Kevad 2025

Toootsijate arvu suurenemine tooturul

Meie organisatsiooni pakutavate tootingimuste paranemine
Meie organisatsiooni paremad palgapakkumised

Ukraina pogenike hulk tooturul

Tootajate suurenev valmisolek vahetada téokohta

Meie organisatsiooni suurenev varbamisaktiivsus
Toojéuvajaduse vahenemine meie valdkonnas

Noorte kasvav huvi meie tegevusalal to6tamise vastu
Kahanev konkurents to6tajate parast meie valdkonnas

Meie organisatsiooni head rahalised vdimalused varbamisel

Kevad 2022

27%

I 7%

I 20%

I 14%

22%

I 20%

9%

B s

15%

I 14%

7%

N s

6%

I 12

0%

Bl s

0%

7%

10%

20%

30%

30%

40%

50%

60%

65%

63%

70%

80%

90%

100%
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Kuidas on muutunud kandideerimiskogemus? .

Hinnang kandideerimise kogemusele

m Vaga halb = Halb = Nii ja naa Hea = Vaga hea

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

80% 90% 100%

» Kadige sagedamini kommenteeriti tagasiside saamist kandideerimise protsessi kohta — tddandjad ei anna mingit tagasisidet, ei
eitavat ega positiivset. See pdhjustab ebakindlust ja frustratsiooni.

= Oma hinnanguid pdhjendati ka todandjate suhtlusviisiga — kas see oli lugupidav, professionaalne ja sdbralik, vdi vastupidi,
pealiskaudne ja uleolev. Hinnati Kiiret ja professionaalset protsessi ja ausat suhtlust.

» Kriitikana toodi valja palgainfo puudumist kuulutustes, ootustele mittevastavaid palga-pakkumisi ja tootingimusi.

= Mainiti ka liigset ajakulu: mitmed voorud, testid, proovitood, kodutddd ja intervjuud, millele ei jargne tagasisidet. 39% toole
kandideerijatest oli pidanud tegema proovitood vai lisaulesandeid, 16% hinnangul olid need sageli ebamdistlikult mahukad.



Millised on tooandjate kogemused varbamisel?

Tootajate varbamisel kogetud olukorrad
Kas Teil on viimase aasta jooksul vdrbamisel ette tulnud jargmisi olukordi?

Sobiv kandidaat loobus konkreetsest tddpakkumisest || GGG <0
Kontakteerumisel teatas kandidaat, et ei soovi siiski
Kand I ;o
kandideerida

33%

Kandidaat ei vastanud telefonile ja ei helistanud ka tagasi
Pooled (50%) varbamisega kokku

32% puutunud vastajatest olid kogenud n-6
kandidaadi ara kadumist

Kandidaat ei tulnud toovestlusele ja ei teatanud sellest
Kandidaat ei vastanud e-kirjale, milles on palutud vastust 31%

Kandidaat ei teadnud, millisele ametikohale ta kandideerib || N 19

Kandidaat ei osanud vestluses osalemiseks piisavalt eesti keelt || | | NN 18%

Kandidaat ei teadnud, millisesse organisatsiooni ta todle
deeri I ¢
kandideerib

Kandidaat esitas kandideerimisel valesid andmeid || 10%
Kandidaat kaitus ebaviisakalt [l 6%
Kandidaat tuli vestlusele koos sabra véi perelikmega [l 6%

Kandidaat tuli tédvestlusele ebakaines olekus || 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Teie Lisainfo

Organisatsiooni Palgainfo Agentuur, OU Tark tédandja
E-post: palgauuring@palgainfo.ee

heaks! Telefon: +372 5688 5066
www.palgainfo.ee
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