TOOANDJATE
Tooturu- ja palgauuringu

Tulemuste tutvustus

24. aprillil 2026
kell 10.30-12.00 Teamsis
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Seminari viivad labi:

Henry Auvaart, CVKeskus.ee tédportaali turundusjuht

Kadri Seeder, Palgainfo Agentuuri juht

Seminari teemad

Eesti tooturu hetkeseis - CVKeskus.ee 2026. | kvartali tlevaade
» Kui aktiivselt on té6andjad aasta alguses varbamas?
= Kas konkurents kandideerimisel on vahenenud?

To6andjate kusitluse tulemuste tutvustus
» Millised on té6andjate hinnangud té6turuolukorrale?
» Millised on aasta alguses toimunud péhipalkade muutused ja prognoosid?
» Millised on peamised pdhipalkade muutmise vdi muutmata jatmise ajendid?

» Kuidas on muutunud aastapreemiate maksmine?

Palgainfo Agentuuri teenuste tutvustus
» Millised vBimalused on ametite to6tasude analiilisiks? Personalijuhi naide.
» T66de hindamine ja turupalgad - kus on suuremad erinevused?
» Tootajate rahulolu- ja tagasiside kisitlused - parimad praktikad ja naited.



Tooandjate kusitluses osalejad = 422

Organisatsiooni t6otajate arv

0 1-10
Ja eham téotajat

tootajat 15%
17%

10-19
tootajat

9%

50-249
tootajat
35%

20-49
tootajat
21%

Tegevuspiirkond Vastaja amet

Tegevusala

Té6stus

Kaubandus

IKT

Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus
Ehitus

Muud teenindavad tegevused
P6llumajandus

Veondus ja laondus

Haridus

Avalik haldus

Majutus ja toitlustus

I ;<
I
.

EUUEY Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne [} 4%

spetsialist Finants- ja kindlustustegevus [JJJJj 4%
8%

Infrastruktuuri ettevétted [JJj 3%

. . Haldus- ja abitegevused - 3%
Ule Eesti Personalijuht
36% 38% Kinnisvaraalane tegevus [J] 1%

Kunst, sport ja vaba aeg | 1%

ETG
maakond

Omanik

35% Juhatuse 17% . . . o :
liige Kusitluses osalejate arv on esinduslik ja taustatunnuste jaotus

v vaga sarnane varasematele aastatele. Paremini on esindatud
suuremad organisatsioonid.




Tooandjate hinnangud t6oturu olukorrale: , nii ja naa”

Kas téoturul on piisavalt vajalikke tootajaid?

On piisavalt
13%

Ei ole piisavalt

34%

Nii ja naa
49%

Tooturu iseloomustus

Spetsialistide ja tippspetsialistide puudus, lihtsamatele toddele
leitakse inimesi kergemini

Kandideerijaid on palju, aga sobivaid kandidaate vahe
Tootahe, motivatsioon ja suhtumine on probleem

Palgaootused on kdrged ja palgasurve on tugev, seda tdukab tagant
hindade kasv

Toootsijate ootused tootingimustele ja paindlikkusele on kasvanud

Head spetsialistid on juba t66ga hdivatud ja neid on keeruline ara
meelitada

Noortel ei ole huvi teha katega t66d, sageli on ka terviseprobleemid

m Kevad 2026

N o
0 s%

B

3%

Keerulisemaks

- o I 2
Oleneb t66tajate grupist

Lihtsamaks

Jaénud samaks

m Kevad 2026 Kuidas muutub téotajate leidmine?
= Kevad 2023 Sel aastal

. 3%
Lihtsamaks I 0
l 3%

I -
Jaab samaks 0
D e

I
e B

26%
R

18%
21%

Keerulisemaks

Olenevalt tootajate grupist

Ei tea, ei oska hinnata

Kuidas on muutunud téotajate leidmine?
= Kevad 2023 Viimase 12 kuu jooksul



Tookohtade arv pigem suureneb

Kuidas on muutunud tookohtade arv?
Viimase 12 kuu jooksul

Suurenenud Vahenenud
25% 27%

Samaks jaanud
48%

Kuidas muutub tookohtade arv?
Jargmise 12 kuu jooksul

Vaheneb
13%

Suureneb
28%

Jaab samaks
51%
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m Kevad 2026 Kuidas on muutunud vabatahtlik voolavus?
= Kevad 2025 Viimase 12 kuu jooksul

B 5%

e

Oluliselt vahenenud

Vahenenud

64%
Samaks jaanud 0

| R
7%

. . 4%
Ei oska hinnata l ’
o %

Suurenenud

m Kevad 2026 Kuidas on muutunud tédotsijate aktiivsus?
m Kevad 2025 Viimase 12 kuu jooksul

| 2%

B 3%

B 0%
I 13%

Oluliselt vahenenud

Vahenenud

e ae 41%
Samaks jaanud
J 33%
27%
31%

Suurenenud

Oluliselt suurenenud

Ei oska hinnata
1%
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Toohoive ja toojoupuudus: té6tuse maara suurt tousu ei ennustata -

IV kvartal 2025 t66j6u-uuring Marts 2026 Té6tukassa Prognoos 2026. a
Toohoive maar Tootuse maar Tootuse maar Tootute arv GloIve madra Tootuse maar

muutus

68,1% 6,4% 6,3% 44316 0.0% 6,8%

1200 15.74 aastased wwm Hoivatud  wemm ToOtud — mesm Mitteaktiivsed Todtuse maar, % Bt Registreeritud tootutest
9,.0% = 61% erialase hariduseta vdi vahese

1000 eesti keele oskusega

8,0%
= 18% tervisest tuleneva takistusega

7,0%

800
E s B EH B . Mitteaktiivsuse pdhjused

. = 29% dpingud

goo 5,0%

“ = 25% pensioniiga
o = 24% haigus vGi vigastus

400 S0
o CVKeskus.ee andmed

0 » Toé6pakkumiste arv plisib samal
Lo tasemel

0 0,0% * Todotsijate aktiivsus pUsib kdrgel

20221 202211 2022111 20221V 20231 202311 202311l 20231V 20241 202411 202411l 20241V 20251 202511 202511l 20251V 2026.a 2027.a 2028.a
kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal kvartal

Allikad: statistikaamet, To6tukassa, Eesti Pank, Rahapoliitika ja Majandus 2026/1, vt k Rahandusministeeriumi kevadine majandusprognoos 2026
Té6tlus: Palgainfo Agentuur



43% organisatsioonidest oli pohipalkasid téstnud

Pohipalkade muutused viimase 4 kuu jooksul

Oleme tostnud

43%

Keda on pdhipalkade tous
puudutanud?

Uksikuid
todtajaid Koiki
26% tootajaid
41%

Osasid
tootajate

gruppe
33%

Ei ole muutnud
55%

Kui suur oli kdikide to6tajate
pohipalga tous?

Rohkem

< kui 10%
\ 6%

Alla 3%
3%

Oleme téstnud pohipalkasid
Tegevusala (Ule 10 vastaja)

Haridus [ 70
Avalik haldus |GG 6%
Toostus | so%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus || NG 43%
Finants- ja kindlustustegevus ||| NG 272
Haldus- ja abitegevused || 25+
Veondus ja laondus |G 45
Infrastruktuuri ettevétted || EEGzG 23%
Kaubandus |GG 21
hitus | 33%
I« [ 32%
P6llumajandus _ 30%
Majutus ja toitlustus [ 24%
Muud teenindavad tegevused [l 19%

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne [J] 6%

Palgatdusu veavad
suuremad
organisatsioonid

1-10 té6tajat

B 22
I :c
I <%
I <o
I 5

10-19 té6tajat
20-49 t6o6tajat
50-249 tootajat

250 ja enam t6o6tajat



34% organisatsioonidest kavatseb pohipalka tosta

Pohipalkade muutused aprill - juuni 2026

Kavatseme tosta
34%

Keda kavandatud pdhipalkade tdus
puudutab?

Uksikuid
tootajaid
13%
Koiki
tootajaid
34%

Osasid
tootajate
gruppe
49%

Ei kavatse 26% ei ole
muuta muutnud ja ei
55% kavatse muuta

Kui suur on koikide todtajate
kavandatud pdhipalga tous?

7-8%
7%

9-10%
I Alla 3%

4%
3-4%

39%

m Kavatseme tdsta

m Ei kavatse muuta

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne
Haldus- ja abitegevused

T66stus

Veondus ja laondus

Ehitus

Kaubandus

Majutus ja toitlustus

Finants- ja kindlustustegevus
ITK

Avalik haldus

Haridus

Infrastruktuuri ettevotted
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus
P6llumajandus

Muud teenindavad tegevused

Palgatbusu veavad
suuremad
organisatsioonid

1-10 téotajat
10-19 t6o6tajat
20-49 tootajat

50-249 tootajat

250 ja enam toodtajat
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Kavatseme tdsta pdhipalkasid
Tegevusala (Ule 10 vastaja)

I 7 TS,
|___d6%
___41%

|__d0% [

|__38% [
|__36% [
|__35% [
|__33% [
|_32% L

|_28% [
| 25% [

| 210 [

(2
B
e

| 21% [B
|_31% [
|_29% [
|__36% I
| 52% I
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Brutokuupalk: prognoosid naitavad palgakasvu pidurdumist '

IV kvartal 2025 2025. aasta Prognoos 2026
Keskmine Mediaan Keskmine Mediaan Keskmine Mediaan
2155 € 1792 € 2092 € 1724 € 2215 € 1832 €

+4,5% +5,5% +5,6% +5,9% +5,2-5,9% +6,3%
mmm Keskmine mmm Mediaan — =———Keskmise muutus — == Mediaani muutus m Hindade muutus
3000 16%

14%
2500
_
12%

1500 \
—

2000
1
|
9,2%
— | )
1 \
- . %
1000 ‘ [
4,8%
4%
e
5
2%
0 I I 0%

2021 1 kv kv 21 Ikv21 IVkv21 20221kv Ilkv22 lllkv22 IVkv22 20231kv [lkv23 lllkv23 IVkv23 20241kv Ilkv24 lllkv24 IVkv24 20251kv Ilkv25 lllkv25 IVkv25 2026.a 2027.a 2028.a

o))

o
o

Allikad: statistikaamet, Eesti Pank, Rahapoliitika ja Majandus 2026/1, vt ka Rahandusministeeriumi kevadine majandusprognoos 2026
Tootlus: Palgainfo Agentuur



Palkade muutmise ajendid: majandustulemused ja palgasoovid

Maksukiuru kaotamise moju m Kevad 2026 Kuidas on muutunud téotajate palgaootused?
Viimase 6 kuu jooksul

Kuivord on maksuktiru m Kevad 2025

Jah, on
méjutanud ) . kaotamine mdjutanud . 1%
4% Ei oska 6elda todtasuga seotud On vahenenud .
13% otsuseid Teie )
Uldse mitte organisatsioonis?

Pigem jah
7%

27% 24%

22%

Ei ole muutunud =

\TIENEE]

= oo =

66%

Pigem mitte 69%

35%

. . 8%
Ei oska hinnata

m Kevad 2026 Kuidas on muutunud téootsijate palgasoovid?

5%

Palkade muutmise véi muutmata jatmise ajendid

m Kevad 2025 Viimase 6 kuu jooksul

» Ettevotte majandusolukord, toomahud ja tulemused, kulude kasv

o ~ o 3%
- kas need vdimaldavad palka tdsta vdi mitte On véhenenud ’

1%

» Regulaarne péhipalkade korrigeerimine organisatsioonis

lahtuvalt THI-st, majandusprognoosidest, turu-uuringutest jms 24%

* Turuvordlusel pShinevad kdigi vOi osade tdotajate palkade Ei ole muutunud

muutused

18%

* Miinimumpalga tdéus - mdju osadele tootajate gruppidele. 55%

Kollektiivlepingutega muudetud t66tasu alammadara kasv

On suurenenud
61%

» Tootajate vahetumisest tingitud tddtasude muutused 1o
(]

* Individuaalsed palkade muutused to6tutulemuste, tooalase Ei oska hinnata

oy 19%
arengu vm pdhjusel 0
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Palkade muutust mojutavad tegurid '

Tootajate palgaootuse mediaan (neto) Alampalk alates 1. aprillist 2026 Maksukiitiru kaotamine
Sugis 2024 Sugis 2025 Tunnis Kuus Brutopalk 1200 € Brutopalk 2100 €
2100 € 2000 € 567 € 946 € +10 € +154 €

Palgasurve 23% Palgasurve 18% +6,8% +6,8% +1,0% +9,8%
2500 2000 15% 5000 15%
2000 4000
1500
10% 10%
1500 3000
1000
1000 2000
5% 5%
500
500 1000 I I
0 0 0% 0 0%
2019.a 2020.a 2021.a 2022.a 2023.a 2024.a 2025.a 2019.a 2020.a 2021.a 2022.a 2023.a 2024.a 2025.a 2026.a* 1000 1200 1500 2000 2100 3000 4000 5000
Palgasurvet on vahendanud Alampalga tous mojutab Maksukiiiru kaotamisest
= To6andjate madal varbamisaktiivsus = Ligi 20% tootajatest, kes teenivad selle = V@&itsid rohkem tle 2100 brutotasuna
= Tugev konkurents vabade td6kohtade EINECESHERY SR e
parast = 2026. aastal peaks alampalk moodustama 43% = 1200 eurot ja vdhem teenivate tootajate
keskmisest palgast vOit oli vaga vaike

= Toootsijate aktiivsus toéodotsingu ja samas
ebakindlus té6turul = Kas see vdiks m&jutada palkade muutusi?

Allikad: Palgainfo Agentuuri ja CVKeskus.ee kisitlused, statistikaamet
To6tlus: Palgainfo Agentuur
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46% organisatsioonidest maksis aastapreemiaid

Aastapreemiad viimase 4 kuu jooksul Aastapreemiad aprill - juuni 2026

Ei makstud
tootajatele 51%

Ei kavatseta

10%

Koikidele
tootajatele
25%

Kigile tébtajatele makstud aastapreemiate Muutused aastapreemiate maksmises: vabad vastused

osatahtsus kuu téotasus = Mitmetes organisatsioonides ei ole aastapreemiate maksmise
Allas% [ 19% tava, makstakse kvartaalseid véi muu perioodi tulemustasusid.
5-10% I 19% = Muutusi ei ole - kdige sagedasem kommentaar.

11-20% I 11%
21-30% [ 14%
31-50% [ 13%
51-70% [ 5% = Preemiate kasv ja laiendamine on pigem erandlik.

71%-100% [ 17°

101%-150% [ 1%

151%-200% | 0% Aastapreemiate maksmise pdhim®otted ei ole muutunud, kuid

e B kehvemate tulemuste t&ttu ei ole preemiaid tldse makstud v&i on

Fioska delda W 2% need eelmiste perioodidega vérreldes vaiksemad.

» Preemiaid kull makstakse, aga summad on vaiksemad voi saajate
ring kitsam, p8hjuseks majandustulemused ja eelarvepiirangud.



Tootasude analuus:

milliseid andmeid saab valja votta?

Kdige olulisem tunnus:

ameti kood

Kood Tooat?\Jlate
1212 Personalijuhid 1239
12120001 Todsuhete juht 80
12120002 Personalijuht 925
12120003 Varbamisjuht 60
12129900 Muijal liigitamata personalijuhid 117




Personalijuhid - kes nad on?

Too6tajate taust

Kokku Kokku

853

organisatsioonis

925 tootajat

+16 in aastaga

SUGU VANUS
0 3
92% 73%
naised 35-54-aastased
Naised 35-44 45-54
92% — 37% 36%

25-34 55-64
10% 13%

Magister
54%

80%

koérgharidus
akalaureus
26%

Allikad: statistikaamet
Té6tlus: Palgainfo Agentuur

Organisatsiooni tegevusalad

ToOstus

Kaubandus

Info ja side
Kutsealane tegevus
Ehitus
Haldustegevused
Avalik haldus
Veondus ja laondus
Tervishoid
Majutus ja toitlustus
Finants- ja kindlustus
Haridus

Kultuur

Elekter ja gaas

21%

toostuses

I 2%
I 3%
B %
B s«
Bl %
o

B os%

B sx

B 5%

B 2%

B

|

B 3%

B 2%

0% 10% 20% 30%

13%

kaubanduses
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Tookoha taust

SEKTOR
0
86%
erasektoris A —
86%
ORG SUURUS PIIRKOND
9 3
65% 73%
50+ t6otajaga Harjumaal
ettevotetes
250+ Lduna-Eesti Harjumaa
zz%‘ 14% 73%

50-249
43%

Personalijuhtide palgataset
mdjutavad rohkem suuremates
ettevdtetes, todstuse ja kaubanduse
valdkonnas tootavad personalijuhid.

IV kvartal 2025



Personalijuhtide brutotootasu

Brutotootasu
Mediaanpalk Keskmine palk
+4,4% +5,1%
4000 15,0%
3500
3000
10,0%
2500
2000
1500
5,0%
1000
500
0 0,0%
2022 2023 2024 2025
s | DCN
1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
10% ehk 93 Poolte ehk 463 10% ehk 93
tootajat teenib  tOOtaja tobtasu  toédtajat teenib
vahem kui jaab vahemikku rohkem kui
1389 € 2505 € - 4800 € 6398 €

Allikad: statistikaamet
To6tlus: Palgainfo Agentuur

Mediaanpalk tegevusaladel

Majutus ja toitlustus

2301 €

+4,9%

Finants- ja kindlustus
Avalik haldus
Info ja side
Elekter ja gaas
Kutsealane tegevus
Kaubandus
To06stus

Tervishoid
Veondus ja laondus
Haridus

Kultuur

Ehitus
Haldustegevused

Majutus ja toitlustus

2000

= 90. protsentiil (90%)

Finants ja kindlustus

5357 €

-4,6%

4000 6000

m Mediaan (50%)

8000

-4,6%
+2,0%
+5,0%
+12,5%
+12,5%
+13,1%

+8,8%
+12,1%
0,0%
+5,0%
+11,8%
+21,0%
-14,6%

+4,9%

10000
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Mediaanpalk t66tajate arvu jargi

Ule 250 tootaja

4405 €

+1,5%

Alla 10 todtaja

1496 €
+18,4%

Vahem kui 10 té6tajat — +18,4%
10-19 tootajat — +17.8%

20-49 tdotajat — +13,8%
50-249 tdotajat — +5,0%
250 ja enam tdotajat — +1,5%

o

5000 10000

1 90. protsentiil (90%) m Mediaan

Personalijuhtide t66tasud
varieeruvad alates alla alampalga
kuni pea 9000 euroni kuus.

IV kvartal 2025



Millised voimalused ametite tootasude analuusiks?

Andmed

Kdigi reg-tud tootajate tootasude andmed 2021-2025, 2026 tulekul
Ule 2000 ametinimetuse ametite klassifikaatori jargi

Ametirthm + erialane valdkond

Organisatsioonide arv, tootajate arv

Brutotéodtasu keskmine, mediaan, 10. ja 90. protsentiil, 1. ja 3. kvartiil, keskmise
ja mediaani muutus

Taustatunnused

Too6taja sugu ja vanus, haridustase

T66 asukoht (maakond, piirkond)

Organisatsiooni suurus (t60tajate arv ja kaibegrupp)
Organisatsiooni tegevusala (EMTAK1 ja 2)

Sektor (avalik, era, MTU)

Analuusid XLSX ja PDF

Lintne analGus Uhel lehel valitud tunnustega
Pdhjalik analtus kdigi tunnustega

Muutuste analtus (kvartalid)

Suur tootasude valjavote, grupi todtasude valjavote

Registrite andmed, pusitellimusleping statistikaametiga, Palgainfo Agentuuri t66tlus

% PALGAINFO

®  galt langelatad stucsed

Agentuur  Kasulikku  Kliendile ~Osalemine Palgauuringud Rahulolu-uuringud

Ametite toota

Ametite tdstasude statistika IV kv: ud 11.03.2026)

d visualiseeritud ametite todtasude valjavétted. m statud valemite
Valjavdtete

etite tootasude valjavote, IV kvartal 2025



https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid
https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid
https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid
https://www.palgainfo.ee/tellimine-peamenyys/palgastatistika-ametid

Toode hindamine ja
palkade erinevused
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Eesti versioon EL versioon
Majandus- ja kommunikatsiooniministeerium European Institute for Gender Equality

EU-wide guidelines on gender-neutral job evaluation and
classification: Step-by-step toolkit
Vaadake siit

Palkade ldbipaistvus

To6de hindamise metoodika juhendmaterjal.pdf

Tutvustav veebiseminar SIIT

Toode hindamise tooriist XLSX

Faktorite kaalud Faktorite kaalud

Pingutus
24%

Punktid 167 - 1000 Punktid 0 - 121 - 1200


https://www.mkm.ee/too-ja-vordsed-voimalused/toosuhted-ja-keskkond/palkade-labipaistvus
https://www.mkm.ee/sites/default/files/documents/2026-01/T%C3%B6%C3%B6de%20hindamise%20metoodika%20juhendmaterjal.pdf
https://www.mkm.ee/sites/default/files/documents/2026-01/T%C3%B6%C3%B6de%20hindamise%20metoodika%20juhendmaterjal.pdf
https://www.mkm.ee/sites/default/files/documents/2026-03/To%CC%88o%CC%88de%20hindamise%20to%CC%88o%CC%88riist_11.03.xlsx
https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/toolkits/gender-neutral-job-evaluation
https://eige.europa.eu/newsroom/events/webinar-launching-eu-wide-guidelines-gender-neutral-job-evaluation-and-classification

Eesti versioon

Oskused: tasemed 1-6

Teadmised ja kogemus
FUusilised véimekused
Koostdo ja suhtlemisoskused

Probleemide lahendamine

Pingutus: tasemed 1-6

Vaimne pingutus _ 12%
Fausiline pingutus - 7%

Emotsionaalne pingutus - 5%

IIIHH%III

Punktid

25-150

5-30

8-50

17-100

55-330

Punktid

20-120

12-70

8-50

40-240

EL versioon
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Oskused: tasemed 0-8, 0-5

Oskusteave [N 12%
N 8%
N 8%

Koostdo ja suhtlemisoskused
Probleemide lahendamine
Planeerimis- ja organiseerimisoskused

Fuusilised oskused

N 6%
N 6%

Pingutus: tasemed 0-5

Vaimne pingutus - 5%

Psuhhosotsiaalne ja emotsionaalne
pingutus

-

FUusiline pingutus . 4%

Punktid

18-144
19-96
19-96
14-72
14-72

84-480

Punktid

12-60

14-72

10-48

36-180



Eesti versioon

Vastutus: tasemed 1-6

Vastutus otsuste eest

Vastutus inimeste eest

Vastutus ressursside eest 8%

Tootingimused: tasemed 1-6

Fadsiline keskkond . 5%
Psuhholoogiline keskkond . 5%

14%

11%

IIIHH%III

Punktid

23-140

18-110

13-80

55-330

Punktid

8-50

8-50

17-100

EL versioon
Vastutus: tasemed 0-5

Inimesed ||| GG 12
Kaubad ja seadmed - 7%
Teave _ 8%
Rahalised ressursid _ 8%

Tootingimused: tasemed 0-5

Organisatsiooniline keskkond I 3%

Keskkond (fuusiline, pstihholoogiline
vOi emotsionaalne)

Punktid

29-144

17-84

19-96

19-96

84-420

Punktid

17-84

7-36

24-120



Puidutootlejad 7521) 1577€ Omblejad (7s33) 1054€

1. Oskused 115 115

1.1. Teadmised ja kogemus MM_H 50 m_a_e_e 50
1.2. FUUsilised voimekused a—a—e—°—°—° 15 M—e—a—e—e 15
1.3. Koost60 ja suhtlemisoskused a—a—e—a—e—o 17 m_a_e_o 17
1.4. Probleemide lahendamine c_a_we_o 33 m_a_e_e 33

2. Pingutus 63 63

2.1.Vaimne pingutus a—a—°—°—°—° 20 m_a_e_e 20
2.2. Fliusiline pingutus a—a—e—c—e—e 35 a—a—e—a—e—e 35
2.3. Emotsionaalne pingutus c—a—e—a—e—o 8 m_a_e_o 8
3. Vastutus 55 55
3.1. Vastutus otsuste eest a—a—e—a—e—o 23 M_e_a_e_e 23
3.2. Vastutus inimeste eest MMM 18 a—a—e—a—e—e 18
3.3. Vastutus ressursside eest a—a—e—°—°—° 13 M_e_a_e_o 13
4. Toétingimused 25 25
4.1. Fuusiline keskkond O00000 17 -9 - - - 17
4.2. Pshholoogiline keskkond m_c_o_o 8 M_e_a_e_c 8

258 258



Naited: kus vdib tulla selgitada palkade erinevusi? ‘) PALGAINFO - civkeskus

. Meeste medi Ik i
Juhld m Meeste mediaanpa Na"|;te Palgaldhe
m Naiste mediaanpalk o_.s?ta. IS (M-N/M)
tootajatest
- hig NN 3000
FInants Ui I 3934 56% 31,1%
inhig NN 1510
e onal Ui I 3614 86% 1139,3%
Reklaami- ja suhtekorraldusjuhid ﬂ 2864 63% -36,3%
Tootleva toostuse juhid ES 3016 15% 21,6%
Tervishoiuteenuste juhid g 6075 81% 40,0%
F|nantsvahendusjii:i;ndlustusteenuste — 5800 58% 25.3%
. T m Meest di Ik i
Tippspetsialistid seve metiaanpe Naiste _ Palgalohe
= Naiste mediaanpalk o"s?ta. e (M-N/M)
tootajatest
Ulikoolide ja kérgkoolide Gppejsud I NG 3335
ja korg PP oL I 3080 52% 9,0%
. mignetaiad NN s
G e A Nl 2660 80% -5,8%
. sootaiad NN 2135
P&hikooli (1.-9. klass) dpetajad D 2284 86% -4,5%
Juhtimis- ja organisatsioonianaltutikud = 239059'0 56% 1,6%
Reklaami ja turunduse tippspetsialistid = gggg 62% 0,0%



Naited: kus vdib tulla selgitada palkade erinevusi? ‘) PALGAINFO - civkeskus

m Meeste mediaanpalk Naiste

Teenindus- ja muligitéotajad osatihtsus Faigalohe
] g J m Naiste mediaanpalk tootajatest (M-N/M)
I
ok 1233 s 14.1%
Pl — 1110 e Ui
daiad ia viletimiciag M 1094 0 0
Kassapidajad Ja piletim i) ad M 1154 89% -5,5%
Toitlustuse letitdotajad = 111112% 82% -0,8%
Mudgitdotajad, mujal liigitamata % 1732 48% 13,6%
vo sope m Meest di Ik H
Oskustoédlised S e M, Palgalohe
= Naiste mediaanpalk o"s'a.\ta. tsus (M-N/M)
tootajatest
SN, e I 1365
Lihatdotlejad, kalakaitlejad jms tddlised I 1197 56% 12,3%
Pagarid, kondiitrid ja maiustuste valmistajad =11917300 87% 7.9%
P20 —— 1517 44% 8,1%

Puidutootluspinkide seadistajad ja operaatorid =1639 1825 20% 10,2%



TOOTAATE TAGASISIDE KUSITLUSED

MILLEKS?



Miks kusida tootajatelt tagasisidet?

= Ettevdtte tulemusi mdjutab tootajate kaitumine
= TOOtajate kaitumine sdltub nende suhtumisest

= Suhtumist saab kujundada to6tingimuste, juhtimise ja ka kusitlustega

,Ettevotjana tahame, et kbik tootaksid nagu peremehed,
mitte nagu sulased.” Jaan Allem, Saajos juht



Kuidas see tootab?

Kiisimine on oluline ja tugev juhtimise instrument

Sisend tooheaolu

Kiusimise eesmargid kujundamisesse

TULEMUS

Saada teada

= Kas téotingimused toetavad tulemusi? Tingimused sisemiseks

(véimalused) i T Parim
e e o . motivatsiooniks ja too . oe .
= Kas midagi hairib igapaevast to6d (takistused)? . toosooritus
R s : naudinguks
= Kui hasti on kasutatud t66tajate potentsiaal?
= Millised on vabatahtliku voolavuse riskid?
SUUREMAD TULUD
VAIKSEMAD KULUD
Kujundada suhtumist
= ToOOtajate arvamus on meie organisatsioonis
oluline Emotsionaalne seotus .
e . L Lojaalsus
» Tootajad on kaasatud muutuste kavandamisesse organisatsiooniga

» Me peame téotajatest lugu
* Meie organisatsioonis on hea téotada



Kuidas kusida tootajatelt tagasisidet?

» ToOOtajate tagasiside- voi rahulolukusitlused

= Arengu- vm tagasisidevestlused otsese juhiga
= Tookoosolekud

= |gapaevane suhtlus juhiga

= Uhisuritused

= |nfopdevad

= Strateegia-, arengu- vms paevad

= Ettepanekute ja tagasiside postkastid Tahelepanu ja markamine igapaeva to0s -
mida me markame, mida mitte?

Analuausimine ja tegutsemine -
mida me margatud infoga teeme?




Mida tootajatelt kiisida?

= Juhtimine

= Vahetu juht

= Meeskond ja koost66

= Koolitus- ja arenguvéimalused
= Info liikumine ja tagasiside

= Tookorraldus

= Tookeskkond ja -vahendid

= TOoO tasustamine

Haaratus
(pithendumus)

Motivatsioon Seotus tédga

Motted ja Mbtted ja
tunded tunded

Métted i oo oo Motted i
el T6O e
. TULEMUSED
ooga Seotus
rahulolu vs organisat-
héirivad LOJAALSUS siooniga
olukorrad

=  Umbes 80% eluga rahulolust saab seletada isiksuseomadustega
= Pdrast isiksust on amet inimese heaolu (ks olulisemaid méjutajaid
» Rahulolu tdéga mbjutab isiksuseomaduste ja t66 sobivus

TU heaolu-uuringute teadur, PhD Katlin Anni, 13.06.2025 Palgainfo seminar



Tulemuste planeerimine: mida nendega peale hakata?

Kusimine - see on hetke pildistus, samas uUsna jouline sekkumine, mis likkab mingid mdtted kaima

Ei ole haid ega halbu tulemusi - on erinevad arvamused

Uudishimu, mitte hinnangud - miks Sa nii arvad?

Eristame objektiivseid tehnilisi kiisimusi ja subjektiivseid suhete voi arvamustega seotud kisimusi

Hindame kaitumist, mitte inimest - motleme, millised vdisid olla kavatsused?

Positiivse paljundamine, mitte negatiivses kaevamine

Muutuste eesmarke plstitame koos - eesmark on mingi teistsugune olukord v8i tunne, mitte hinne
"511

Koik vastutavad muutuste ellu viimise eest - mida mina saan ja tahan teha?

"o
@,
a

€A

®



Kuidas valida tulemustest teemad, millega tegeleda?

Mida me hoiame? Mida me muudame? Keda me muudame?

Olulisus tootajate jaoks

A

A

Naiteks:
Tootajate jaoks tahtis + INFO LIIKUMISE PARANDAMINE -
valmisolek panustada, mida see tahendab?
lihtne ja odav teostada lgathe aktiivset osalemist / ettevotte TV-d?

Tootajate jaoks ebaoluline +
puudub valmisolek
panustada,
keeruline ja kallis teostada

A 4

Ressursid ja lahenduse keerukus:
AEG
RAHA
PROTSESSID



Miks valida partneriks Palgainfo Agentuur?

» Pdhjalik kogemus kusitluste korraldamisel

= Laivalik 10 000 tootaja osalusel testitud kiisimusi eesti, inglise ja vene keeles
» Labimdeldud ja lihtne metoodika

» Hasti toimivad tehnilised lahendused

» VOimekus korraldada tagasiside kusitlus ka paberkandjal

» Kiire andmet6otlus ja tulemuste visualiseeritud analtits
» Tulemuste tolgendamise ndustamine

Rahulolu erinevate teguritega

Vaata lahemalt siit



https://www.palgainfo.ee/kusitlused/kuesitluste-korraldamine

Teie Lisainfo

ettevotte Palgainfo Agentuur
] E-post: palgauuring@palgainfo.ee
heaks: Telefon: +372 5688 5066

www.palgainfo.ee

EJD) TAGASISIDE @) pA| GAINFO
o KUSITLUSED ¥ oyt
Areng tagasiside udu

kaud
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