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Toodtasu on uUhelt poolt kompensatsioon téétaja poolt
panustatud teadmistele-oskustele, energiale ja puhen-
dumisele, teisalt on see ka hoob, millega panna té6tajad
tegema t66d soovitud viisil ja saavutama oodatud tule-
musi. Selles mottes voib kompensatsioonipaketi koostis-
osadeks lugeda nii rahalisi tasusid, kui erinevaid soodus-
tusi ja hivesid, mida té6andja tootajale pakub. Laiemas
kasitluses on kuuluvad siia ka tédkorraldus, t66keskkond
ja todvahendid, arengu- ja karjaarivdimalused, suhted
kolleegidega ja juhtimiskvaliteet, mis koik mojutavad
tootajate motivatsiooni ehk soovi oma t66d hasti teha.

Motivatsiooni on palju uuritud ja analllsitud. Tédvald-
konnas on juureldud selle lle, millistes olukordades
erinevatel inimestel tekivad ajendid ja soovid tegutseda
- on see oma vajaduste rahuldamine, huvitav t606, piisa-
valt atraktiivne auhind, soov midagi uut dppida, saavu-
tada tulemus vms. Teades, mis paneb td6tajad soovitud
viisil tegutsema, saab tdédandja kujundada tasupaketid ja
téotingimused vastavaks. Paraku ei ole see nii lihtne,
kuna téotajate vajadused, ootused ja no ,kdimatdmba-
vad" motiivid on erinevad, samuti on todsituatsioonides
vaga palju tegureid, mis vdivad toetada vdi parssida
motivatsiooni teket.

Rahalised tasude korval on oluline ka
tunnustus

Palka on motivatsiooniteooriates nimetatud higineeri-
faktoriks (F. Herzberg), mille puudumine voi madal tase
tekitab rahulolematust, kdrgem tase vdhendab kiill
rahulolematust, kuid tootajate motivatsiooni ei tosta.
Teisalt on palk ja rahalised tasud vahend, mis aitab
rahuldada elulisi vajadusi - maksta eluasemekulusid,
osta stiia jms. Kui lahtuda sellest, et motivatsioon on
eelkbige vajaduste rahuldamine (A. H. Maslow), siis on
raha kindlasti paljudele to6tajatele téanasel Eesti téoturul
vaga oluline ajend nii t66 tegemisel kui tédkoha valikul.

Palgainfo Agentuuri uuringud naitavad, et suure osa
tootajate (41%) palgatase ei vGéimalda majanduslikult
,nhormaalselt" toime tulla, mis tdhendab, et vajaduste
hierarhias ollakse esmavajaduste tasemel ning jargmiste
tasemete vajaduste peale, mis on rohkem seotud
sisemise motivatsiooniga, on veel vara panustada.

Paljudes organisatsioonides kasutatakse lisaks pohi-
palgale ka muutuvpalka ehk erinevaid lisatasusid, mis on
suunatud efektiivsusele, kvaliteedile ja tulemuste
saavutamisele. Need on rahalised hoovad, mille eesmark
on panna toodtajad pingutama, valtima vigu, tditma
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reegleid ning andma oodatud tulemust. Samuti aitab
muutuvpalk maandada aririske - kui naiteks lisatasu on
seotud labimuitigiga, aga juhtub olema kehv hooaeg ja
nigelad muugitulemused, siis vahenevad proportsio-
naalselt ka téotasud, ilma et peaks lepinguid muutma.

Rahalised tasud toimivad tegevuse ajendina, kui nad on
piisavalt suured, et tekitada soovi teenida rohkem vaoi
kartust kaotada oluliselt oma sissetulekus. Samuti
peavad eesmarkide voi reeglite tditmiseks kuluv pingutus
olema kooskdlas saadava rahalise tasuga. Véga oluline
on 0Oiglus, et Uhepalju pingutavad téétajad saaksid ka
vOrdvaarset tasu. Agentuuri uuringud naitavad, et dle
poolte tootajatest (61%) leiab, et nende tootasu ei ole
oiglane ning ei vasta nende oskustele ja té0panusele.
Need tulemused viitavad just probleemidele organisat-
sioonisiseses 0Oigluses. Ebadiglaselt tajutud lisatasu
kustutab motivatsiooni pingutada.

Rahaliste tasudega todtajate motivatsiooni kujundamise
teeb keeruliseks ka see, et kuna panustatakse tootajate
soovile suurendada oma sissetulekuid, siis vdivad t06-
tajad hakata sisteemiga sel eesmargil manipuleerima ja
otsima vOimalusi oma tulude maksimeerimiseks iga
hinnaga. See vodib kahjustada pikemas perspektiivis nii
tdédandja kui kliendi huvisid.

Palga ja rahaliste tasude korval on téotajate moti-
vatsiooni ja tootasuga rahulolu kujundamisel vaga oluline
tunnustus heade tddtulemuste eest. Kui vdrrelda
mediaanpalgast kdrgemat tasu saavate, aga oma
tootasuga mitte-rahulolevate tootajate, ning mediaan-
palgast madalamat tasu teenivate, aga oma td6tasuga
rahulolevate tootajate, vastuseid, on selge erinevus
tunnustuse saamises - korgepalgalisi rahulolematuid
tunnustatakse oluliselt harvem heade to6tulemuste eest.
Sissepoole elavate eesti inimeste jaoks vG&ib nii
tunnustamine kui tunnustuse vastuvotmine olla pisut
vodras ndhtus - pigem pultakse suhtlemist valtida ja
rahaga pingutus kinni maksta.

Soodustused toimivad, kui need on

tootajate poolt vaartustatud

Paljud té6andjad pakuvad tootajatele lisaks tddtasule ka
erinevaid soodustusi ja hivesid. Sageli on soodustuste
nimekirjad kujunenud pika aja jooksul ja koosnevad vaga
paljudest erinevatest hivedest. Tédandja jaoks peaks
olema soodustuste pakkumisel peamised kisimused:
milliseid vaartusi need kannavad, kas to6tajad hindavad
neid, mis me vastu saame ja kui palju see maksab.

Kui organisatsioonis on vaartustatud tervislikud ja
sportlikud eluviisid, siis on loogiline, et toetatakse ja
soodustatakse ka tootajate spordiga tegelemist.
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Tootajad, kelle jaoks oma tervise eest hoolitsemine ja
liikumine on loomulikud elu osad, kindlasti vaartustavad
selliseid soodustusi, kui need vastavad nende
eelistustele. Samas tootajad, kes eelistavad vabal ajal
pigem lugeda, teatris kaia vms, suure tdendosusega oma
elukorraldust ei muuda ja suusad jaavadki garaazinurka
seisma.

Seega, kui tervislikud eluviisid ja spordiga tegelemine on
organisatsiooni jaoks vaartused, voiks seda jélgida juba
tootajate varbamisel. Lisaks on jousaali voi ujula
kasutamise kulude katmine selgelt tarbimise suunamine,
mis suure tO0endosusega koigi tootajate eelistustele ei
vasta. Seepdrast on mitmed organisatsioonid hakanud
hivitama tervise ja spordiga seotud kulutusi
kuludokumentide alusel kindla summa piires - mida
konkreetselt selle summaga tehakse, on tbddtaja
otsustada.

Kuna suur osa tootajate heaoluks tehtavaid kulutusi on
kasitletud erisoodustusena ja vastavalt ka maksustatud,
tédhendab soodustuse pakkumine té6andja jaoks
lisakulusid. Kisimus on, kas lisakulude tegemine aitab
vahendada mingeid teisi kulusid voi aitab kasvatada
tulusid.

Atraktiivsete tasupakettide pakkumine vdib juurde
meelitada soovitud kandidaate, suurendada té6andja
valikuvGimalusi heade tdotajate osas ning véhendada
Uhtlasi ka varbamise kulusid. Kui tootajad on oma
toéotasuga rahul ja vaartustavad pakutavaid soodustusi,
on nad vahem altid to6kohta vahetama, mis samuti peaks
aitama vahendada voolavusest tingitud véarbamise ja
valjadppe kulusid.

Tervisele ja spordile suunatud soodustused vdiks
vahendada haiguspdevade arvu ning sellega seotud
kulusid, samuti asendustasusid. K&ige hullem variant
soodustuste pakkumisel on see, kui pakuvad hived on
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kulukad, tootajad aga ei vaartusta neid ning need ei anna
ka mingit lisaefekti. Samas on soodustuste ara votmine
alati problemaatiline, kuna hived muutuvad Kiiresti
inimdiguseks ja tootajatel tekib tunne, et nad voivad neid
nouda. To6tasu ja -tingimustega rahulolu vG&ib
suurendada kull tootajate lojaalsust ja vahendada
voolavust, kuid see ei ole veel motivatsioon oma t66d
maksimaalselt hasti teha.

Stressiolukorrad vahendavad rahulolu ja
parsivad motivatsiooni

Tootajate rahulolu ja motivatsiooni kujundamisel on
rahaliste tasude ja soodustuste kdrval olulised mitmed
tookorralduslikud kisimused, nagu naiteks paindlik
tooaeg, kodutdopaevad, tadiendkoolituse voéimalused,
tookeskkond, toovahendid jms, mille osas inimeste
ootused ja vajadused voivad olla sdltuvalt nende
elukorraldusest ja -etapist vaga erinevad. Need tegurid ei
pruugi luua motivatsiooni, kill aga tekitada lisastressi
ning tappa motivatsiooni.

Agentuuri ja partnerite uuringud naitavad, et kdige enam
tekitavad tootajates stressi liigne toédkoormus ja
blrokraatia ehk tiltud tédllesanded. Té6koormusega on
seotud ka kolmas oluline stressifaktor - to6tajate tunne,
et nad peavad tditma nende vastutusalasse mitte-
kuuluvaid tédilesandeid. Ule veerandi (25%) tédtajatest
leidis, et nende Uksuse tdédkorraldus ei toeta taiel maaral
parimate to6tulemuste saavutamist.

Stressiolukorrad mojutavad ka vaga selgelt tootasuga
rahulolu. Korgemapalgalised todétasuga rahulolematud
olid marksa sagedamini kogenud stressi tekitavaid
olukordi t66 juures, kui madalamapalgalised, kes olid
oma tddétasuga rahul. Seega ei piisa ainult heal tasemel
tootasu maksmisest ja sobivate soodustuste pakku-
misest, oluline on kodrvaldada tegurid, mis tekitavad
rahulolematust ning parsivad motivatsiooni tekkimist.

Too6tasuga rahulolu mojutavad tegurid

m (ildse ei ndustu  mWpigem ei ndustu

Mind tunnustatakse heade tulemuste eest.
rahul téotasuga

ei ole rahul todtasuga

Ma saan hasti aru t66tasu maksmise p&himdtetest
rahul td6tasuga

ei ole rahul todtasuga

Saan oma t60 eest diglast tasu ...

rahul té6tasuga

ei ole rahul to6dtasuga

Minu té6tasu on konkurentsivéimeline ...
rahul té6tasuga

ei ole rahul to6tasuga

Saan oluliselt mdjutada oma té6tasu suurust.
rahul téotasuga

ei ole rahul todtasuga

0%

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, Tark té6andja OU

nii ja naa

mpigem ndustun  mndustun taiesti

11% 35% 21%
17% 26% 18% 7%
8% 43% 27%
17% 24% 21% 9%
10% 47% 15%
46% 40% B/
8% 45% 19%
35% 33% 8%
24% 33% 14% 9%
61% 25% B0
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