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Sel kevadel mai kuus Palgainfo Agentuuri, CV Keskuse ja
teiste partnerite poolt labiviidava todtajate ja td0andjate
tooturukisitluse ks fookus on vahetu juhi roll téétajate
sisemise  motivatsiooni ja organisatsiooni maine
kujundamisel.

Vahetu juht vdi meeskonna liider vOib oma tegevusega
oluliselt kaasa aidata, et todtajad t66d naudiks, voi vastu-
pidi — kogu t66rodmu &ra rikkuda. Just rahulolematus
juhtimiskvaliteediga ja sagedased stressitekitavad olu-
korrad on need, mis kergitavad palgasoovi ja vdivad viia
tootajate lahkumiseni.

Motivaatorid ehk ajendid, miks tddtajad puldavad oma
to6d paremini teha ja tulemusi saavutada, jagatakse
valisteks ja sisemisteks. Valised motivaatorid on naiteks
erinevad rahalised tasud, materiaalsed soodustused ja
hiived, mis panevad tdo6tajaid pingutama, et teenida
rohkem ja suurendada oma heaolu. Ka vastikut t66d voib
teha innukalt, kui selle eest saadav tasu kaalub eba-
mugavused Ule.

Paraku ei loo valised motivaatorid sisemist motivatsiooni,
kuigi voivad olla selle kujunemise eelduseks, kui on
piisaval tasemel ja tOOtaja ei pea tegelema esma-
vajaduste rahuldamisega. Rahalised tasud vdivad aga ka
parssida sisemise motivatsiooni tekkimist, kui palgatase
on turuvordluses madal véi to6tasustamine ebadiglane.
Samas, kui tédtaja on sisemiselt motiveeritud ja teeb
oma t60d naudinguga, siis ei pruugi ootused valistele
motivaatoritele nii kdrged olla, kuna t60 ise on
motivaator.

Kui valiste motivaatorite paika sattimine on tavaliselt
suuresti organisatsiooni personaliosakonna parusmaa,
siis sisemine motivatsioon kujuneb v&i ei kujune
igapdevaselt pigem Uksuse tasandil. Seepdrast on selles
vaga oluline roll vahetul juhil - kuidas on Uksus juhitud
ja too korraldatud, kas tootajatele on loodud kd&ik
tingimused parimate to6tulemuste saavutamiseks.

Analiilsides tédga rahulolu ja motivatsiooni kujundavaid
tegureid eelmise aasta 10pul labiviidud té6turukisitluse
tulemuste pdhjal, selgus, et lle veerandi tddtajatest
(27%) leidis, et nende lksuse tookorraldus ei toeta taiel
maaral parimate tulemuste saavutamist. Samas enamus
tootajaid saab hasti aru oma t66 eesmadrkidest ja
oodatavatest tulemustest ning ka sellest, kuidas
Ulesannete taitmine dnnestub.
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Vaadates stressitekitavaid olukordi, nédeme, et rohkem on
kogetud olukordi, kus blrokraatiat on liialt palju,
tookoormus on korge ja todillesanded on jaotatud
ebaselgelt - need on kdik suuremal vdi vahemal maaral
Uksuse juhtimise kisimused, mis mdjutavad moti-
vatsiooni.

Sisemise motivatsiooni kujundamisel on lisaks t66-
korraldusele ja stressiolukordadele oluline ka, kui huvitav
ja vaheldusrikas t66 on. Tod6andjate vastustest ndaeme, et
nendele kahele aspektile podravad rohkem tahelepanu
vaid kolmandik organisatsioonidest. Uhelt poolt v&ib
Oelda, et koiki tdid ei saagi vdga huvitavaks ja vaheldus-
rikkaks muuta ning iga t66 juurde kuulub mingi osa
rutiini. Kui tédhtajad ja kvaliteet on vaga olulised, siis voib
mitmete erinevate todllesannete taitmine ka praaki ja
eksimusi kaasa tuua.

Teisalt on todtajate iseseisvus ja tervikpildi nagemine
sisemise motivatsiooni kujunemise ja vastutuse votmise
alus. Taites Uht lihtsat ja rutiinset llesannet voib seda
kall kiiresti ja kvaliteetselt tegema Oppida, kuid ajendit
teha midagi rohkemat, kui té6juhendis kirjas, ei pruugi
tekkida. Lisaks peame arvestama, et meie tddtajate
haridustase tduseb ja see tédhendab ka suuremaid ootusi
to0 sisulisele huvitavusele.

Lisaks igapdevasele sisemise motivatsiooni kujunda-
misele on vahetu juht ka organisatsiooni kultuuri kandja
ja esmane maine kujundaja. Just temast sOltub, kas
organisatsiooni vaartused ka argipdevas toimima
hakkavad ning sOonumid toéotajatele kohale jéuavad.
Vahetu juhi hoiakutest, kaitumisest ja kommunikatsiooni
oskusest sOltub paljuski, kas tootajad fannivad oma
organisatsiooni ja soovivad panustada voi pigem (ritavad
toopédevi voimalikult vaikese pingutusega Ohtusse saata
vOi mis veelgi hullem - tédtavad organisatsiooni ees-
markidele vastu. Ka tdotajate lojaalsus kujuneb eelkdige
suhtes juhiga, mitte abstraktse organisatsiooniga.

Seepdrast on vaga oluline, et vahetud juhid oleksid ise
sisemiselt motiveeritud ja nakataksid tootajaid oma
energiaga. Milline olukord eesti tédsuhetes selles osas on,
see selgub 18. juunil, mil uuringu tulemusi esitletakse.
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