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Praktilise koolitus-seminari organisatsioonide
juhtidele ja personalipoliitika kujundajatele

Iga tébandja unistus on heade oskustega, motiveeritud ja lojaalsed té6tajad, kes soovivad oma té6d hésti teha ja
fdnnivad organisatsiooni. Kuidas seda aga saavutada ja mis see maksab?

Palgainfo Agentuuri ja partnerite koolitusel rddgime ekspertide ja praktikute dialoogis kogu kompensatsioonipaketi —
rahaliste ja mitterahaliste tasude, soodustuste, samuti t66korralduse - toimimisest, motiveerivatest ja
demotiveerivatest teguritest, pakutava kommunikeerimisest ja kuluefektiivsusest, samuti digusraamistikust ja
maksustamisest. Lisaks pakume mitmeid praktilisi nditeid ja tutvustame tasupakettide hindamise té6vahendeid.

Seminaril saad vastused

e Milliseid soodustusi ja to0korraldust ootavad erinevad tdétajate grupid?

e Mis maarab rahulolu véi rahulolematuse té6tasu ja -tingimustega?

e Kuidas radkida soodustustest ja tookorraldusest nii, et tootajad neid vaartustaksid?

¢ Milliseid vdoimalusi pakuvad ja milliseid piiranguid seavad soodustustele ja tookorraldusele t66- ja
maksuseadused?

e Kuidas viia téokultuuri ja tasustamise fookus valistelt motivaatoritelt sisemistele?

Paevakava

9:30 Hommikukohv

10:00 Avasdnad ja sissejuhatus

10:05 Millised on tootajate erinevate gruppide ootused soodustustele ja todkorraldusele? Kes on oma téotingimuste ja -tasuga
rohkem, kes vdhem rahul? - Kadri Seeder, Palgainfo Agentuuri juht ja analtutik

10:30 Kuidas anallisida soodustuste ja tookorralduse kuluefektiivsust? — Heidi Grenman, Rédl & Partner juhatuse liige

11:00 Kuidas kommunikeerida soodustusi ja tédkorraldust nii, et td6tajad neid vaartustaksid? — Paavo Heil, Brandem asutaja ja juht

11:30  Praktiline grupit6d: hasti toimivate soodustuste ja té6étingimuste ndited ning praktikate anallls

12:00 LOuna
12:45  Motiveerivate soodustuste ja téokorralduse digusraamid ja pShilised komistuskivid — Maris Tekkel, advokaadibliroo Raave
advokaat

13:15 Erinevate soodustuste maksustamine, ohukohad ja soovitused - Virve Aru, Rédl & Partneri maksukonsultant

13:45  Praktiline t66 gruppides: peamised probleemid ja lahendused soodustuste ja to6tingimuste maksustamise ja kokkulepete
sO0lmimisel. Kommenteerivad eksperdid

14:15  Varskenduspaus

14:30 Kuidas viia téokultuuri ja tasustamise fookus valistelt motivaatoritelt sisemistele - Klaas-Jan Reincke, Flowtime asutaja ja juht

15:00 180° podre toodtajate juhtimises Bigbankis - Estel Pukk, Bigbanki personalivaldkonna juht

15:30  Ettevdtte nédide - esineja tdpsustamisel

16:00 Millised on mais 2015 labiviidava to6tajate ja tddandjate todturukisitluse ja palgauuringu teemad? - Kadri Seeder, Palgainfo
Agentuuri juht

16:30  Kokkuvste ja Idpetamine

-
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Esinejad ja ettekanded

Kadri Seeder, Palgainfo Agentuuri juht ja anallatik
Rahulolu to6tasu ja tootingimustega séltub Ghelt poolt sellest, kui hasti need iga téotaja ootustele vastavad.
Teisalt aga, kuidas on tasustamine ja t66 korraldatud ning kuidas sellest réagitakse. Ettekandes
anallitsitakse, millised tegurid té6tajate rahulolu v&i rahulolematust enim mdjutavad ning millised
tasustamise ja tookorralduse viisid erinevaid to6tajate gruppe ligi meelitavad voi eemale peletavad.

Heidi Grenman, Rod| & Partner juhatuse liige

Erinevaid tasuliike, soodustusi ja to6tingimusi pakkudes tasub mdelda, mida me nende eest
tootajatelt vastu tahame saada ja milliste m&ddikutega tasupaketi toimimist hinnata. Kas
joulupakid ja suvepaevad annavad meile véiksema voolavuse ja madalamad varbamiskulud; kas
tervise edendamiseks moeldud soodustused véahendavad haiguspdevade arvu? Ettekanne naitab
praktiliselt, kuidas hinnata tasustamise pakettide kuluefektiivsust.

Paavo Heil, Brandem asutaja ja juht

ToO06 tasustamisel ja tootingimuste kujundamisel on oluline kiisida, milliseid organisatsiooni vaartusi
tookorraldus, erinevad tasuliigid ja soodustused kannavad ning kas téotajad saavad neist
samamoodi aru kui juhtkond. Ettekandes raagitakse lahti, millised strateegilised ja praktilised
tegevused aitavad kujundada to6tajate arusaamasid ja hinnanguid t66andja poolt pakutule ehk
kuidas kujuneb organisatsiooni maine té6andjana.

Maris Tekkel, advokaadibliroo Raave advokaat

Too6tajaid motiveerivate tasupakettide véaljaté6tamisel on t660iguse vaatenurgast oluline teada,
mida on téotajatel digus nduda ehk mis on té6étingimuste kokkuleppe osa ning millised on need
téo6andja poolt pakutavad lisahtived, mida té6andja vGib lihepoolselt muuta. Ettekanne annab
lihikese Ulevaate sellest, milliseid diguslikke aspekte tuleb silmas pidada tasupakettide
véljatootamisel ja todtajatega kokkulepete sdlmimisel.

Virve Aru, Rodl & Partner maksukonsultant

Mitmete soodustuste ja hiivede pakkumise kulukuse madrab see, kas nad on kasitletud
tulumaksuseaduse jérgi erisoodustusena vdi mitte. Ettekandes réagitakse praktilistest néidetest,
kust jookseb piir erisoodustuse ja ettevGtlusega seotud kulu vahel ning milline on ,hall ala“, kus
maksustamine sdltub erinevatest asjaoludest ja tdlgendamisest.

Klaas-Jan Reincke, Flowtime asutaja ja juht

,Flow"™ on seisund, kus t66 tundub nii haarav ja huvitav, et té6taja kaotab ajataju. Ilmselt oleme me
k&ik mingil hetkel seda tunnet tundnud, kiisimus on, milliseid tegureid on selleks vaja ja kuidas
todandja neid teadlikult kujundada saab. Ettekandes radgitakse uutest suundadest
motivatsiooniteooriates ja Tartu Ulikooli eksperimentaalpsiihholoogidega koostds véljatdstatavast
,flow-mudelist".

L.

Estel Pukk, Bigbanki personalivaldkonna juht

Aasta tagasi toimus Bigbankis té6tajate juhtimises 180° p66re, mis hdlmas vérbamise, téotajate
arendamise ja tasustamise pohimotteid ning praktikaid. Miks oli muutusi vaja, kuidas need ellu viidi
ja millised on esimesed tulemused, kuuleme ettekandest.

Osavotutingimused

Osavotuks palume eelnevalt registreeruda www.palgainfo.ee.

Osavotutasud
e Kliendi soodushind 49 € - Urituse partnerite klientidele
e  Palgauuringus kevad-suvi 2015 osaleja soodushind 79 € - registreeru palgauuringusse
e Tavahind 129 €

Hindadele lisandub kéibemaks. Registreeru seminarile 2

Koolitus-seminari partnerid

" PALGAINFO Rodl & Partner CV KESKUS
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Palgatapid naitavad reaalset turupilti

Kas teate, kui palju konkurendid oma tddtajatele palka maksavad ja milline on Teie organisatsiooni palkade reaalne
turupositsioon? Vi on infokillud nagu hunnik vérvilisi tdéppe, mida on keeruline Ghele pildile paigutada?

Palgainfo Agentuuri uus toode ,Palgatapid — tootasude turuvordlus®, annab selge arusaama Teie organisatsiooni
palkade tasemest vorreldes teiste todandjate reaalsete palganumbritega, séilitades samas uuringus osalejate
anonuumsuse.

Saa reaalne pilt oma t66tasude turupositsioonist!
1800

1600 (’

1400 Teie : :
organisatsiooni

sekretar

1200

1000

800

600

400

200 @ Kohalik omavalitsus @ Erasektor @ Riik

Keskmine - = = Mediaan O Teie konkurendid

TELLI KOHE mob +372 56885066
e-post: palgauuring@palgainfo.ee

. PARINGUD ANDMEBAASIDEST - kuni 5 ametiala turuvérdius 179 € + km

e SOODUSHIND - aprillikuu palgaandmete esitajale kuni 5 ametiala turuvordlus 129 € + km
Lisaks tasuta juurdepaas ametiriihmade té6tasude online-andmebaasile.

Lae alla tellimisvorm »

Palgainfo Agentuur viib td6andjate ja tddtajate palgauuringuid labi kaks korda aastas — mais ja oktoobris. Meie
uuringutes on osalenud ule 500 té6andja ja tle 30 000 tootaja.

Jargmine andmete kogumise periood algab 1. mail 2015, tagasisidet anname juba juunis. NB! Martsis ootame
ettepanekuid, milliste ametite té6tasusid milliste organisatsioonidega vorrelda soovite. Ettepanekud palume saata
aadressil kadri@palgainfo.ee.

marts aprill mai juuni

Tulemuste
esitlus

Andmete

Ettepanekud Kaasamine kogumine

Registreeru uuringusse »
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Statistika: keskmine brutopalk oli IV kvartalis 2014. a. 1039 eurot

Keskmine brutokuupalk 2014, EUR
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Statistikaameti andmetel oli 2014. aasta IV kvartali
keskmine brutokuupalk 1039 eurot, mis oli 5,3% kor-
gem 2013. aasta IV kvartali keskmisest brutokuupalgast.

Brutokuupalk sisaldab tasusid todtatud ja mittetdodtatud
aja eest, sh pdhipalka, regulaarseid ja ebaregulaarseid
lisatasusid ning preemiaid, puhkusetasusid jms.

Vorreldes 2013. aasta IV kvartaliga olid ebaregulaarsed
preemiad ja lisatasud palgatootaja kohta 2014. a. IV
kvartalis 2,4% vaiksemad ja kahandasid brutokuupalga
kasvu 0,4 protsendipunkti vorra.

Keskmine brutotunnipalk, mis sisaldab ainult tasusid
tootatud aja eest, oli mdéddunud aasta IV kvartalis 6,35
eurot, mis on 6% kdrgem kui aasta tagasi samal perioodil.

Reaalpalk, milles tarbijahinnaindeksi muutuse mdju on
arvesse voetud, tousis 2014. aasta IV kvartalis vorreldes
2013. aasta IV kvartaliga 5,8%. Reaalpalga kasvu
kiirenemisele avaldas mdju tarbijahindade langus 2014.
aasta IV kvartalis.

Keskmine tdodtajatele tehtud vadljamakse oli Maksu- ja
Tolliameti andmetel mdéddunud aasta IV kvartalis 927
eurot, mediaanvédljamakse 757 eurot. Keskmine ja
mediaanvéljamakse on muutunud kvartalite [3ikes
sarnaselt keskmisele brutokuupalgale. IV kvartalis 2014
oli keskmine valjamakse 5,2% kdrgem 2013. aasta sama
perioodi naitajast.

Tegevusalade [0ikes tdusis todtasu kdige enam finants-
ja kindlustustegevuse tootajatel (12,5%), kdige vahem
info ja side tegevusala palgattotajatel (0,5%). Finants- ja
kindlustustegevuses oli 2014. a. IV kvartalis ka kdige
kdrgem brutokuupalk — 1760 eurot, erinedes kolmekord-
selt tegevusalade kdige madalamast brutokuupalgast
(576 eurot) muude teenindavate tegevuste alal.

Vaatamata vaikesele kasvule, oli jatkuvalt keskmisest
margatavalt kdrgem brutokuupalk info ja side valdkonnas
(1621 eurot), mida on vedanud programmeerimisega
tegelevad ettevotted, kus ainsana Uletab keskmine
brutokuupalk 2000 eurot (EMTAK 2-kohalise koodi
palgastatistika).

Palgaedetabeli kolmandal kohal on elektrienergia, gaasi,
auru ja konditsioneeritud dhuga varustamine. Seda tege-
vusala iseloomustavad, vorreldes teiste tegevusaladega,
suhteliselt suured kdikumised - kui IV kvartalis 2014 oli

keskmine brutokuupalk sellel alal 1416 eurot, siis I
kvartalis oli see 1661 eurot. See viitab eelkdige lisatasude
ja preemiate osatahtsuse muutumisele keskmises
brutokuupalgas.

Maakonniti on tdusnud palgatabeli etteotsa Hiiumaa, kus
keskmine brutokuupalk IV kvartalis Uletas ka Tallinna ja
Harjumaa taseme, olles 1231 eurot. Kuna Hiiu maakonnas
on suhteliselt vahe ettevotteid ja asutusi vorreldes teiste
maakondadega, siis mdjutavad Uksikute ettevotete
kdrgemad palgatasemed vGi suuremad lisatasud oluliselt
ka keskmise  brutokuupalga naitajaid.  45%-ne
brutokuupalga kasv Hiiumaal viitab ebaregulaarsete
preemiate ja lisatasude suurele osakaalule IV kvartalis
2014.

Kdige madalam brutokuupalk 2014. a. IV kvartalis oli
Jogeva maakonnas. J0geva ja Valga maakondades oli
madalaim brutokuupalk kdigis 2014. a. kvartalites.

Omaniku liigi jérgi oli IV kvartalis 2014 kdige kdrgem
brutokuupalk riigi omanduses olevates asutustes ja
organisatsioonides — 1298 eurot. Kui aastastatistika jargi
on omaniku liigi jargi kdige kdrgem palk vélismaa
eradiguslike isikute omanduses olevates organisatsiooni-
des, siis lUhiajastatistikas on riigi omanduses olevates
asutustes ja organisatsioonides kdige kdrgem brutokuu-
palk tavapéraselt II ja IV kvartalis, mida mdjutavad
puhkusetasud ja aastaldpupreemiad.

Brutokuupalk kasvas kdigis 2014. a. kvartalites Usna
sarnaselt riigi, kohaliku omavalitsuse ja eesti eradigus-
like isikute omanduses olevates asutustes ja organisat-
sioonides, jaades 6-8% ringi. Selgelt pidurdus alates
2014. a. II kvartalist brutokuupalga kasv vdlismaa era-
Oiguslike isikute omanduses olevates asutustes ja organi-
satsioonides, jaades alla 3%.

Seda v&ib méjutada tagasihoidlik Vaata slaide >

palgakasv emafirmade riikides.

Eesti naaberriikides - Latis ja Leedus - kasvas
keskmine brutokuupalk IV kvartalis 2014 vastavalt 6,6%
ja 5,4%, olles 786 eurot ja 715 eurot. Latis kasvas
keskmine brutokuupalk pisut kiiremini koigis 2014. a.
kvartalites, Leedus jai kasv tagasihoidlikumaks - 3-5%
ringi. Reaalpalga kasv oli samuti kiireim Latis (7,9%),
Leedus Eestiga sarnasel tasemel - 5,7%.

Soomes kasvas keskmine brutokuupalk IV kvartalis 2014.
a. 1,3%, olles 3327 eurot. Keskmise brutokuupalga kasv
jai Soomes alla 2% koigis 2014. a. kvartalites. Reaalpalga
kasv oli IV kvartalis 0,5%.

Venemaal kasvas keskmine brutokuupalk IV kvartalis
2014. a. 7,3%, aastakasvuks vOib kujuneda esialgsetel
hinnangutel 9,5%. Reaalpalga aastane kasv oli aga vaid
1,3%. Keskmine brutokuupalk oli IV kvartalis 2014. a.

35 685 rubla ehk 711 eurot (Eesti :
Panga valuutakursid). Vaata slaide »

-
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Palgablogi: tédtasuga rahulolu ei maara ainult suur palganumber

Mind tunnustatakse
heade tdodtulemuste
eest

Uldse ei ole rahul

see ei ole uldse nii

pigem ei ole see nii

kuidas kunagi

pigem on see nii

see on taiesti nii

pigem ei ole rahul

Rahulolu to6tasuga

Eniijanaa ®pigemrahul mtaiesti rahul

0% 20% 40%

Palgainfo Agentuuri too0tajate todturu- ja palgauuringu
tulemused naitavad, et tddtasuga rahulolu mojutavad
oluliselt lisaks majandusliku toimetuleku kvaliteedile ka
stressiolukordade sagedus t66 juures ning tunnustuse
puudumine. Aripdeva infolehele ,Palk" kirjutatud artiklis

antakse (levaade teguritest, mis vdivad mdjutada
rohkemal v&i vahemal maaral todtasuga rahulolu.
AnallUsis vorreldi kahte vastajate gruppi - mediaan-

palgast rohkem teenivate, aga palgaga rahulolematute, ja
mediaanpalgast vahem  teenivate, aga palgaga
rahulolevate - tddtajate vastuseid.

Vdga selge seos joonistus valja palgaga rahulolu ja stressi-
olukordade esinemise sageduse vahel. Rahulolematud
tootajad olid kogenud oluliselt sagedamini stressiolu-
kordasid t66 juures — nende tdotulemusi oli halvendanud

60% 80% 100%

liigne tdéokoormus, samuti oli blrokraatia takistanud
keskendumist pdhililesannetele. Té6tasuga rahulolematud
olid sagedamini tundud ka, et peavad taitma todlles-
andeid, mis ei kuulu nende padevusse.

Suurem erinevus todtasuga rahulolevate ja rahulole-
matute vahel ilmnes ka tunnustuses - rahulolematuid
vastajaid tunnustatakse tédjuures oluliselt harvemini, kui
todtasuga rahulolevaid tdotajaid.

Suhteliselt madalama palgaga tdotajatest, kes oma
tootasuga rahul olid, leidis suur osa, et nende to6tasu on
Oiglane ja konkurentsivéimeline ning tasustamise
pohimdtted on arusaadavad.

Taismahus artikkel on saadaval Palgablogist registreeritud
kasutajatele.

Palgablogi: sisemise motivatsiooni kujundamise eeldused

Sisemise motivatsiooni kujundamiseks peaks teadma, mis
tootajaid hairib ning mida nad té6 juures naudivad.
Esimesi tegureid peaks minimeerima, teisi maksimeerima.

Kui t66 on tuutu, kehvasti korraldatud ja tundub mottetu,
siis valjendub see eelkdige palgaga rahulolematuses -
tootajad soovivad kompensatsiooni ebameeldivuste eest
ja neid ei huvita see, et neil juba on turu keskmisest

kdrgemad palgad. Palgatdusu mdju kestab aga heal juhul
kuus kuud ja kdrgelt maksustatud soodustused muutuvad
kiiresti inimdiguseks.

Artikkel on kirjutatud Aripdeva véljaandesse ,Personali
Praktik® ja on tdismahus saadaval Palgablogist
registreeritud kasutajatele.

Palgablogi: 5 olulist klisimust alampalga kehtestamisel

Alampalga tdstmine on olnud seekordsete Riigikogu
valimiste (ks kuumemaid teemasid ja mitmed parteid on
lubanud to6tasu alammaara jouliselt tdsta. Kisimus on,
kuivord see tegelikkuses vdimalik on ning milliste
mdjudega peaksime sel juhul arvestama.

Alampalga kehtestamisel on olulised kisimused: mis on
alampalga kehtestamise eesmargid, kes ja mille alusel

selle kehtestab, millised on alampalga vdimalikud mojud
toohdivele, tootlikkusele, ebavdrdsusele ja inflatsioonile
ning millised on erandid ehk kas alampalk kehtib kdigile
vOi mitte.

Artikkel on kirjutatud Aripdeva infolehele ,Palk" ja on
taismahus saadaval Palgablogist registreeritud
kasutajatele.

-
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Koolitused: Paindlik tédkorraldus ja sisemine motivatsioon

A

Muutuv PAINDLIK
TOOANDJA
VAATENURGAST

Muutumatu

PAINDLIK
TOOTAJA
VAATENURGAST

TOO SISU

LEPING

Tooandja kontroll

27. veebruaril 2015 toimus Vastutustundliku Ettevotluse
Foorumi t06- ja pereelu Uhitamise arenguprogrammi
raames koolitus ,Paindlikkus ja sisemine motivatsioon®.
Palgainfo Agentuuri juht Kadri Seeder raakis koolitusel
paindlikkust to0korraldusest.

Paindlikkust téokorralduses vajavad nii tédandja kui ka
tootaja. Toodandjal on vaja paindlikkust ariprotsesside
korraldamisel, et vastata kliendi ootustele ja vajadustele,
olla efektiivhe ja teenida kasumit. Tootajal on vaja
paindlikust, et sobitada t66 kdrvale isiklik elu. See, millist
paindlikkust téttaja vajab, sOltub tema isikliku elu
korraldusest, mis v&ib nii kellaaegade kui koha osas olla
vaga korrapdrane ja muutumatu ning sOltuda naiteks
koolide ja lasteaedade ajakavast. Seega vdib osadele
tootajatele sobida pigem muutumatu - kindlatel kella-
aegadel algav ja Ioppev - td0aeg méarksa paremini kui n6
ujuv todaeg, mille puhul ei v&i teada, kui pikaks té6paev
venida voib.

Seega on tddkorralduse paindlikkuse voi jaikuse (ks
moddupuu see, kuivord sageli ja ootamatult tddaeg,
tookoht ja tdd sisu muutuvad. Teine kiisimus on, kes neid
muutusi kontrollib, kas tédandja voi tootaja. Kui tootaja
saab lUhikese etteteatamisega to0lt ara kaia, vajadusel
kodus tootada, oma todllesannete jarjekorda, taht-
aegasid jms muuta, vOib delda, et tédkorraldus on téotaja
vaatevinklist paindlik. Kui tddaeg, -koht ja lGlesanded on
madratud tédandja poolt voi to6 iseloomu poolt ning
muutuvad sagedasti ja ootamatult, on tdédkorraldus
paindlik todandja vaatenurgast.

Targa tookorralduse (smartwork) kontekstis raagitakse

Tootaja kontroll

tootajate iseseisvusest oma t66 korraldamisel, mis annab
neile Ghelt poolt suurema vabaduse, teisalt ka suurema
vastutuse. Sellise to0korralduse hea toimimise eelduseks
on tootajate sisemine motivatsioon, so soov ja oskused
oma todd hasti teha, arusaamine t00 eesmargist ja
oodatavast tulemusest. Samuti on olulised enesejuhti-
mise oskused. Kui t66taja on suunatud té6o valtimisele,
siis suurem paindlikkus tddajas ja —-kohas toob kaasa
pigem kaose.

Neljas oluline tédkorralduse dimensioon tddaja, -koha ja
sisu koOrval on tdéétasu. Rahaga saab kompenseerida
ebamugavaid tdbdaegasid, sagedasi lahetusi ja tldtuid
toollesandeid. Ka tootasu puhul saame moodta selle
paindlikkust ehk seda, kuivord muutuv té6tasu on ning
mil maaral saavad té6tasu muutusi mojutada téotajad.

Lisaks vOib valja tuua ka lepingulise dimensiooni -
kuidagi tuleb paindlikkus ju ka vormistada. Lepingulise
paindlikkuse puhul radgitakse erinevatest lepingu-
thlpidest, aga ka formaalsest ja mitteformaalsest
paindlikkusest. Sageli toimibki paindlikkus pigem mitte-
formaalselt juhi ja to6taja vaheliste suuliste kokkulepete
raames.

Paindlikkuse pakkumisel peaks esmalt analllisima,
millised on tddtajate reaalsed vajadused ja ootused
tobaja, -koha ja -Ullesannete korraldusele; kas suurem
paindlikkus aitaks kaasa paremate tulemuste saavuta-
misele vGi pigem looks suuremad vdimalused viilimiseks;
kas tootajad on valmis vdtma vastust, kas neil on
oskused ja valmisolek enesejuhtimiseks.

Lisainfo Arenguprogrammi lehekiljelt.
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